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เทคโนโลยบีล็อกเชนในภาคธนาคาร

ในชว่งหลายปีที่ผ่านมาเทคโนโลยีบล็อกเชนเขา้มามีบทบาทอยา่งมากในโลกของธุรกิจไมว่า่จะเป็นดา้นการเงิน สาธารณสขุ การผลิต การขนส่ง และอ่ืนๆ อีก
มากมาย ดว้ยจุดเด่นห้าข้อของเทคโนโลยีบล็อกเชนที่ 1) เป็นระบบที่มีความน่าเช่ือถือและมีความปลอดภัย 2) มีประสิทธิภาพและต้นทุนต ่า 3) 
โปร่งใสและตรวจสอบได้ 4) สามารถส่งผ่านมูลค่าได้จึงสามารถใช้แปลงสินทรัพยใ์ห้อยู่ในรูปดิจิทัล 5) สามารถใส่โปรแกรมได้ จึงคาดว่า
เทคโนโลยีบล็อกเชนจะขยายตัวอย่างมากโดยเฉพาะในโลกธุรกิจการเงนิและธนาคาร โดย EU Blockchain ประเมินว่ามลูค่าตลาดของการใชบ้ล็อกเชน
ในภาคการเงินมีแนวโนม้ขยายตวัมากถึงรอ้ยละ 73 ตอ่ปี จาก 1.46 พนัลา้นดอลลารส์หรฐัในปี 2021 มาอยูท่ี่ 22.46 พนัลา้นดอลลารส์หรฐัในปี 2026 น าโดยการ
ขยายตวัของการใช ้Smart Contract ที่จะเขา้มาปฏิวตัิการเงินทั่วโลก

การช าระเงิน ระบบเคลียรงิ การระดมทนุ การใหส้ินเช่ือ การระบตุวัตนลว้นเป็นแคต่วัอยา่งเบือ้งตน้ของการน าเอาเทคโนโลยีบล็อกเชนไปใชใ้นภาคธนาคาร 
ซึ่งวิจัยกรุงศรีคาดว่าเทคโนโลยีบล็อกเชนจะเข้ามาสร้างประโยชน์โดยรวมให้กับระบบการเงินและธนาคาร โดยในงานที่จะได้ประโยชน์จาก
บล็อกเชนจะมีลักษณะดังนี้ 1) อาศัยตัวกลาง 2) ข้อมูลส่วนใหญ่อยู่ที่ส่วนกลางแต่มีผู้ใช้งานหลายคน 3) ความน่าเช่ือและความโปร่งใสเป็น
ส่ิงส าคัญ และ 4) ข้อมูลมีลักษณะเป็นธุรกรรมทีล่งเวลา

แต่หากมองในมุมของธนาคาร ผลกระทบจะแตกต่างกันตามบริบทของการน ามาใช้ โดยส่วนใหญ่ธนาคารจะได้รับประโยชนจ์ากต้นทุนและ
ขัน้ตอนทีล่ดลง รวมทัง้การประเมินความเส่ียงทีด่ีขึน้ อย่างไรก็ตาม ธนาคารอาจต้องเผชิญการแข่งขันที่รุนแรงมากขึน้ มีความเส่ียงต่อการสูญเสีย
รายได้และลูกค้า ดังน้ัน การวางแผนและเปล่ียนรูปแบบการท าธุรกิจจึงมีความส าคัญในเวลาทีธ่นาคารก าลังเข้าสู่โลกของบล็อกเชน

ในชว่งทศวรรษที่ 1960s เริม่มีการน าอินเตอรเ์น็ตมาใชร้ะหวา่งหน่วยงานในวงแคบ หลงัจากนัน้โลกตอ้งใชเ้วลามากกวา่ 30 ปีจงึไดก้า้วเขา้สู่ยคุอินเตอรเ์น็ต
อย่างเต็มตวั จากปัจจยัส  าคญัคือการพฒันาระบบการสื่อสารกันระหว่างเครื่องคอมพิวเตอรท์ี่เรียกว่า Transfer Control Protocol/Internetwork Protocol (TCP/IP)
ท าใหก้ารแลกเปลี่ยนขอ้มลูข่าวสารท าไดร้วดเรว็ เขา้ถึงผูค้นไดม้าก และมีตน้ทนุลดลง ซึง่น าไปสูก่ารเปลี่ยนแปลงในหลากหลายภาคส่วน นับตัง้แต่ธุรกิจสิ่งพิมพ ์
การผลิต ธนาคาร ตลอดไปจนถึงวิถีชีวิตของผูค้นทั่วโลก 

เม่ือเวลาผ่านไป โลกดิจิทลัถกูสรา้งขึน้และมีบทบาทต่อชีวิตประจ าวนัเรามากขึน้ จนมาถึงช่วง 10 ปีที่ผ่านมาการปฏิวัติการแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสาร
เกิดขึน้อีกครั้ง จากการถือก าเนิดของเทคโนโลยีบล็อกเชน (Blockchain technology) ซึ่งถูกสร้างมาเพื่อแก้ไขปัญหาบางอย่าง เช่น การมีตัวกลาง 
การท าข้อมูลซ ้า ความน่าเช่ือถือ และต้นทุนที่สูง เป็นต้น ความพยายามในการขจัดปัญหาเหล่านี้ท าให้โลกก้าวผ่านจากการแลกเปล่ียนข้อมูล 
(Data exchange) ไปสู่ยุคของการแลกเปล่ียนมูลค่า (Value exchange) ท าใหโ้ลกดิจิทลัและโลกจรงิถกูหลอมรวมเขา้ดว้ยกันมากขึน้ ตวัอย่างที่เห็นไดช้ดัคือ 
ความสามารถในการแลกเปลี่ยนเงินตราหรอืเงินกระดาษ (Fiat currency) กบัเงินเสมือน

เชน่เดียวกบัการเขา้สูย่คุอินเตอรเ์น็ตเม่ือ 30 ปี ก่อน การเปล่ียนผ่านครั้งนี้จะสร้างการเปล่ียนแปลงอย่างยิ่งใหญ่ให้หลายอุตสาหกรรม โดยเฉพาะ
อุตสาหกรรมทีใ่ช้ตัวกลาง มีต้นทุนสูง และมีความเก่ียวข้องกับโลกดิจิทลัสูง ภาคธนาคารเองที่มีสถานะเป็นตวักลางของธุรกิจการเงินเป็นหนึ่งในตวัอย่าง
ของธุรกิจที่เผชิญความทา้ทายครัง้นี ้ในขณะเดียวกันภาคธนาคารก็มีความสามารถในการควา้โอกาสที่ก  าลงัเกิดขึน้เช่นเดียวกัน หากสา มารถปรบัตัวและหา
กลยทุธท์ี่เหมาะสมได้

 เทคโนโลยบีล็อกเชน (Blockchain Technology)

เทคโนโลยีบล็อกเชน (Blockchain Technology) เป็นระบบ (Protocol) หรือวิธีการในการบันทกึรายการ (Transaction) ในเครือข่ายคอมพิวเตอร์
ที่เ ช่ือมต่อผู้ใช้แต่ละคนเข้าด้วยกัน (Peer-to-peer network) ในรูปแบบของการกระจายศูนย์ (Digitally distributed ledger: DLT) จึงไม่มีความ
จ าเป็นตอ้งใชต้วักลาง เน่ืองจากผูท้ี่อยูใ่นเครอืข่ายจะถือขอ้มลูชดุเดียวกนั และการบนัทกึขอ้มลูจะตอ้งถกูตรวจสอบจากผูใ้ชง้านคนอ่ืนๆ ในระบบท าใหก้ารแกไ้ข
ขอ้มลูท าไดย้าก นอกจากนีก้ารที่ผูใ้ชท้กุคนถือขอ้มลูชดุเดียวกนัและสามารถตรวจสอบธุรกรรมตา่งๆ ได ้(Public Ledger) จึงท  าใหรู้ว้่าใครมีสิทธิและเป็นเจา้ของ
ขอ้มลูเหลา่นัน้ การท าธุรกรรมในบล็อกเชนจงึไมส่ามารถท าซ า้ได ้และก่อใหเ้กิดความจ ากัดของขอ้มลู (Digital scarcity) ซึ่งน าไปสู่ความสามารถในการส่งผ่าน
มลูคา่ (Exchange of value)

เน่ืองจากบล็อกเชนจัดเก็บข้อมูลในแต่ละกล่อง หรือ “บล็อก” (Block) ที่เช่ือมต่อกันเป็นโซ่ (Chain) จึงเป็นที่มาของช่ือ "บล็อกเชน” โดยใน
แต่ละบล็อกจะประกอบดว้ยขอ้มลูต่างๆ เช่น ล  าดบัของบล็อก เวลาที่บล็อกถูกสรา้ง ค่าอา้งอิงของแต่ละบล็อก (Hash) ค่าอา้งอิงของบล็อกก่อนหนา้ ตัวเลข
เฉพาะที่ใชใ้นการสุ่มหาค่าอา้งอิงซึ่งน้อยกว่าค่าเป้าหมาย (Nonce or number once) ค่าความยากในการตรวจสอบ (Difficulty target) และรายการขอ้มูล 
(Transaction) เป็นตน้

 เทคโนโลยีบล็อกเชนคืออะไรและมีลักษณะอย่างไร
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Figure 1: Blockchain structure

แต่ละบล็อกจะถูกเช่ือมโยงกันผ่านการเข้ารหัสเพื่อสร้างค่าอ้างอิงที่เรียกว่า Hash หรือ Cryptographic hash function ซึ่งการเข้ารหัสนี้ท าให้
บล็อกเชนถูกแก้ไขได้ยากหรือแทบจะแก้ไขไม่ได้เลย และมีความเฉพาะเจาะจง (Unique) ซึ่งช่วยสร้างความเช่ือถือในระบบ (Trust) โดยการเขา้รหสัมี
ลกัษณะเป็นทิศทางเดยีว (One-way function) กลา่วคือ เราสามารถสรา้งรหสัจากขอ้มลูได ้แตเ่ราไมส่ามารถยอ้นรอยแกะขอ้มลูจากรหสัได ้นอกจากนีก้ารเปลี่ยน
ขอ้มลูเพียงเล็กนอ้ยจะท าใหค้า่ Hash ที่ออกมาตา่งกนัอยา่งสิน้เชิง (ภาพที่ 2) จึงท าใหก้ารถอดรหสัท าไดย้ากมาก วิธีการสรา้ง Hash ที่ใชก้ันมาก เช่น SHA256 
และ Ethash เป็นตน้

4d5badfe3d8ad16316f8a0ff4141e3a91cc0ae23fbfe90c9187179a953b727cc

dbeb274e9e5c53af3d060b8f0ca75267ab1cbd687894998634fbbd7d9e9ae115 
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Figure 2: Example of Cryptographic hash function 

 เทคโนโลยีบล็อกเชนท างานอย่างไร

ก่อนเริม่บนัทกึรายการใหม ่ผูใ้ชท้กุคน 
(Peer) ที่อยูใ่นเครอืข่ายมีรายการ
ขอ้มลูหรอื Ledger ที่เหมือนกนั

เม่ือมีธุรกรรมเกิดขึน้ ธุรกรรมใหมจ่ะถกู
แปลงเป็นบล็อกที่เป็นตวัแทนของ
ธุรกรรมนัน้ โดยขอ้มลูที่อยูใ่นบล็อกที่
สรา้งขึน้จะมีรูปแบบคลา้ยกบัลกัษณะ
ขอ้มลูที่อยูใ่นบล็อกก่อนๆ หนา้

บล็อกที่สรา้งขึน้ใหมถ่กูสง่ไปยงัทกุ
คนในเครอืข่าย

1 2 3

Source: Krungsri Research

Source: SHA256, Krungsri Research

Figure 3: How blockchain work?
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บล็อกที่สรา้งขึน้ใหมไ่ดร้บัการ
ตรวจสอบแลว้ จงึถกูตอ่เขา้ไปใน
บล็อกเชนเดิม

ทกุคนในเครอืข่ายรบัรูว้า่มีบล็อกเชน
อนัใหม่

ธุรกรรมเสรจ็สมบรูณ์
5 6 7

ผูใ้ชใ้นเครอืข่ายตรวจสอบความถกูตอ้ง (Verification) ของ
บล็อกใหม ่โดยใชอ้ลักอรทิมึฉันทามติ (Consensus algorithm) 
ซึง่ใหส้ิทธิกบัผูใ้ชใ้นเครอืข่ายในการตรวจสอบความถูกตอ้ง โดย
ระบบที่ใชใ้นการตรวจสอบที่ใชแ้พรห่ลาย เชน่ ระบบ Proof of 
Work และ Proof of Stake (Box I) เป็นตน้

4

Box I: Proof-of-Work Vs Proof-of-Stake

Proof-of-Work เป็นระบบหรอืกลไกที่ใหน้กัขดุ (Miners) แข่งขนัแกโ้จทยห์รอืสมการคณิตศาสตร ์เช่น การหาว่าจ านวนสองจ านวนที่ไม่เท่ากับ 1 คณูกันได้
เทา่กบั 10,336,613 เป็นตน้ เม่ือคนแรกแกไ้ดว้า่ 2,903 กบั 3,571 คนในระบบก็จะตรวจสอบวา่เลขสองตวันีค้ณูกันไดเ้ท่ากับ 10,336,613 จริงหรือไม่ เมื่อผูใ้ชใ้น
ระบบมากกวา่รอ้ยละ 50 ตรวจสอบเสรจ็ คนแรกที่แกโ้จทยไ์ดก็้จะไดร้บัรางวลั (Reward) จะเห็นไดว้่าระบบ Proof-of-Work ท าใหข้อ้มลูที่บนัทึกสามารถแกไ้ขได้
ยาก เน่ืองจากตอ้งใหผู้ใ้ชใ้นเครอืข่ายมากกวา่ครึง่ตรวจสอบและยืนยนัการแกไ้ขดว้ย อยา่งไรก็ตาม Proof-of-Work เป็นระบบที่อาศยัการแข่งขนัแกส้มการจึงตอ้ง
ใชพ้ลงังานสงู จากตวัอยา่งขา้งตน้ การแกโ้จทยต์อ้งอาศยัการสุม่คณูเลขจนเจอชดุค  าตอบที่ตอ้งการซึง่อาศยัทัง้ก าลงัการค านวณและใชพ้ลงังานไฟฟา้ในระดบัสงู 
ขณะที่การตรวจสอบวา่ 2,903 กบั 3,571 คณูกนัไดค้  าตอบที่ตอ้งการท าไดง้า่ยกวา่มาก

ขณะที่ระบบ Proof-of-Stake จะท าการสุม่ผูต้รวจสอบ โดยผูท้ี่วางเงินไวใ้นระบบมากกวา่ก็จะมีโอกาสในการไดร้บัเลือกในการแกโ้จทยม์ากกวา่ เมื่อค  าตอบ
ถกูตรวจสอบเรียบรอ้ย ผูท้ี่แกโ้จทยห์รือเรียกว่า Validator จะไดร้บัรางวลั ซึ่งหากว่า Validator แกโ้จทยผิ์ดก็จะถกูหกัเงินที่วางไว ้ระบบ Proof-of-Stake จึงใช้
พลงังานนอ้ยกวา่ เน่ืองจากผูใ้ชใ้นระบบจะไม่ตอ้งแข่งแกโ้จทยเ์ดียวกัน อย่างไรก็ตาม ระบบ Proof-of-Stake อาจน าไปสู่การรวมตวักันเพื่อแบ่งรางวลั ซึ่งขัดกับ
หลกัการการกระจายศนูยข์องเทคโนโลยีบล็อกเชน 

จะเหน็ได้ว่า แม้ว่าทัง้ Proof-of-Work และ Proof-of-Stake เป็นระบบป้องกัน ตรวจสอบ และรักษาความปลอดภัยของระบบบล็อกเชน ด้วยการ
แข่งขันแก้ปัญหาเพื่อยืนยันความถูกต้องของธุรกรรมและสร้างบล็อกใหม่ แต่ก็มีความแตกต่างในขั้นตอนและระบบการให้รางวัลตลอดจนการใช้
ก าลังในการค านวณและพลังงานไฟฟ้า

Source: Krungsri Research
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เทคโนโลยีบล็อกเชนมีการน ามาประยกุตใ์ชใ้นแบบตา่งกนั ซึง่แยกออกไดเ้ป็น 4 ประเภท ไดแ้ก่

 Public Blockchain: เป็นระบบกระจายศนูยอ์ยา่งสมบรูณ ์(Completely decentralized) โดยอนญุาตใหท้กุคนสามารถเขา้รว่มได ้(Permissionless) 
ทกุคนที่อยู่ในระบบมีสิทธิเท่าเทียมกัน ตวัอย่างการใช ้Public Blockchain อาทิ เงินเสมือน โดยบล็อกเชนประเภทนีมี้ขอ้เสียที่ใชเ้วลานานในการ
ตรวจสอบธุรกรรม 

 Private Blockchain: ในระบบนีจ้ะมีผูมี้อ  านาจ (Single authority) ในการควบคมุการเขา้ออกและสิทธิของคนในระบบ โดยที่สิทธิของแต่ละคน
อาจจะไมเ่ทา่กนัก็ได ้จงึนบัไดว้า่ Private Blockchain เป็นระบบที่กระจายศนูยเ์พียงบางส่วน (Partially decentralized) จึงมีความเสี่ยงต่อการโดน
โจมตีไดง้่ายกว่า อย่างไรก็ตาม Private Blockchain ใชเ้วลาในการตรวจสอบธุรกรรมนอ้ยกว่า Public Blockchain ซึ่งเหมาะกับการใชง้านภายใต้
หน่วยงานเดียวกนั เชน่ ในระดบัรฐับาล เป็นตน้

 Consortium Blockchain: การเขา้ออกของคนในระบบจะถกูควบคมุ (Permissioned) โดยกลุ่มคน (A group of organization) จึงถือเป็นระบบที่
กระจายศูนยม์ากกว่า Private Blockchain จึงมีระดับความปลอดภัยสูงกว่า โดย Consortium Blockchain มักถูกใชใ้นระบบที่ตอ้งอาศัยความ
รว่มมือกนัของหลายภาคส่วน  เน่ืองจากช่วยลดตน้ทนุและเพิ่มความสะดวก ตวัอย่างที่ใชบ้ล็อกเชนประเภทนีไ้ดแ้ก่ อตุสาหกรรมขนส่งและห่วงโซ่
อปุทาน (Supply chain) ที่ตอ้งอาศยัความรว่มมือกนัระหวา่งผูเ้ลน่สงู

 Hybrid Blockchain: เป็นระบบที่รวมคณุสมบตัิของ Private และ Public Blockchain ไวด้ว้ยกัน โดยมีผูมี้อ  านาจ (Single authority) ในการควบคมุ
การเขา้ออกและสิทธิในการเห็นขอ้มลู บล็อกเชนประเภทนีจ้ึงมีความเป็นส่วนตวั (Privacy) สงู ขณะที่ธุรกรรมจะถกูตรวจสอบ (Validation) โดยทกุ
คนในระบบซึง่เป็นการเพิ่มความน่าเชื่อถือและความโปรง่ใสของระบบ นอกจากนี ้Hybrid Blockchain ยงัใชเ้วลาในการตรวจสอบนอ้ยกว่า Public 
Blockchain อีกดว้ย บล็อกเชนประเภทนีจ้งึเหมาะกบัระบบที่มีการใชข้อ้มลูที่ตอ้งการระดบัความปลอดภยัสงูหรอืเป็นความลบั และยงัตอ้งการความ
โปรง่ใสในระดบัที่สงูดว้ยเชน่เดียวกนั

 บล็อกเชนมีก่ีประเภท

Permissionless Permissioned

Public Blockchain:
No central authority

Hybrid Blockchain: Controlled by 
one authority with some 
permissionless processes

Private Blockchain: 
Controlled by one authority

Consortium Blockchain: 
Controlled by a group

Figure 4: Type of blockchain

Source: Kathleen E. Wegrzyn Eugenia Wang
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จากลกัษณะและการท างาน เทคโนโลยีบล็อกเชนมีจดุเดน่ ดงันี ้

 เป็นระบบทีมี่ความน่าเช่ือถือและมีความปลอดภัย: เน่ืองจากขอ้มลูที่สรา้งขึน้มาจะถกูตรวจสอบโดยคนส่วนใหญ่ของระบบและแทบไม่สามารถ
แกไ้ขได ้การโดนโจมตีจงึท าไดย้าก ท าใหบ้ล็อกเชนมีความน่าเชื่อถือและมีความปลอดภยัสงู

 มีประสิทธิภาพและต้นทุนต ่า: เทคโนโลยีบล็อกเชนถกูออกแบบมาเพื่อลดบทบาทของตวักลางในการท าธุรกรรมซึ่งมกัมีตน้ทนุสูง การลดบทบาท
ของตวักลางจงึชว่ยเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบได้

 โปร่งใสและตรวจสอบได้: เน่ืองจากเป็นระบบกระจายศูนยแ์ละการเก็บขอ้มลูมีการเชื่อมโยงแต่ละธุรกรรมเขา้ดว้ยกันผ่านการเขา้รหัส ท  าใหไ้ม่
สามารถแกไ้ขขอ้มลูที่เกิดขึน้ได ้ระบบบล็อกเชนจงึชว่ยใหง้า่ยตอ่การตรวจสอบและมีความโปรง่ใสสงู 

 การส่งผ่านของมูลค่าและการแปลงสินทรัพยใ์ห้อยู่ในรูปดิจิทัล (Tokenization): จุดเด่นที่ส  าคัญอีกอย่างของบล็อกเชน คือ การป้องกันการ
ท าซ า้ (Digital duplication) ท าใหป้รมิาณของสินทรพัยท์างเลือกสมยัใหมไ่มส่ามารถเพ่ิมอยา่งไม่จ  ากัดได ้น าไปสู่การส่งผ่านของมลูค่าของสินทรพัย์
ทางเลือกสมัยใหม่ในระบบได ้จึงท  าใหส้ามารถแปลงสินทรพัยใ์นโลกจริงเข้าไปอยู่ในโลกดิจิทัล โดยการบันทึกบนบล็อกเชนได ้หรือที่เรียกว่า 
Tokenization 

 สามารถใส่โปรแกรมได้ (Programable): ในเทคโนโลยีบล็อกเชนนัน้สามารถก าหนดเงื่อนไขหรือกฎใหบ้ล็อกเชนสามารถท าธุรกรรมอตัโนมัติได้
ภายใตแ้นวคิดสญัญาอจัฉรยิะ (Smart contract) (Box II) หรอืการก าหนดสญัญาที่เป็นค าสั่งทางคอมพิวเตอรซ์ึง่สามารถด าเนินการไดด้ว้ยตวัเองหาก
ผ่านเง่ือนไขตามที่ก  าหนดกนัไวก้่อน ซึง่ท  าใหไ้มจ่  าเป็นตอ้งมีคนกลางและชว่ยลดขัน้ตอนตา่งๆ

 เทคโนโลยีบล็อกเชนมีจุดเด่นอย่างไร

ปัจจบุนัเทคโนโลยีบล็อกเชนถกูน าไปใชใ้นงานหลายดา้น เชน่ การเงินและธนาคาร การคา้ ทอ่งเที่ยว ขนส่ง และสาธารณสขุ เป็นตน้ โดยวิจัยกรุงศรีมองว่า
งานที่เหมาะจะน าเทคโนโลยีบล็อกเชนไปใช้มีลักษณะส าคัญ 4 ประการ ดังนี้ 1) งานที่อาศัยตัวกลาง (Intermediary or middlemen) 2) ข้อมูลส่วน
ใหญ่อยู่ที่ส่วนกลาง แต่มีผู้ใช้งานหลายคน (Data in shared repository, but many users) 3) ความน่าเช่ือและความโปร่งใสเป็นส่ิงส าคัญ (Trust is 
required) และ 4) ข้อมูลมีลักษณะเป็นธุรกรรมที่มีการลงเวลา (Timestamped data) เช่น ขอ้มลูการเงิน บญัชีธนาคาร ขอ้มลูการขนส่ง ขอ้มูลการท างาน 
ขอ้มลูเก่ียวกบัการรกัษา การใชย้า เป็นตน้

 เทคโนโลยีบล็อกเชนถูกเอาไปใช้ในงานประเภทไหน

Box II: Smart Contract คืออะไร

ในยคุเริม่แรกของบล็อกเชน หรือเราอาจจะเรียกว่าบล็อกเชน 1.0 นัน้ การใชง้านส่วนใหญ่เป็นเพียงการบนัทึกธุรกรรมลงในบล็อกเท่านัน้  โดยมีตวัอย่างที่
ทกุคนคุน้เคย เป็นสกลุเงินเสมือนที่แลกเปลี่ยนกนับนบล็อกเชน จนกระทั่งในปี 2014 Vitalik Buterin ซึ่งเป็นโปรแกรมเมอรช์าวแคนาดาเชือ้สายรสัเซียไดต้่อยอด
ให้บล็อกเชนสามารถรันโค้ด  บันทึกข้อมูล   รวมถึงบันทึกการเปลี่ยนแปลงของข้อมูลได้ เ ป็นที่มาของบล็อกเชนชื่อ  Ethereum ที่ จัดได้ว่า เ ป็น
บล็อกเชน 2.0

ทัง้นี ้โคด้ที่ฝังอยู่ในบล็อกเชนนัน้เรียกว่า “สญัญาอจัฉริยะ” (Smart contract) เน่ืองจากมีคณุสมบตัิที่คลา้ยคลึงกับ “สญัญา” ที่เป็นเอกสารทั่วไประหว่าง
ผู้ขายและผู้ซือ้ แต่ถูกโปรแกรมไวใ้หท้  างานไดโ้ดยอัตโนมัติ โดยที่ยังคงคุณสมบัติอ่ืนๆ ของบล็อกเชนไว ้ทั้งความเป็นสาธารณะ สา มารถตรวจสอบการ
เปลี่ยนแปลงไดเ้สมอ ไมมี่ตวักลางควบคมุและไมต่อ้งกลวัใครจะท าผิดเงื่อนไข (Trustless) 

ตวัอยา่งเชน่ หากอลิซตอ้งการซือ้รถมือ 2 ตอ่จากบ๊อบ หากใชส้ญัญาปกติทัง้คู่อาจจะตอ้งมีบุคคลที่สามที่เชื่อถือไดท้  าหน้าที่เป็นตวักลางที่ท  าหนา้ที่รบัรอง
การสง่มอบรถและการช าระเงินคา่รถ ไมว่า่จะเป็นนายทะเบียนประจ ากรมการขนส่งทางบกหรือธนาคาร แต่หากอลิซและบ๊อบท าธุรกรรมนีผ้่าน Smart contract 
ธุรกรรมนีจ้ะไดร้บัการตรวจสอบและยืนยนัจากผูท้ี่เก่ียวขอ้งกบัธุรกรรมซึ่งอยู่ในแต่ละจดุ (Node) ในเครือข่ายบล็อกเชน ว่าบ๊อบเป็นเจา้ของรถจริงและอลิซมีเงิน
เพียงพอที่จะซือ้รถจากบ๊อบ โดยหากบ๊อบน ารถไปจอดไวท้ี่ที่จอดรถซึ่งเชื่อมต่อกับระบบ Smart contract แลว้ เม่ือธุรกรรมไดร้บัการยืนยนัเรียบรอ้ย อลิซจะ
สามารถไปรบัรถไดท้ี่ที่จอดรถโดยอตัโนมตัิโดยไม่ตอ้งรอใหบ้๊อบมาส่งมอบรถใหเ้อง นอกจากนี ้หากอลิซถกูโจรกรรมรถยนตไ์ปในภายหลงั ทกุ คนที่ประจ าอยู่ใน 
Node ในระบบจะสามารถชว่ยกนัตรวจสอบ และยืนยนัจากเลขตวัถงัไดว้า่รถคนันีท้ี่จรงิแลว้เป็นกรรมสิทธ์ิของอลิซอีกดว้ย (ภาพที่ B1)
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ภาพที ่B1 การซือ้ขายรถยนตด้์วย Smart Contract

Source: BlockchainHub.net, ETDA, Krungsri Research

1

Bob wants to sell his car. He identifies 
himself with his blockchain address 
(public key) 757382 and use a smart 

contract to define the terms of the sale, 
signing it with his private key.

2

3

4

5

6

Alice can now pick up 
her car by unlocking 
the smart lock with 

her private key.

Bob leaves his car and car key in a garage locked with a smart-
contract-controlled lock. The car has its own blockchain address 

(public key) 13849z stored on the blockchain. 

The smart contract is verified by each node on the blockchain network, checking 
if Bob is the owner of the car and if Alice has enough money to pay Bob. 

If the network agrees that all conditions are true, 
Alice automatically gets the access code to the 

smart garage lock. The blockchain registers Alice as 
the new owner of the car. Bob has 20,000 EUR 
more in his account, and Alice 20,000 EUR less. 

Alice wants to buy a car. She finds Bob’s car listed on the 
internet. She signs the smart contract with her private key, 

transferring 20,000 EUR from her blockchain address 
(public key) 389157 to Bob’s blockchain address 757382.  

ภาพที ่B2 ตัวอย่างการใช้งาน Smart contract 

Source: Everest Group

หลงัจากยคุบล็อกเชน 2.0 ที่มี Smart contract เป็นองคป์ระกอบส าคญั เทคโนโลยีบล็อกเชนไดพ้ฒันาเขา้สูย่คุของ Decentralized application (DApp) ซึง่
เป็นการตอ่ยอดน า Smart contract มาสรา้งเป็นแอปพลิเคชนั โดยมีคณุสมบตัิที่แตกตา่งจากบล็อกเชนยคุก่อนคือสามารถท าธุรกรรมขา้มห่วงโซ่ได ้นอกจากนีย้งั
มีการคิดคน้ Distributed Ledger Technology (DLT) หรือเทคโนโลยีการกระจายศนูยก์ลางในการลงบนัทึกรายการธุรกรรม จึงสามารถน าบล็อกเชนมาใชใ้น
ธุรกิจไดห้ลากหลายยิ่งขึน้ ไมว่า่จะเป็นภาคการธนาคารและประกนัภยั อตุสาหกรรมโลจิสติกส ์อสงัหารมิทรพัย ์การศกึษา การแพทย ์ไปจนถึงศิลปะและอ่ืนๆ อีก
มากมาย

Security issuance: Securities based on payments and rights 
and executed according to predefined rules can be written 
as smart contract e.g. smart bonds and private stock 
markets.

Trade finance: Smart contract can be set up as escrow 
accounts that 1) monitor an exchange between 2 parties,
2) track the location of the goods, and 3) trigger payment 
when ownership has been transferred

Syndicated loans: Smart contract can help reduce the 
settlement time for syndicated loans and help reduce 
issuance time and operational risks. 

Event-driven Insurance: Connected devices that store data 
on a distributed ledger help underwrite insurance and 
automate claim servicing. 

Post-trade services: Smart contracts can ensure regulatory 
compliance and requirements of trades and take corrective 
steps as needed. 

Distributed smart power grid: With smart contract and 
distributed ledger, households can generate power and sell 
it over the grid through P2P payment and micro-transaction. 

P2P insurance: By writing insurance policy into a smart 
contract, insurance firm can automate and enable P2P 
insurance business model. 

Digital rights management and micropayments: Smart 
contract can allow access to digital content such as music, 
images, and videos, with access keys stored on distributed 
ledgers, and at the same time automates micropayments.  

Loyalty and rewards: Loyalty and rewards system through 
smart contract stored on a distributed ledger for e-
commerce, retail, and travel companies can ensure 
interoperability.

Land registry: Smart contract can store ownership or 
property on a distributed database and securely update 
registry when transferring ownership.

https://www.everestgrp.com/2016-10-smart-contracts-use-cases-market-insights-36265.html/
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ในปี 2021 ตลาดของเทคโนโลยีบล็อกเชนมีขนาด 6.92 พนัลา้นดอลลารส์หรฐั และมีแนวโนม้ขยายตวัเฉลี่ยรอ้ยละ 68 ต่อปีไปอยู่ที่ 94.89 พนัลา้นดอลลาร์
สหรฐัในปี 2026 โดยปัจจยัที่ช่วยหนนุการเติบโตของเทคโนโลยีมาจากความตอ้งการเพิ่มระดบัการรกัษาความปลอดภัยของขอ้มลูในอุตสาหกรรมต่ างๆ เช่น 
การเงินและธนาคาร โทรคมนาคม หน่วยงานภาครฐั สาธารณสขุ เป็นตน้ ตวัอยา่งแนวโนม้การใชบ้ล็อกเชนในธุรกิจและอตุสาหกรรมตา่งๆ มีดงันี ้

การท าธุรกรรมที่รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากขึ้น: เน่ืองจากขอ้มลูที่อยู่บนบล็อกเชนแกไ้ขไดย้ากและมีระบบการตรวจสอบที่ดี ระบบจึงมีความ
น่าเช่ือถือโดยที่ไมต่อ้งมีตวักลางมาคอยตรวจสอบอีกครัง้ การท าธุรกรรมจงึท าไดอ้ยา่งรวดเรว็ มีความปลอดภยั และตน้ทนุต ่า โดยจากการส ารวจของ European 
Business Review พบวา่มากกวา่รอ้ยละ 66 ของธนาคารชัน้น าทั่วโลกจะรบัเอาบล็อกเชนมาใชใ้นการปรบัปรุงการท าธุรกรรมการเงินภายในปี 2024

การตรวจสอบตัวตน: ในปัจจบุนัวิธีการใชช้ื่อผูใ้ช ้(Username) และรหสัผ่าน (Password) เพื่อยืนยนัตวัตนในโลกดิจิทลัถกูใชอ้ย่างแพรห่ลาย แต่ระบบนี้
ถกูโจมตีไดง้า่ย ดงันัน้ ระบบบล็อกเชนจะสามารถชว่ยใหก้ารยืนยนัตวัตนและการเก็บขอ้มลูท าไดป้ลอดภยัมากขึน้ งา่ยตอ่การป้องกนัการโจมตี และสะดวกในการ
น าไปใช ้เน่ืองจากสามารถก าหนดสิทธิการใชง้านขอ้มลูได ้การตรวจสอบตวัตนคาดว่าจะถกูใชอ้ย่างแพรห่ลายในอตุสาหกรรมต่างๆ เช่น สาธารณสขุ ธนาคาร 
และหน่วยงานรฐับาล เป็นตน้

การเก็บและรักษาข้อมูล: เทคโนโลยีบล็อกเชนช่วยใหก้ารเก็บขอ้มลูมีความน่าเชื่อถือและมีความปลอดภยั โดยเฉพาะขอ้มลูที่มีผู้ ใชง้านหลายคน เช่น 
ขอ้มลูทางการเงิน ขอ้มลูประวตัิการรกัษา ขอ้มลูเก่ียวกบัการขนสง่และโลจิสติกส ์เป็นตน้

การผนวกโลกจริงกับโลกดิจิทลัเข้าไว้ด้วยกัน: เทคโนโลยีบล็อกเชนสามารถท าใหเ้กิดความเป็นเจา้ของและการสง่ตอ่ของมลูคา่ในโลกดิจิทลัได ้ซึ่งท  าให้
สามารถน าเอาธุรกรรมหรอืสินทรพัยท์ี่อยูบ่นโลกจรงิเขา้ไปในโลกดิจิทลัได ้เชน่ Metaverse1/ และ NFT2/ เป็นตน้ 

การใช้ Smart contract บนบล็อกเชน: Smart contract เป็นสญัญาที่เขียนไวบ้นบล็อกเชน ที่สามารถใชใ้นการท าธุรกรรม การปกป้องทรพัยส์ินทาง
ปัญญา และประกนัภยั โดยหากสิ่งที่เกิดขึน้ตรงกบัเง่ือนไขที่ก  าหนดไวต้อนแรก ธุรกรรมก็จะด าเนินการโดยอตัโนมตัิ โดย Smart contract ใชจ้ดุเดน่ของบล็อกเชน 
คือ เม่ือท าสญัญาแลว้ฝ่ายนึงจะไมส่ามารถแกไ้ขสญัญาไดต้ามล าพงั การใช ้Smart contract จงึชว่ยลดความเสี่ยงที่เกิดจากคูส่ญัญาไดด้ียิ่งขึน้

แมว้า่หลายฝ่ายมองวา่เทคโนโลยีบล็อกเชนจะเขา้มามีบทบาทอยา่งมากในอนาคตอนัใกล ้แตก่ารรบัเอาเทคโนโลยีบล็อกเชนเขา้มาใชย้งัคงเผชิญความทา้
ทายหลายปัจจยั ดงันี ้

 อนาคตของเทคโนโลยบีล็อกเชน: โอกาสและความท้าทาย

 คุณภาพของผู้ใช้งานในระบบ (Dependent on quality of nodes): คณุภาพของบล็อกเชนขึน้อยูก่บัคณุภาพของผูใ้ชง้าน ซึ่งใน Public Blockchain เรา
จะไมส่ามารถคดักรองคนที่จะมาเขา้รว่มได ้ดงันัน้ ระบบส่วนใหญ่จึงตอ้งสรา้งวิธีใหแ้รงจงูใจบางอย่าง เช่น การใหเ้หรียญตอบแทนหรือให ้Governance 
token เพ่ือใหมี้สิทธิในการออกคะแนนเรือ่งนโยบายของแพลตฟอรม์นัน้ เป็นตน้ เพื่อรกัษาคณุภาพของระบบเอาไว้

 ขยายขนาดได้ล าบาก (Harder to scale): เน่ืองจากการยืนยนัและตรวจสอบธุรกรรมบนบล็อกเชนนัน้ใชเ้วลา ยิ่งเครือข่ายบล็อกเชนมีผูใ้ช้จ  านวนมาก 
ระบบจะยิ่งใชเ้วลามากขึน้  โดยเฉพาะในระบบที่ใชก้ลไกฉันทามติแบบ Proof-of-Work ใชเ้วลาถึง 10 นาทีซึ่งอาจนานเกินไปที่จะใชใ้นการใชจ้่ายใน
ชีวิตประจ าวนั อยา่งไรก็ตาม การโอนเงินขา้มประเทศผ่านบล็อกเชนอาจจะเหมาะสมมากกวา่เน่ืองจากโดยปกติอาจใชเ้วลาถึง 2-3 วนั

 สิน้เปลืองพลังงาน (High energy consumption): ระบบตรวจสอบความถกูตอ้งของธุรกรรมบนบล็อกเชนโดยเฉพาะระบบ Proof-of-Work สนับสนนุให้
ผูใ้ชแ้ตล่ะคนในระบบแข่งกนัแกโ้จทยท์างคณิตศาสตรซ์ึ่งซบัซอ้น จึงตอ้งใชพ้ลงัการค านวณสงู ท าใหใ้ชพ้ลงังานไฟฟ้าจ านวนมาก โดยคาดว่ารวมๆ แลว้
การท าธุรกรรม 1 ธุรกรรมใชพ้ลังงานไฟฟ้าถึง 1,173 กิโลวัตตช์ั่วโมง (kW-hr) ซึ่งมากเพียงพอที่จะใชใ้นครวัเรือนทั่วไปไดถ้ึง 6 สัปดาห ์นอกจากนี ้
Cambridge Center for Alternative Finance (CCAF) ประเมินว่าธุรกรรมแบบกระจายศนูยท์ี่ใชก้ลไกฉันทามติแบบ Proof-of-Work ทัง้หมดใชพ้ลงังาน
ประมาณ 110 เทระวตัตช์ั่วโมงตอ่ปีหรอืประมาณรอ้ยละ 0.55 ของพลงังานที่ตอ้งใชท้ั่วโลก

 ข้อมูลไม่สามารถแก้ไข้ได้ (Data is immutable): หากขอ้มลูที่ใส่เขา้ไปในระบบเป็นขอ้มลูที่ผิด เจา้ของขอ้มลูจะไม่สามารถแกไ้ขได ้หรือหากเจา้ของ
ขอ้มลูตอ้งการลบขอ้มลูออกจากระบบก็ไมส่ามารถท าไดเ้ชน่กนั

 ต้องใช้เงินลงทุนสูง (Large investment and sometimes inefficient): ธุรกิจที่อยากใชร้ะบบบล็อกเชนอาจจะตอ้งใชเ้งินทนุสงูเพ่ือเปลี่ยนระบบที่มีอยู่
และใสร่ะบบใหมเ่ขา้ไปแทน ทัง้ในแงข่องระบบโปรแกรมและอปุกรณค์อมพิวเตอร์

 โดนโจมตีได้ยาก แต่สามารถเกิดความเสียหายสูง (Not completely secure): แมว้่าบล็อกเชนเป็นระบบที่มีความปลอดภยั แต่ก็อาจจะโดนโจมตีได ้
ซึง่หากระบบโดนโจมตีไดแ้ลว้ความเสียหายที่เกิดขึน้มกัจะอยูใ่นระดบัสงูและมีความเสี่ยงที่จะโดนโจมตีซ  า้ ท  าใหร้ะบบสญูเสียความน่าเชื่อถือ

 Private key คือทุกส่ิง (Users must maintain their own private key): Private key เป็นเหมือนรหสัประจ าตวัผูใ้ช ้ดงันัน้ หาก Private key หายจะไม่มี
ใครเขา้บญัชีไดอี้กตอ่ไป ซึง่แตกตา่งจากระบบการท าธุรกรรมที่มีตวักลางอยา่งธนาคารที่จะรกัษาขอ้มลูบญัชีผูใ้ชไ้ว ้

1/ เมตาเวิรส์คือโลก 3 มิติท่ีผสมผสานทัง้โลกจริงและโลกเสมือนเขา้ไวแ้บบไรร้อยตอ่ จึงท  าใหผู้ค้นสามารถเขา้ไปใชชี้วิต ทัง้ท  างาน พกัผอ่น ชมความบนัเทิง เล่นเกม พบปะพูดคยุกัน ตลอดจนท า
กิจกรรมรว่มกนัไดเ้หมือนเป็นโลกจริงๆ โดยมีอินเทอรเ์น็ตและอปุกรณส์วมศีรษะเป็นเครื่องมือส  าคญัในการเขา้ถึง สามารถดเูพ่ิมเติมไดท่ี้ “เมตาเวิรส์: เมื่อโลกเสมือนกลายเป็นความจริง” 

2/ NFTs ย่อมาจากค  าวา่ Non-fungible tokens ซึ่งแปลความหมายครา่วๆ ไดว้า่ “โทเคนท่ีไมส่ามารถแลกเปลี่ยนหรือทดแทนได”้ จดัเป็นสินทรพัยท์างเลือกประเภทหนึ่งซึ่งสามารถใชร้บัรองความ
ถกูตอ้ง (Certificate of authenticity) และพิสจูนค์วามเป็นเจา้ของ (Proof of ownership) หรือใหส้ิทธิในสิ่งใดสิ่งหนึ่งท่ีมีลกัษณะเฉพาะ ไม่ว่าจะเป็นเนือ้หาทางดิจิทัล (Digital content) อาทิ 
รูปภาพ ภาพถ่าย ดนตรี หรือสินทรพัยท์างกายภาพ (Physical asset) เช่น ท่ีดิน หรืออาจกลา่วไดว้า่ NFTs ท าหนา้ท่ีเหมือนหนงัสือเอกสารสิทธ์ิท่ีอยู่ในรูปแบบโทเคนดิจิทลั สามารถดเูพ่ิมเติมได้
ท่ี “โลกของ NFTs กบับทบาทของธนาคาร”

https://www.krungsri.com/th/research/research-intelligence/metaverse
https://www.krungsri.com/th/research/research-intelligence/nft


มีความเป็นไปไดส้งูวา่เทคโนโลยบีล็อกเชนจะเขา้มาสรา้งความเปลี่ยนแปลงใหร้ะบบการเงินและธนาคารทั่วโลก ไมว่า่จะเป็นระบบช าระเงิน ตลาดทนุ ระบบ
ประเมินความเสี่ยง และระบบหลงับา้นต่างๆ ของธนาคาร โดย World Economic Forum มองว่า ภาคธนาคารมีปัญหาหลกั 3 ประการที่อาจถกูแกไ้ขไ้ดด้ว้ย
เทคโนโลยีบล็อกเชน ดงันี ้

 โครงสร้างของระบบธนาคารเต็มไปด้วยตัวกลาง: แมว้า่ธนาคารจะท าหนา้ที่เป็นตวักลางระหว่างลกูคา้แต่ละคน แต่ธนาคารเองก็ยงัตอ้งการตวักลาง
อ่ืนๆ เชน่ ธนาคารกลางหรอืหน่วยงานก ากบัอ่ืนๆ (Regulator) ตวักลางในระบบการช าระเงินระหว่างธนาคาร (Clearing) ตวักลางเพื่อท าการแลกเปลี่ยน 
ตวักลางการเก็บรกัษาขอ้มลู และตัวกลางของการท าคะแนนเครดิต (Credit scoring) เป็นตน้  ระบบที่เต็มไปดว้ยตวักลางนีท้  าใหข้ัน้ตอนของการท า
ธุรกรรมทางการเงินมีความยุง่ยากและมีคา่ใชจ้า่ยสงู

 ข้อมูลมีลักษณะเป็นแยกส่วน (Silo): ขอ้มลูที่อยูท่ัง้ในธนาคารและที่ใชร้ะหวา่งธนาคารมกัแยกกันเก็บ การน าขอ้มลูไปใชง้านจึงท าไดย้ากและมีตน้ทนุ
การตรวจสอบความถกูตอ้งคอ่นขา้งสงู นอกจากนีก้ารแยกเก็บขอ้มลูท าใหธ้นาคารตอ้งใชเ้งินลงทนุเพ่ือเก็บและดแูลฐานขอ้มลูมากเกินความจ าเป็น ซึ่งท  า
ใหเ้งินลงทนุดา้นจดัการขอ้มลูไมพ่อเพียง คณุภาพของขอ้มลูที่เก็บและความปลอดภยัจากการถกูโจมตีจงึคอ่นขา้งต ่า

 มีหลายมาตรฐานและขาดความโปร่งใส: ระบบธนาคารเป็นระบบที่สรา้งความเชื่อถือจากคนนอก เช่น จากการตรวจสอบของธนาคาร  หรือจากการ
ตรวจสอบจากเอกชน (External audit) ซึ่งการตรวจสอบเหล่านีม้ีหลายหน่วยงาน มาตรฐานการตรวจสอบจึงขึน้กับหน่วยงานนัน้ๆ เป็นหลกั และมกั
ตรวจสอบความน่าเชื่อถือของการตรวจสอบนัน้ไดย้าก
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 ขาดแคลนแรงงาน (Expertise Knowledge): ตอนนีบ้คุลากรที่มีความเชี่ยวชาญดา้นบล็อกเชนเริม่ขาดแคลน โดย Bloomberg รายงานว่าในช่วง 2-3 ปี
ที่ผ่านมาเงินเดือนของผูเ้ช่ียวชาญดา้นบล็อกเชนสงูกวา่เงินเดือนของบคุลากรที่มีลกัษณะงานคลา้ยกนัถึงรอ้ยละ 503/

 ขาดการเช่ือมโยงระหว่างบล็อกเชน (Lack of interoperability): ในปัจจบุนัการเชื่อมต่อระหว่างบล็อกเชนแต่ละระบบยงัตอ้งอาศยัตวัเชื่อม (Cross-
chain solution) ซึง่หากบล็อกเชนสามารถเช่ือมโยงหรอืสื่อสารกนัขา้มระบบไดจ้ะชว่ยสรา้งระบบนิเวศ (Ecosystem) ของบล็อกเชนใหม้ีความสมบรูณม์าก
ขึน้ เชน่ สามารถแลกเปลี่ยนเงินสกลุดิจิทลักนัโดยตรงโดยไมต่อ้งแลกเป็นเงินเสมือน หรอืการเขียน Smart contract เช่ือมระหวา่งสองบล็อกเชน เป็นตน้

 การใช้งานเทคโนโลยบีล็อกเชนในภาคการเงนิและธนาคาร

Central Securities Depository

Figure 5: Banking system structure

Clearing and Settlement

Exchange

RegulatorsCentral banks

Bank Bank 

Bank’s customers 

Source: Ankenbrand, T., & Bieri, D

3/ Bloomberg Industry Intelligence (2021) Job report during COVID-19
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เน่ืองจากเทคโนโลยีบล็อกเชนมีจดุเดน่คือลดความส าคญัของตวักลาง มีความสามารถในการจดัการขอ้มลูที่เป็น Silo ไดด้ี และสรา้งความน่าเช่ือถือใหร้ะบบ 
ดังนั้น เทคโนโลยีบล็อกเชนจึงเป็นความหวังว่าจะสามารถแก้ปัญหาเหล่านี้และช่วยให้ภาคธนาคารสามารถเพิ่มช่องทางรายได้ ลดต้นทุน ลด
ขัน้ตอนและเวลาการท างาน ลดความเส่ียง และเพิ่มการมีส่วนร่วมของลูกค้า (Customer Engagement) ได้อีกด้วย

EU Blockchain ประเมินว่ามูลค่าตลาดของการใช้บล็อกเชนในภาคการเงินมีแนวโน้มขยายตัวมากถึงร้อยละ 73 ต่อปี จาก 1.46 พันล้าน
ดอลลารส์หรัฐในปี 2021 มาอยู่ที ่22.46 พันล้านดอลลารส์หรัฐในปี 2026 โดยเป็นการใชง้านในภาคธนาคารมากถึงรอ้ยละ 57 รองลงมาคือธุรกิจประกัน 
(รอ้ยละ 29) และภาคการเงินอ่ืนๆ (รอ้ยละ 14) โดยเทคโนโลยีบล็อกเชนถกูใชง้านมากที่สดุในงานที่เก่ียวกับ Smart contract (รอ้ยละ 37) ตามมาดว้ยระบบการ
ช าระเงิน (รอ้ยละ 24) และระบบตรวจสอบและดแูลความเสี่ยง (รอ้ยละ 13)

จากที่กล่าวไวต้อนตน้ว่าเทคโนโลยีบล็อกเชนมีความเหมาะสมกับงานที่ 1) อาศัยตัวกลาง 2) ขอ้มูลส่วนใหญ่อยู่ที่ส่วนกลางแต่มีผู้ใชง้านหลายคน 
3) ความน่าเชื่อและความโปรง่ใสเป็นสิ่งส  าคญั และ 4) ขอ้มลูมีลกัษณะเป็นธุรกรรมที่ลงเวลา วิจยักรุงศรมีองวา่กรณีการใชง้าน (Use case) เทคโนโลยีบล็อกเชน
ที่น่าสนใจส าหรบัธนาคารมีดงัตอ่ไปนี้

ระบบช าระเงินและระบบเคลียริง (Payment and Clearing House): เทคโนโลยีบล็อกเชนช่วยให้ตัวกลางมีความจ าเป็นลดลง แต่ยังสามารถ
รักษาความน่าเช่ือถือของระบบไว้ได้ ซึ่งการที่ตัวกลางลดบทบาทลงจะช่วยให้ต้นทุนของการท าธุรกรรมลดลงไปด้วย หากพิจารณาตน้ทุนของการ
ช าระเงินจะพบวา่การประยกุตใ์ชบ้ล็อกเชนท าใหต้น้ทนุที่เก่ียวกบัการจดัการดา้นกฎระเบียบ ตน้ทนุด าเนินงาน และตน้ทนุการจดัการสภาพคล่องลดลงครึง่หนึ่ง 
ซึง่จะชว่ยใหต้น้ทนุรวมของการช าระเงินลดลงมากถึงรอ้ยละ 35 และท าใหล้กูคา้เสียคา่ใชจ้า่ยลดลงตามไปดว้ย โดยเฉพาะอย่างยิ่งการท าธุรกรรมขา้มประเทศที่
ค่าใชจ้่ายลดลงจากรอ้ยละ 5-20 ของยอดเงินเหลือเพียงรอ้ยละ 2-3 นอกจากนีก้ารใชเ้ทคโนโลยีบล็อกเชนยงัช่วยใหร้ะยะเวลาในการท าธุรกรรมสั้นลงอีกดว้ย 
ตวัอย่างเช่น ระบบโอนมลูค่าที่ใชก้ลไกฉันทามติแบบ Proof-of-Work ใชเ้วลาโดยเฉลี่ย10 นาที ขณะที่การโอนเงินระหว่างประเทศมักใชเ้วลาหลายชั่วโมงหรือ
หลายวัน นอกจากนี ้ขอ้ดีอีกประการของการช าระเงินดว้ยระบบบล็อกเชนคือสามารถตรวจสอบที่มาของการช าระเงินและที่มาของเงินไดง้่ายกว่ าระบบที่ใช้
ตวักลางอ่ืนๆ ในปัจจบุนั โดยตวัอยา่งของการใชบ้ล็อกเชนในระบบช าระเงินและระบบเคลียรงิ ไดแ้ก่ Ripple, IBM, SatoshiPay, BitPay และ R3 

แม้การใช้บล็อกเชนในหมวดหมู่นีจ้ะช่วยใหธ้นาคารสามารถลดขัน้ตอนและต้นทุนการด าเนินงานได้ แต่ธนาคารอาจสูญเสียรายได้และความ
ผูกพันกับลูกค้า (Customer engagement) โดยเฉพาะจากระบบการช าระเงนิ โดยนอกจากการสญูเสียรายไดจ้ากคา่ธรรมเนียมแลว้ อาจจะสญูเสียลูกคา้ให้
ผูเ้ลน่หนา้ใหมท่ี่ใชบ้ล็อกเชนเป็นแพลตฟอรม์ในระบบช าระเงิน
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การระดมทุนและสินเช่ือ (Fundraising and Loans): การระดมทนุโดยใชเ้ทคโนโลยีบล็อกเชนมีสองรูปแบบหลกัๆ คือ การออกโทเคนดิจิทัล4/  หรือที่
เรียกว่า ICO (Initial Coin Offering) ซึง่คลา้ยการระดมทนุผ่านการออกหุน้กูใ้นรูปแบบโทเคนดิจิทลั การระดมทนุผ่าน ICO ไดร้บัความนิยมอย่างมากในช่วงปี 
2016-2018 โดยมลูคา่การออก ICO สงูถึง 2.4 พนัลา้นดอลลารส์หรฐัต่อเดือน ขณะที่รูปแบบที่สองที่ก  าลงัไดร้บัความนิยมเพิ่มขึน้สวนทางกันในระยะหลงัไดแ้ก่ 
การท าธุรกิจเงินร่วมลงทุน (Venture capital) โดยใช้หลักการของ Smart contract ซึ่งช่วยลดความเสี่ยงจากการผิดนัดช าระของคู่สญัญา (Counterparty 
risk) ได้

ส่วนการปล่อยสินเช่ือโดยใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน มีหลายวิธีเชน่เดียวกนั เชน่ การใชเ้หรยีญสกลุเงินดิจิทลัเป็นหลกัประกนัเงินกู ้การใชป้ระวตัิการช าระ
เงินที่บนัทกึไวบ้นบล็อกเชนในการคิดคะแนนเครดิต (Credit score) หรอืการประเมินความเสี่ยงอ่ืนๆ และการท าสญัญาบน Smart contract ซึ่งเพิ่มความรวดเร็ว
ใหก้บัการท าสญัญา รวมทัง้ชว่ยลดความเสี่ยง โดยเฉพาะการระดมทนุในรูปแบบ Crowdfunding5/ และการกูย้ืมระหวา่งบคุคล (P2P lending) เป็นตน้

ตวัอยา่งของการใชเ้ทคโนโลยีในการระดมทนุและสินเชื่อ ไดแ้ก่ VentureCapital, Valuation, Sequoia, Andreessen Horowitz, Union Square Ventures, 
SALT, BLOOM และ Dharma Labs

เทคโนโลยีบล็อกเชนสามารถช่วยลดตน้ทนุและขัน้ตอนในการท า Venture capital และการปล่อยสินเชื่อใหแ้ก่ธนาคารได ้รวมทัง้ช่วยใหธ้นาคารสามารถ
ประเมินความเสี่ยงของลกูคา้ไดด้ียิ่งขึน้ อยา่งไรก็ตาม ส าหรับการปล่อยสินเช่ือ ธนาคารอาจจะเผชิญความเส่ียงจากการแข่งขันทีสู่งขึน้ โดยเฉพาะจากผู้
เล่นรายใหม่ทีมี่ต้นทุนต ่ากว่า เชน่ SALT, Celsius, และ BlockFi ที่มีอตัราดอกเบีย้ส  าหรบัเงินกู ้P2P อยูป่ระมาณรอ้ยละ 3-10 ตอ่ปี ขณะที่ธนาคารพาณิชยเ์ก็บ
ดอกเบีย้เงินกูส้ว่นบคุคลทีอ่ตัรารอ้ยละ 6-20 ตอ่ปี6/ ซึง่หากธนาคารไมส่ามารถรบัเอาเทคโนโลยบีล็อกเชนมาใชก็้อาจจะท าใหส้ญูเสยีลกูคา้โดยเฉพาะลกูคา้บคุคล 
(Retail) ได้ ส่วนการเพิ่มทุนด้วยวิธี Venture capital ถือเป็นโอกาสของธนาคารทีจ่ะสร้างแหล่งรายได้ใหม่และเพิ่มการเข้าถึงกลุ่มลูกค้าใหม่ได้ด้วย 

4/_โทเคนดิจิทลั คือหน่วยขอ้มลูอิเลก็ทรอนิกสท่ี์สรา้งขึน้เพ่ือก าหนดสิทธิของบุคคลในส่วนแบ่งรายไดห้รือสิทธิในการได้มาซึ่งสินคา้และบริการ หรือ
สิทธิอ่ืน ๆ (utility token) ตามท่ีไดต้กลงกบัผูอ้อกโทเคน 

5/ Crowdfunding คือการระดมทนุจากคนจ านวนมากท่ีไมใ่ช่ธนาคารหรือสถาบนัทางการเงิน เพ่ือสนบัสนนุกิจกรรม โครงการ หรือธรุกิจต่างๆ โดยไดร้บั
ผลตอบแทนตา่งกนั โดยขึน้อยู่กบัรูปแบบและวตัถปุระสงคข์องผูร้ะดมทนุ (จาก https://flowaccount.com/blog/crowdfundingforsmes/)

6/  Forbes
7/_เช่น ผ่านบริษัท บีซีไอ (ประเทศไทย) จ  ากัด ซึ่งเป็นความร่วมมือระหว่างของธนาคาร รัฐวิสาหกิจ และองคก์รธุรกิจชั้นน าหลายแห่งภายใต้
โครงการ Thailand Blockchain Community Initiative โดยมีธนาคารผูร้่วมลงทุนทั้งสิน้ 6 ธนาคาร ประกอบดว้ย ธนาคารกรุงศรีอยุธยา ธนาคาร
กรุงเทพ ธนาคารกสิกรไทย ธนาคารกรุงไทย ธนาคารไทยพาณิชย ์และ ธนาคารทหารไทยธนชาต ภายใตก้ารก ากบัดแูลของธนาคารแห่งประเทศไทย

สินเช่ือการค้าระหว่างประเทศ (Trade Finance): สินเช่ือการค้าระหว่างประเทศเป็นกระบวนการที่มีขั้นตอนซับซ้อนและมีพิธีการค่อนข้างมาก 
การใช้ระบบบล็อกเชนเข้ามาช่วยจะท าใหขั้น้ตอนเหล่านีล้ดลง โดยเฉพาะการใช้ Smart contract ที่จะชว่ยใหร้ะบบการใหส้ินเชื่อการคา้ระหว่างประเทศ
ท างานไดโ้ดยอตัโนมตัิ นอกจากนี ้การใชเ้ทคโนโลยีบล็อกเชนช่วยบริษัทสามารถรกัษาความลบัของขอ้มลูบางประเภทได ้เช่น การตัง้ราคา เน่ื องจากในระบบ
บล็อกเชนบางประเภท ผูเ้ล่นสามารถเลือกเผยแพรข่อ้มลูเพียงบางส่วนได ้ซึ่งปัจจบุันในประเทศไทยมีการใชบ้ล็อกเชนเป็นที่เก็บหนังสือ ค า้ประกัน (Letter of 
Guarantee) ในการท าสินเช่ือการคา้แลว้7/  นอกจากนี ้ดงัที่กลา่วไวข้า้งตน้ว่าสามารถใชเ้ทคโนโลยีบล็อกเชนเพื่อการโอนเงินระหว่างประเทศได ้ซึ่งจะช่วยท าให้
การปลอ่ยสินเช่ือการคา้มีความสะดวกยิ่งขึน้ ทัง้นี ้ผูเ้ลน่ที่ใชบ้ล็อกเชนในดา้นสินเชื่อการคา้ เช่น Ornua, IBM, Standard Chartered, HSBC, BBVA, DBS, UBS 
และ Mizuho เป็นตน้

จะเหน็ได้ว่าเทคโนโลยีบล็อกเชนช่วยใหธ้นาคารสามารถลดขัน้ตอน ต้นทุน และความเส่ียงได้ ท าใหส้ามารถบริการลูกค้าได้ดียิ่งขึน้ ซึ่งจะช่วย
ปรับปรุงประสบการณข์องลูกค้าและช่วยเพิ่ม Customer engagement  ได้ 

Source: DappRadar

Figure 9: Loan process in blockchain platform
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การยืนยันตัวตนและป้องกันการทุจริต (Customer KYC
and Fraud prevention): ภายใตร้ะบบแบบดัง้เดิม แต่ละธนาคาร
หรอืหน่วยงานจะด าเนินการตรวจสอบและยืนยนัตวัตนลกูคา้กันเอง 
ท าใหต้อ้งแบกรบัตน้ทนุที่สงูกวา่และมีขัน้ตอนมากเกินความจ าเป็น 
การใช้บล็อกเชนมาเป็นตัวกลางจึงไม่เพียงลดต้นทุนของฝ่ัง
ธนาคาร แต่ยังช่วยลดความยุ่งยากของผู้ที่ต้องการยืนยัน
ตัวตนอีกด้วย นอกจากนี ้การยืนยนัตวัตนผ่านระบบบล็อกเชนช่วย
ใหเ้ก็บข้อมูลไดด้ีขึน้และป้องกันการถูกโจมตีข้อมูลส่วนบุคคลได ้
โดย Deloitte คาดว่า e-KYC ผ่านระบบบล็อกเชนจะช่วยลด
คา่ใชจ้า่ยเก่ียวกบัการยืนยนัตวัตนมากกว่า 160 ลา้นดอลลารส์หรฐั
ต่อปี  ตัวอย่างของการใช้บล็อกเชนในกรณีนี้ ได้แก่  HSBC, 
Barclays, Deutsche Bank, MUFG, IBM, KYC-chain รวมทัง้
ระบบ NDID (National Digital ID) ของไทยก็ตัง้อยู่บนเทคโนโลยี
บล็อกเชนเชน่กนั

Figure 11: Example of blockchain users in trade finance
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ตลาดทุน (Capital market): เป็นอีกระบบที่เก่ียวของกับหลายภาคส่วน เช่น ผูซ้ือ้ ผูข้าย ตลาดที่ใหบ้ริการซือ้ขายแลกเปลี่ยน และโบรกเกอร ์อีกทัง้ยงัมี
หลายขัน้ตอน ซึง่แตล่ะขัน้มีตน้ทนุและใชเ้วลานาน โดยเฉพาะระยะเวลาในการช าระเงินและส่งมอบหลกัทรพัย ์ (Settlement) ที่โดยปกติอาจจะใชเ้วลา 2-3 วนั 
การใช้เทคโนโลยีบล็อกเชนสามารถช่วยลดตัวกลางทัง้ในระบบจับคู่การซือ้ขาย ระบบเคลียริง และระบบ Settlement จึงท าให้ค่าใช้จ่ายลดลง โดย 
Bloomberg คาดวา่การน าระบบบล็อกเชนมาใชใ้นตลาดทนุจะชว่ยลดคา่ใชจ้า่ยไดม้ากถึง 17-24 พนัลา้นดอลลารส์หรฐัตอ่ปี นอกจากนี ้การใช้ระบบบล็อกเชน
จะช่วยลดการกระจุกตัวของข้อมูลการซื้อขายที่อยู่กับโบรกเกอร ์ซึ่งจะช่วยเพิ่มความโปร่งใสให้กับระบบตลาดเงินได้อีกด้วย ตัวอย่างผูเ้ล่นที่ใช้
บล็อกเชนในตลาดการเงิน ไดแ้ก่ Chain, PolyMath, tZero, Blocktrade, Alphabit Fund, Blocktower Capital, CoinShares

ส าหรับธนาคารน้ัน การใช้บล็อกเชนในตลาดทุนช่วยให้ธนาคารลดต้นทุนการซือ้ขายหลักทรัพย ์แต่ธนาคารอาจจะต้องเผชิญการแข่งขันที่
รุนแรงมากขึน้ และอาจท าใหธ้นาคารอาจจะสูญเสียรายได้จากค่าบริการต่างๆ เชน่ คา่บรกิารการดแูลสนิทรพัย ์คา่บรกิารซือ้ขาย เป็นตน้ มีการประเมินวา่
หากสินทรพัยท์างการเงินถกูแปลงใหอ้ยูใ่นรูปแบบดิจิทลั (Tokenized) เฉพาะธนาคารในสหรฐัฯ อาจสญูเสียรายไดม้ากกวา่ปีละ 3 พนัลา้นดอลลารส์หรฐั

จะเหน็ได้ว่า เทคโนโลยีบล็อกเชนสร้างประโยชนโ์ดยรวมใหกั้บระบบการเงนิและธนาคารทั่วโลก แต่หากมองในมุมของธนาคาร ผลกระทบจะ
แตกต่างกันตามบริบทของการน ามาใช้ โดยส่วนใหญ่ธนาคารจะได้รับประโยชนจ์ากต้นทุนและขั้นตอนที่ลดลง รวมทั้งการประเมินความเส่ียงที่
ดีขึน้ อย่างไรก็ตาม ธนาคารอาจต้องเผชิญการแข่งขันทีรุ่นแรงมากขึน้ มีความเส่ียงต่อการสูญเสียรายได้และลูกค้า ดังน้ัน การวางแผนและเปล่ียน
รูปแบบการท าธุรกิจจึงมีความส าคัญในเวลาทีธ่นาคารก าลังเข้าสู่โลกของบล็อกเชน

หากธนาคารต้องการวางแผนที่จะประยุกตใ์ช้เทคโนโลยีบล็อกเชนแล้วน้ัน ในฐานะตัวกลางของระบบการเงินแบบดั้งเดิมธนาคารไม่ควรเร่ิม
ด้วยการน าเอาเทคโนโลยีสมัยใหม่อย่างบล็อกเชนมาเป็นตัวตั้ง หากแต่ควรมองว่าระบบปัจจุบันที่เป็นอยู่มีจุดอ่อนและ Pain points อะไรบ้างหรือ
อาจมองทีค่วามต้องการและความคาดหวังของลูกค้าต่อการใช้บริการธนาคารเป็นหลัก แล้วจึงน าเอาเทคโนโลยีซึ่งรวมถึงบล็อกเชนที่มีหน้าที่เป็น 
เคร่ืองมือมาเป็นตัวแก้ไขปัญหา เพื่อใหธ้นาคารในฐานะตัวกลางทางการเงนิยังสามารถใหบ้ริการทีด่ีและมีประสิทธิภาพได้ แม้ในยุคของเทคโนโลยี
อย่างบล็อกเชนทีห่ลายฝ่ายมองว่าเกิดขึน้เพื่อขจัด “ตัวกลาง” ก็ตาม 
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ค ำสงวนสิทธิ์
เนือ้หาและขอ้มลูใดๆ ทัง้หมดท่ีปรากฎในรายงานฉบบันี ้หากมิไดร้ะบไุวเ้ป็นอย่างอื่น ถือเป็นลขิสทิธ์ิของวิจยักรุงศรี หา้มมิใหผู้ใ้ดกระท าการใดๆ เกี่ยวขอ้งกับเนือ้หา ส าเนา หรือดัดแปลงแก่บุคคลอื่น
โดยมิไดร้ับอนุญาตเป็นลายลักษณ์อักษรจากวิจัยกรุงศรี  รายงานฉบบันีจ้ัดท าขึน้โดยอาศัยขอ้มูลจากแหล่งที่เชื่อหรือควรเชื่อว่ามีความ น่าเชื่อถือ อย่างไรก็ตาม วิจัยกรุงศรีไม่อาจรับรองความ
ครบถว้นสมบรูณห์รือความถกูตอ้งของขอ้มลูดงักลา่ว อีกทัง้ไม่รบัผิดชอบต่อความเสยีหายท่ีเกิดขึน้ทัง้ทางตรงหรือทางออ้มจากการใชร้ายงานฉบบันีห้รือเนือ้หาในรายงานฉบบันี ้ขอ้มูล ความคิดเห็น 
และการประมาณการที่ปรากฏในรายงานนีถ้ือเป็นความคิดเห็นของวิจยักรุงศรี ไม่จ  าเป็นตอ้งสอดคลอ้งกบั ธนาคารกรุงศรีอยุธยา จ ากัด (มหาชน) และบริษัทในเครือ ความคิดเห็นในรายงานฉบบันี ้
เป็นไปตามสถานการณปั์จจบุนั ณ วนัท่ีมีการเผยแพร่รายงาน วิจยักรุงศรีขอสงวนสทิธ์ิในการเปลี่ยนแปลงโดยมิตอ้งแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้

สนใจสมัครรับอีเมล์ได้ที่ krungsri.research@krungsri.com
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 ธเนศ มหทัธนาลยั  นกัวิเคราะหอ์าวโุส (Digital)
 พลูสขุ นิลกิจศรานนท ์  นกัวิเคราะหอ์าวโุส (Healthcare, Mobile Operators)
 ปิยะนชุ สถาพงศภ์กัดี  นกัวิเคราะหอ์าวโุส (Transport & Logistics)
 นรินทร ์ตนัไพบลูย ์  นกัวิเคราะหอ์าวโุส (Power Generation, Modern Trade, Chemicals, Medical Devices)
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 พชัรา กลิ่นชวนช่ืน นกัวิเคราะห ์(Real Estate)
 ชยัวชั โซวเจริญสขุ  นกัวิเคราะห ์(Agriculture)
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 ดร.พิมพน์ารา หิรญักสิ  ผูบ้ริหารทีมพฒันางานวิจยั
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