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การขยายตวัของอตุสาหกรรมการทอ่งเท่ียวอย่างตอ่เน่ืองไดส้่งผลเชิงลบตอ่สิ่งแวดลอ้มและชมุชนทอ้งถิ่นในหลายๆ ประเทศ จงึเป็น
ท่ีมาของแนวคดิการทอ่งเท่ียวอย่างยั่งยืน (Sustainable Tourism) ซึง่มุ่งลดผลกระทบตอ่สิ่งแวดลอ้ม สงัคม และสรา้งประโยชนท์าง
เศรษฐกิจแก่ผูมี้ส่วนไดเ้สียทกุภาคส่วน ปัจจบุนัรูปแบบการทอ่งเท่ียวอย่างยั่งยืนก าลงัไดร้บัความนิยมมากขึน้ทั่วโลก โดยมีปัจจยั
หนนุจากความตื่นตวัดา้นความยั่งยืนของผูบ้รโิภค และเปา้หมายการมุ่งสู่ Net Zero ซึง่ในประเทศไทยเองก็มีการขบัเคล่ือนการ
ทอ่งเท่ียวอย่างยั่งยืนในหลายดา้น ไดแ้ก่ การพฒันาตน้แบบแหล่งทอ่งเท่ียวอย่างยั่งยืนในพืน้ท่ีต่างๆ การผลกัดนัใหภ้าคธุรกิจ 
’วดั-ลด-ชดเชย’ การปล่อยคารบ์อน รวมถงึการสนบัสนนุการขอรบัรองมาตรฐานความยั่งยืน อย่างไรก็ดี แมธุ้รกิจทอ่งเท่ียว อาท ิ
โรงแรม รา้นอาหาร และธุรกิจขนส่ง จะมีโอกาสขยายตลาดเพ่ือรองรบันกัทอ่งเที่ยวที่ใส่ใจความยั่งยืน แตข่ณะเดียวกนัก็เผชิญแรง
กดดนัใหต้อ้งเปล่ียนผ่านไปสู่การด  าเนินธุรกิจภายใตม้าตรฐานดา้นสิ่งแวดลอ้มและสงัคมที่เขม้งวดขึน้
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ภาคการทอ่งเที่ยวเป็นเครื่องยนตส์  าคญัของเศรษฐกิจไทยและสรา้งงานใหก้บัคนไทยจ านวนมาก อย่างไรก็ตาม การทอ่งเท่ียวไทย
ก าลงัเผชิญกบัความทา้ทายหลายดา้นในช่วงที่ผ่านมา อาท ิการฟ้ืนตวัจากการระบาดของโรคโควดิ-19 ความน่าดงึดดูของแหล่ง
ทอ่งเที่ยวไทยทา่มกลางการแข่งขนักบัประเทศอื่น การพึ่งพานกัทอ่งเที่ยวจากบางประเทศมากเกินไป และกำรเปิดรับนักท่องเทีย่ว
จนเกินระดับทีเ่หมำะสม (Overtourism) โดยเฉพาะปัญหา Overtourism ท่ีส่งผลตอ่คณุภาพของแหล่งทอ่งเท่ียว สิ่งแวดลอ้ม 
ความหลากหลายทางชีวภาพ และวถีิชีวติของคนทอ้งถิ่น1/ โดยจะเหน็ไดว้า่ท่ีผ่านมา แหล่งทอ่งเที่ยวหลายแห่งในโลก เช่น อ่าวมา
หยาของไทย2/ เกาะซปิาดนัของมาเลเซีย และเกาะโบรากาของฟิลิปปินส ์ตา่งก็ไดร้บัผลกระทบจากจ านวนนกัทอ่งเท่ียวท่ีมากเกินไป
จนตอ้งปิดรบันกัทอ่งเที่ยวชั่วคราวเพ่ือฟ้ืนฟธูรรมชาต ิสะทอ้นใหเ้หน็วา่การทอ่งเที่ยวที่เนน้รองรบันกัทอ่งเท่ียวจ านวนมากพรอ้มๆ กนั 
(Mass Tourism) โดยไม่ไดใ้ส่ใจประเดน็ความยั่งยืนนัน้ ก่อใหเ้กิดผลกระทบมหาศาลทัง้ในดา้นเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม และสงัคม 
ดงันี้

 มิตส่ิิงแวดล้อม 

ภาคการทอ่งเที่ยวส่งผลกระทบตอ่การเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศ (Climate Change) อย่างมีนยัส าคญั กล่าวคือ ในปี 2562 
กิจกรรมกำรท่องเทีย่วรวมกันทั้งโลกปล่อยก๊ำซเรือนกระจกรำว 3.9-5.4 พันล้ำนตันคำรบ์อนไดออกไซดเ์ทียบเท่ำ หรือ
รำว 8-11% ของปริมำณกำรปล่อยก๊ำซฯ ท้ังโลก โดยประมำณคร่ึงหน่ึงมำจำกกิจกรรมกำรเดนิทำง รองลงมา ไดแ้ก่ รา้น
ขายสินคา้ตา่งๆ ธุรกิจอาหารและเครื่องดื่ม ภาคเกษตรกรรมซึง่เป็นแหล่งที่มาของอาหาร และธุรกิจบรกิารที่เก่ียวขอ้ง เช่น การน า
เที่ยว การจดัการการเดนิทาง (ภาพท่ี 1) ในขณะที่ธุรกิจโรงแรมปล่อยคารบ์อนราว 6% ของภาคการทอ่งเที่ยว นอกจากนี ้ธุรกิจการ
ก่อสรา้งโครงสรา้งพืน้ฐานที่เก่ียวขอ้งกบัการทอ่งเที่ยว เช่น สนามบนิ ทา่เรือ และที่พกั ตา่งส่งผลใหป้รมิาณคารบ์อนจากการ
ทอ่งเที่ยวเพิ่มขึน้ดว้ย 

1/ Centre for Sustainable Tourism (ZENAT), https://www.umweltbundesamt.de/sites/default/files/medien/1410/publikationen/texte_53-
2019_paper-sustainable-tourism-en_190429.pdf

2/ Thai PBS, https://www.thaipbs.or.th/news/content/279964

ภำพที ่1

สัดส่วนกำรปล่อยคำรบ์อนจำกกจิกรรมในภำคกำรท่องเทีย่วโลก

Source: World Travel & Tourism Council and Sustainable Travel International
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จะเหน็ไดว้า่การปล่อยก๊าซเรือนกระจกเกิดขึน้จากทกุกิจกรรมในภาคการทอ่งเที่ยว เริ่มตัง้แตก่ารเดนิทาง การเขา้พกัในโรงแรม ไป
จนถงึการบรโิภค และการจดัการขยะหลงับรโิภค 

 กำรเดนิทำง: การปล่อยคารบ์อนจากการเดนิทางมีสดัส่วนมากท่ีสดุในภาคการทอ่งเท่ียว โดยเฉพาะการเดนิทางดว้ย
เครื่องบนิซึง่ปล่อยคารบ์อนโดยรวมสงูที่สดุ ตามมาดว้ยการขนส่งทางถนน ในขณะที่การขนส่งทางน า้และทางรางปล่อย
คารบ์อนในสดัส่วนนอ้ยกวา่ ทัง้นี ้การปล่อยคารบ์อนส่วนใหญ่จากการเดนิทางเป็นการปล่อยทางตรง (Scope 1) จากการใช้
น า้มนั (ภาพท่ี 2) แต่หำกพจิำรณำกำรปล่อยคำรบ์อนต่อผู้โดยสำร (Carbon emission per passenger) แล้ว กำร
เดนิทำงด้วยเคร่ืองบินและเรือมีปริมำณกำรปล่อยคำรบ์อนต่อผู้โดยสำรมำกทีสุ่ด เน่ืองจำกยังคงพึง่พำเชือ้เพลิง
ฟอสซลิเป็นหลักและเผชิญต้นทุนสูงกว่ำในกำรเปลี่ยนผ่ำนไปสู่พลังงำนสะอำด

Business Scope 1 (Direct emissions) Scope 2 (Indirect emissions) Scope 3 (Indirect emissions)

Accommodation 8%

On-site gas and fuel 

consumption, on-site vehicles

37%

Building energy consumption 

laundry, lighting, energy use), office 

heating, cooling, and electricity

55%

External laundry services, waste 

disposal, F&B supply and production, 

staff travel

Aviation 80%

Aircraft fuel, vehicles in 

airport operations

< 1%

Office heating and energy 

consumption, ground electricity

20%

Supply chain fuel, capital goods, 

purchased goods, downstream 

transport, and distribution

Tour operators 2%

Office gas consumption and 

owned vehicle emissions

6%

Office heating and energy 

consumption

92%

Business travel, commute, transport & 

distribution, brochures, waste

Travel agencies 9%

Office gas consumption and 

owned vehicle emissions

55%

Office / data center heating, cooling, 

and electricity

36%

Business travel, staff commuting, waste 

management, purchased goods and 

services

ภำพที ่2

กำรปล่อยคำรบ์อนทำงตรงและทำงอ้อมจำกธุรกิจกำรทอ่งเที่ยว

Source: World Travel & Tourism Council

Note: % indicates average shares of total emissions

3/ เป็นฐานขอ้มลูท่ีจดัท าโดย Cornell Center for Hospitality Research เป็นประจ าทกุปี โดยรวบรวมขอ้มลูปริมาณการปลอ่ยคารบ์อน การใช้
พลงังาน และน า้ จากโรงแรมมากกวา่ 27,000 แห่ง ใน 83 ประเทศทั่วโลก (ท่ีมา: Greenview, https://greenview.sg/services/chsb-index/) 

 กำรพักแรม: ส  าหรบัธุรกิจโรงแรมแลว้ การปล่อยก๊าซเรือนกระจกท่ีส าคญัเป็นการปล่อยทางออ้มจากการใชพ้ลงังาน 
(Scope 2) โดยเฉพาะจากการใชเ้ครื่องปรบัอากาศและเครื่องใชไ้ฟฟ้าอ่ืนๆ รวมถงึพลงังานไฟฟ้าและความรอ้น อย่างไรก็
ตาม ปริมำณคำรบ์อนส่วนใหญ่มำจำกกำรปล่อยทำงอ้อมของกิจกรรมเกี่ยวเน่ืองในห่วงโซ่อุปทำน (Scope 3) เช่น 
การก าจดัของเสีย การจดัการอาหารและเครื่องดื่ม ทัง้นีห้ากพิจารณาขอ้มลูจาก Cornell Hotel Sustainability 
Benchmarking Index3/ ในปี 2567 จะพบวา่ โรงแรมทั่วโลกปล่อยคารบ์อนโดยเฉล่ีย 0.026 ตนัตอ่หอ้งที่มีนกัทอ่งเท่ียวเขา้
พกั (tCO2e/Occupied Room) โดยหอ้งพกัในยโุรปและอเมรกิามีความเขม้ขน้ของการปล่อยคารบ์อนต ่ากวา่ในเอเชียและ
แอฟรกิา ซึง่ส่วนหนึ่งเป็นผลจากการท่ีประเทศฝ่ังตะวนัตกใชพ้ลงังานหมนุเวียนในธุรกิจโรงแรมมากกวา่ (ภาพท่ี 3) 

https://greenview.sg/services/chsb-index/
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4/ TDRI, https://tdri.or.th/foodwaste/#01dish
5/ Travelife, https://asia.travelife.info/wp-content/uploads/2024/05/PATAs-practical-path-to-reduce-Plastic-and-Food-waste.pdf
6/ TGO, https://ghgreduction.tgo.or.th/th/download-tver/120-tver-gwp-emission-factor/2692-global-warming-potential-gwp-t-ver.html
7/ United Nations Environnent Programme, https://www.unep.org/news-and-stories/story/how-can-tourism-fix-its-plastic-

problem#:~:text=This%20is%20a%20huge%20industry%3A%20between%201980%20and,of%20plastic%20that%20enter%20the%20ocean%20every%20year.  
8/ World Economic Forum, https://www.weforum.org/agenda/2023/08/temperatures-tourism-climate-impact/

ภำพที ่3

ปริมำณกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจกต่อห้องพัก (GHG Emissions per Occupied Room) ของโรงแรมทั่วโลก 

Source: Cornell Center for Hospitality Research

 กำรบริโภคและกำรจัดกำรขยะ: อตุสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่มปล่อยคารบ์อนราว 10% ของภาคการทอ่งเท่ียว 
เน่ืองจากขัน้ตอนการผลิตไปจนถงึการบรโิภคอาหารก่อใหเ้กิดคารบ์อนฟตุพริน้ทท์ัง้สิน้ นอกจากนี ้ราว 1 ใน 3 ของอาหารท่ี
ผลิตไดท้ั่วโลกยงัถกูทิง้ใหเ้ป็นขยะอาหาร (Food Waste)4/ ซึง่ธุรกิจกำรท่องเทีย่วเป็นภำคส่วนหน่ึงทีก่่อให้เกิดขยะ
อำหำรมำกทีสุ่ด เหน็ไดจ้ากโรงแรมระดบั 5 ดาว ท่ีทิง้อาหารราว 50 กิโลกรมัตอ่การใหบ้รกิารบฟุเฟ่ต ์1 ครัง้5/ ทัง้นี ้หากขยะ
อาหารไม่ไดถ้กูน าไปก าจดัอย่างเหมาะสม และถกูทิง้ในหลมุฝังกลบ จะก่อใหเ้กิดก๊าซมีเทน ซึง่มีศกัยภาพในการท าใหเ้กิด
ภาวะโลกรอ้น (Global Warming Potential: GWP) สงูกวา่ก๊าซคารบ์อนไดออกไซดถ์งึ 25 เทา่6/ นอกจากนี ้กิจกรรมการ
ทอ่งเท่ียวยงัส่งผลใหก้ารใชพ้ลาสติกเพิ่มขึน้ น ามาซึง่ขยะพลาสตกิ และขยะบรรจภุณัฑต์า่งๆ โดยเฉล่ียแลว้นักท่องเทีย่ว
ท่ัวโลกท ำให้ปริมำณพลำสตกิในมหำสมุทรเพิม่ขึน้ปีละ 8 ล้ำนตัน7/   

ในทางกลบักนั กำรเปลี่ยนแปลงสภำพภูมิอำกำศก็สร้ำงผลกระทบต่อภำคกำรท่องเที่ยวเช่นกัน ตวัอย่างเช่น 60% ของ
รีสอรท์บรเิวณชายฝ่ังทะเลแครบิเบียนตอ้งเผชิญความเส่ียงจากระดบัน า้ทะเลที่สงูขึน้ ขณะเดยีวกันอุณหภูมิโลกทีสู่งขึน้ส่งผลให้
รูปแบบกำรท่องเทีย่วเปลี่ยนแปลงไป โดยนกัทอ่งเท่ียวมีแนวโนม้หลีกเล่ียงการเดนิทางในฤดรูอ้น และเลือกไปเที่ยวเมืองที่มี
อากาศเย็นแทนเมืองรอ้น นอกจากนี ้ภาวะโลกรอ้นยงัท  าใหป้รมิาณหมิะบนเทือกเขาแอลป์ลดลง 8.4% ตอ่ทศวรรษ ซึง่ส่งผลตอ่
แหล่งทอ่งเที่ยวประเภทสกีรีสอรท์อีกดว้ย8/

https://tdri.or.th/foodwaste/#01dish
https://asia.travelife.info/wp-content/uploads/2024/05/PATAs-practical-path-to-reduce-Plastic-and-Food-waste.pdf
https://ghgreduction.tgo.or.th/th/download-tver/120-tver-gwp-emission-factor/2692-global-warming-potential-gwp-t-ver.html
https://www.unep.org/news-and-stories/story/how-can-tourism-fix-its-plastic-problem#:~:text=This%20is%20a%20huge%20industry%3A%20between%201980%20and,of%20plastic%20that%20enter%20the%20ocean%20every%20year
https://www.unep.org/news-and-stories/story/how-can-tourism-fix-its-plastic-problem#:~:text=This%20is%20a%20huge%20industry%3A%20between%201980%20and,of%20plastic%20that%20enter%20the%20ocean%20every%20year
https://www.weforum.org/agenda/2023/08/temperatures-tourism-climate-impact/


7Sustainable Tourism

เม่ือหนักลบัมามองที่ไทย กระทรวงการทอ่งเท่ียวและกีฬาไดป้ระเมินวา่ ผลกระทบของภำวะโลกรวนต่อกำรท่องเที่ยวในไทย 
จะแตกต่ำงกันไปตำมภูมิภำค โดยคาดวา่ในช่วงปี 2563-2572 ภาคใตบ้รเิวณชายฝ่ังอนัดามนัจะมีฤดฝูนสัน้ลงซึ่งอาจส่งผลตอ่
ปรมิาณน า้จืด ส่วนฝ่ังอ่าวไทยจะมีฝนตกมากขึน้ ซึง่จะกระทบการทอ่งเที่ยวที่มีกิจกรรมกลางแจง้ เช่นเดียวกบักรุงเทพฯ และ
ปรมิณฑล ที่มีความเส่ียงดา้นน า้ทว่มจากปรมิาณน า้ฝนที่มากขึน้ ในขณะที่บรเิวณภาคเหนือจะมีจ านวนวนัท่ีอากาศเย็นลดลง 
ซึง่ส่งผลตอ่จดุเดน่ดา้นสภาพอากาศที่เป็นปัจจยัดงึดดูนกัทอ่งเที่ยว9/ และทา้ยท่ีสดุ แหล่งทอ่งเท่ียวในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือจะ
เผชิญความเส่ียงดา้นภยัแลง้เป็นส าคญั10/ 

 มิตสัิงคมและชุมชน 

แมภ้าคการทอ่งเที่ยวจะเป็นแหล่งการจา้งงานและสรา้งรายไดแ้ก่ชมุชนทอ้งถิ่น แตก่ารขยายตวัของกิจกรรมการทอ่งเที่ยวอาจส่งผล
กระทบตอ่สงัคมในดา้นตา่งๆ เช่น กำรเปลี่ยนแปลงทำงสังคมและค่ำนิยม อาท ิวถีิชีวติ การแตง่กาย และอาหาร ซึ่งเป็นผลจาก
การเปิดเมืองเพ่ือรบันกัทอ่งเที่ยว จนอาจท าใหส้ญูเสียเอกลกัษณบ์างประการได ้กำรท ำลำยมรดกทำงวัฒนธรรม อาท ิ
โบราณสถาน ประเพณี และภมูิปัญญา ควำมขัดแย้งระหว่ำงนักท่องเที่ยวกับชุมชนท้องถิน่ ซึง่เกิดจากนกัทอ่งเท่ียวท่ีไม่เคารพ
ธรรมเนียมและวฒันธรรมคนทอ้งถิ่น อำชญำกรรมทีเ่พิม่ขึน้ ตามการขยายตวัของเมืองทอ่งเท่ียว นอกจากนี ้ยงัมีประเดน็ด้ำนกำร
คุ้มครองแรงงำน เน่ืองจากภาคการทอ่งเท่ียวโดยเฉพาะธุรกิจโรงแรมและรา้นอาหาร เป็นภาคส่วนหนึ่งที่ใชแ้รงงานเขม้ขน้ (Labor 
Intensive) จงึอาจพบการใชแ้รงงานเดก็ แรงงานบงัคบั หรือแรงงานชั่วคราวท่ีไดร้บัคา่จา้งและมีสภาพการท างานท่ีไม่เป็นธรรม

ดงัที่ไดเ้หน็แลว้วา่ การเตบิโตอย่างรวดเรว็ของภาคการทอ่งเที่ยวทั่วโลกน ามาทัง้รายไดแ้ละปัญหาดา้นสิ่งแวดลอ้มและสงัคม จงึเป็น
ที่มาของแนวคดิการทอ่งเที่ยวอย่างยั่งยืน ที่ใหค้วามส าคญักบัการลดผลกระทบเชิงลบและเพิ่มผลเชิงบวกจากกจิกรรมการทอ่งเท่ียว  

9/ Thailand Science Research and Innovation, https://researchcafe.tsri.or.th/the-future-of-thai-tourism/
10/ United Nations Development Programme, https://www.undp.org/stories/climate-impact-thailand-th

https://researchcafe.tsri.or.th/the-future-of-thai-tourism/
https://www.undp.org/stories/climate-impact-thailand-th


การท่องเท่ียวอย่างยัง่ยนืคืออะไร และท าไมต้อง
ให้ความส าคัญ 
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 รู้จักกำรท่องเทีย่วอย่ำงย่ังยนื

กำรท่องเทีย่วอย่ำงย่ังยนื (Sustainable Tourism) คือแนวคดิการทอ่งเท่ียวท่ีมุ่งลดผลกระทบทางสิ่งแวดลอ้มและสงัคม พรอ้มๆ 
กบัสรา้งความพงึพอใจและประโยชนท์างเศรษฐกิจแก่ผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียทกุภาคส่วน ทัง้นกัทอ่งเที่ยว ผูป้ระกอบการ และชมุชน
ทอ้งถิ่น โดยแนวคดิการทอ่งเที่ยวอย่างยั่งยืน อาจประกอบไปดว้ย 3 มิตหิลกั ดงันี ้(ภาพท่ี 4)

 มิตสิิ่งแวดล้อม เช่น การอนรุกัษท์รพัยากรและความหลากหลายทางธรรมชาต ิการใชพ้ลงังานหมนุเวียน การจัดการขยะ
และของเสียอย่างเหมาะสม การลดปรมิาณพลาสตกิแบบใชค้รัง้เดียว (Single-use plastic) การเดนิทางที่ปล่อยคารบ์อนต ่า

 มิตสัิงคม เช่น การใหค้วามส าคญัและเคารพวฒันธรรม วถีิชีวติของชมุชนทอ้งถิ่น การอนรุกัษม์รดกทางวัฒนธรรม และภมูิ
ปัญญาทอ้งถิ่น

 มิตเิศรษฐกิจ เช่น การกระจายผลประโยชนท์างเศรษฐกิจอย่างเป็นธรรม การสรา้งอาชีพและรายไดแ้ก่ชมุชน และการขจดั
ความยากจน

Source: Bain & Company, UN Tourism, and Krungsri Research 

ภำพที ่4

แนวคิดกำรท่องเทีย่วอยำ่งยั่งยนื 

นอกจากการทอ่งเที่ยวอย่างยั่งยืนแลว้ ยงัมีแนวคดิการทอ่งเที่ยวอ่ืนๆ ที่คลา้ยกนั โดยมุ่งสรา้งผลกระทบเชงิบวกแก่สิ่งแวดลอ้มและ
สงัคม เช่น การทอ่งเที่ยวอย่างมีความรบัผิดชอบ (Responsible Tourism) การทอ่งเท่ียวเชิงฟ้ืนฟ ู(Regenerative Tourism) ซึง่
รูปแบบการทอ่งเที่ยวเหล่านีไ้ดร้บัความสนใจจากนกัทอ่งเที่ยวมากขึน้ในปัจจบุนั

ENVIRONMENTAL SOCIAL ECONOMIC
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 ท ำไมกำรท่องเทีย่วอย่ำงย่ังยนืจึงมีควำมส ำคัญ 

1) จำกตลำดเฉพำะกลุ่ม (Niche) สู่ตลำดใหญ่ (Mass) 

ก่อนหนา้นี ้การทอ่งเที่ยวอย่างยั่งยืนถือเป็นตลาดเฉพาะกลุ่ม (Niche Market) ส าหรบัผูช่ื้นชอบการทอ่งเท่ียวเชิงนิเวศหรือชมุชน แต่
ตลาดดงักล่าวเตบิโตอย่างรวดเรว็และมีศกัยภาพสงูพอที่จะไดร้บัความสนใจจากคนหมู่มาก (Mass Market) โดย Future Market 
Insights คาดการณว์า่ในช่วงปี 2567-2577 ตลาดการทอ่งเที่ยวอย่างยั่งยืนทั่วโลกจะเตบิโตเฉล่ียปีละกวา่ 20% ซึง่การทอ่งเที่ยวเชิง
ธรรมชาต ิ(Nature-based Tourism) มีแนวโนม้ครองส่วนแบง่เกิน 1 ใน 3 ของมลูคา่ตลาดในปี 256711/ 

กำรเตบิโตของตลำดกำรท่องเที่ยวย่ังยนื ได้รับปัจจัยสนับสนุนหลักจำกพฤตกิรรมของนักท่องเที่ยวทีใ่ส่ใจควำมย่ังยืน
มำกขึน้ สะทอ้นจากผลส ารวจของ Booking.com12/ ในปี 2567 ท่ีพบวา่ นักท่องเทีย่ว 3 ใน 4 ต้องกำรท่องเทีย่วอย่ำงย่ังยนื
มำกขึน้ภายในอีก 1 ปีขา้งหนา้ โดยเกินกวา่ครึง่ตัง้ใจลดการใชพ้ลงังานและเลือกการเดนิทางท่ีเป็นมิตรกบัสิ่งแวดลอ้มมากขึน้ อีกทัง้
กวา่ 40% ของนกัทอ่งเท่ียวยงัรูส้กึผิดเม่ือเลือกวธีิการทอ่งเท่ียวท่ียั่งยืนนอ้ยกว่า สอดคลอ้งกบัผลส ารวจของ Agoda13/ ท่ีพบวา่
นักท่องเทีย่วในเอเชียเกือบ 4 ใน 5 คนให้ควำมส ำคัญและยนิดเีลือกแพค็เกจกำรท่องเที่ยวอย่ำงย่ังยนื ในขณะที่คนไทย
กวา่ 84% เตม็ใจท่ีจะทอ่งเท่ียวอย่างเป็นมิตรกบัสิ่งแวดลอ้มมากขึน้ นอกจากนี ้ผูบ้รโิภคยงัยินดีจ่ายเงินเพิ่มขึน้เพ่ือทอ่งเท่ียวอย่าง
ยั่งยืน เหน็ไดจ้ากผลส ารวจของ Euromonitor International14/ ในปี 2566 ท่ีพบวา่เกือบ 80% ของนักท่องเทีย่วยนิดทีี่จะใช้จ่ำย
เพิม่ขึน้อย่ำงน้อย 10% เพือ่กำรท่องเทีย่วเชิงนิเวศ 

2) โลกมุ่งสู่ควำมยั่งยนื ภำคกำรท่องเที่ยวกเ็ช่นกนั

เปา้หมายดา้นความยั่งยืนในเวทีโลกมีความเขม้ขน้ขึน้เรื่อยๆ ไม่วา่จะเป็นฉนัทามตกิารเปล่ียนผ่านจากเชือ้เพลิงฟอสซลิ หรือการมุ่ง
ไปสู่ Net Zero ในปี 2593 (ค.ศ. 2050)15/ ซึง่ภำคกำรท่องเทีย่วเองจ ำเป็นต้องปรับตัวตำมกระแสของโลก ในฐำนะทีเ่ป็นท้ัง
ผู้มีส่วนก่อให้เกิดภำวะโลกรวนและยังเป็นผู้รับผลกระทบอีกด้วย นอกจากนี ้การทอ่งเท่ียวอย่างยั่งยืนเป็นมิตสิ  าคญัภายใต้
วาระการพฒันาที่ยั่งยืน ค.ศ. 2030 (The 2030 Agenda for Sustainable Development)16/ ดังน้ัน ทีผ่่ำนมำเรำจงึเหน็กำร
ผลักดันกำรท่องเทีย่วอย่ำงย่ังยนืโดยหน่วยงำนระหว่ำงประเทศ อำท ิองคก์ำรกำรท่องเทีย่วโลกแห่งสหประชำชำต ิ (UN 
Tourism) ท่ีรเิริ่มโครงการตา่งๆ เช่น โครงการลดพลาสตกิจากการทอ่งเท่ียว (Global Tourism Plastics Initiative) ซึง่มีองคก์รกวา่ 
200 แหง่ทั่วโลกไดล้งนามเพ่ือมุ่งสู่การเลิกใชพ้ลาสติกแบบใชค้รัง้เดียว และโครงการสนบัสนนุการเพิ่มประสิทธิภาพพลงังานของ
ธุรกิจโรงแรมในยโุรป (Hotel Energy Solutions)17/ สภำกำรท่องเทีย่วอย่ำงย่ังยนืโลก (Global Sustainable Tourism Council: 
GSTC) ท่ีก  าหนดหลกัเกณฑแ์ละรบัรองมาตรฐานความยั่งยืนของแหล่งทอ่งเที่ยว โรงแรม และบรษัิทน าเที่ยวทั่วโลก18/ นอกจากนี ้
หลายๆ ประเทศไดผ้ลกัดนัการทอ่งเที่ยวอย่างยั่งยืนผ่านนโยบายระดบัประเทศ เช่น ภูฏำน ท่ีเก็บคา่ธรรมเนียมจากนกัทอ่งเท่ียวคน
ละ 100 ดอลลารส์หรฐัตอ่คืน เพ่ือน าไปใชอ้นรุกัษส์ิ่งแวดลอ้มและวฒันธรรม รวมถงึปลกูป่าเพ่ือชดเชยการปล่อยคารบ์อน19/ และ 
โครเอเชีย ท่ีบงัคบัใชก้ฎหมายการทอ่งเท่ียวฉบบัใหม่ในปี 2567 เพ่ือลดปัญหา Overtourism และกระจายนกัทอ่งเท่ียวไปสู่แหล่ง
ทอ่งเที่ยวโดยชมุชนทอ้งถิ่น20/ 

11/ Future Market Insights, https://www.futuremarketinsights.com/reports/sustainable-tourism-sector-overview-and-analysis
12/ กลุม่ตวัอย่างคือนกัท่องเท่ียวท่ีมีแผนจะเดินทางในปี 2567 กวา่ 30,000 คน จาก 34 ประเทศ 
13/ กลุม่ตวัอย่างคือนกัท่องเท่ียวกวา่ 10,000 คน ในทวีปเอเชีย 10 ประเทศ 
14/ กลุม่ตวัอย่างคือนกัท่องเท่ียวกวา่ 40,000 คน ทั่วโลก
15/ อา่นความคืบหนา้ของเป้าหมายดา้นความยั่งยืนระดบัโลกไดท่ี้บทความ “บทสรุป COP28 และกา้วตอ่ไปของการรบัมือโลกรวน” 

https://www.krungsri.com/th/research/research-intelligence/cop28-2024
16/ United Nations, https://sdgs.un.org/topics/sustainable-tourism
17/ UN Tourism, https://www.unwto.org/sustainable-development
18/ GSTC, https://www.gstcouncil.org/certified-sustainable-destinations/
19/ ภฏูานเป็นประเทศเดียวในโลกท่ีมีการปลอ่ยคารบ์อนสทุธิเป็นลบ (Carbon Negative) (ท่ีมา: SpringNews, https://www.springnews.co.th/keep-the-

world/sustainable/849698) 
20/ euronews, https://www.euronews.com/travel/2024/05/05/could-croatia-be-the-most-sustainable-travel-destination-in-europe-its-tourism-minister-ho

https://www.futuremarketinsights.com/reports/sustainable-tourism-sector-overview-and-analysis
https://www.krungsri.com/th/research/research-intelligence/cop28-2024
https://sdgs.un.org/topics/sustainable-tourism
https://www.unwto.org/sustainable-development
https://www.gstcouncil.org/certified-sustainable-destinations/
https://www.springnews.co.th/keep-the-world/sustainable/849698
https://www.springnews.co.th/keep-the-world/sustainable/849698
https://www.euronews.com/travel/2024/05/05/could-croatia-be-the-most-sustainable-travel-destination-in-europe-its-tourism-minister-ho
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 ควำมสำมำรถในกำรแข่งขันด้ำนกำรท่องเทีย่วอย่ำงย่ังยืนของไทย

แม้ภำคกำรท่องเทีย่วของไทยในภำพรวมจะยังแข่งขันได้ในเวทีโลก แต่กำรพัฒนำด้ำนกำรท่องเที่ยวอย่ำงย่ังยนืของไทย
ยังคงตำมหลังหลำยประเทศอยู่ พจิำรณำจำกผลกำรจัดอันดับด้ำนกำรพัฒนำกำรท่องเที่ยว (Travel and Tourism 
Development Index) ของ World Economic Forum (WEF) ในปี 2567 ท่ีในภาพรวมไทยอยู่ในอนัดบัท่ี 47 จาก 119 ประเทศ โดย
เป็นอนัดบัที่ 4 ในอาเซียน รองจากสิงคโปร ์อินโดนีเซีย และมาเลเซีย (ภาพท่ี 5) แตน่บัวา่ความสามารถในการแข่งขนัของไทยในปีนี้
ลดลงเม่ือเทียบกบัในปี 2562 และ 2564 ท่ีไดอ้นัดบัท่ี 41 และ 35 ของโลก ตามล าดบั และท่ีส าคญั ไทยยังท ำผลงำนได้ไม่ดนัีกใน
มิตคิวำมย่ังยนืของกำรท่องเที่ยว21/ โดยไดค้ะแนนต ่ากวา่คา่เฉล่ียของอาเซียน เอเชียแปซฟิิก และโลก ในขณะที่ประเทศในยโุรป 
และอเมรกิาเป็นผูน้  าในดา้นดงักล่าว ขอ้คน้พบขา้งตน้ สอดคล้องกับผลกำรจัดอันดับด้ำนกำรท่องเที่ยวอย่ำงย่ังยืน 
(Sustainable Travel Index Ranking) ของ Euromonitor International ในปี 2565 ท่ีไทยคอ่นขา้งรัง้ทา้ย โดยอยู่ในอนัดบัท่ี 80 จาก 
99 ประเทศ ขณะที่ประเทศในทวีปยโุรปยงัคงเป็นผูน้  า โดยเฉพาะ 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ สวีเดน ฟินแลนด ์และออสเตรีย 

Source: World Economic Forum and Krungsri Research

ภำพที ่5

ควำมสำมำรถในกำรแข่งขันด้ำนกำรท่องเที่ยวของไทย

Thailand's Rankings
2019

(n=119)
2021

(n=119)
2024

(n=119)

Travel and Tourism Development Index 41 35 47

Enabling Environment 64 64 66

Policy and Enabling Conditions 41 34 45

Infrastructure and Services 43 44 49

Resources 17 17 20

Sustainability 71 71 107

Environmental Sustainability 60 69 70

Energy Sustainability 63 72 73

Pollution and Environmental Conditions 82 85 83

Preservation of Nature 50 53 59

Socioeconomic Impact 100 103 106

Demand Sustainability 17 10 69

ASEAN's 
2024 Rankings

Travel & Tourism
Development Index

Environmental
Sustainability

Socioeconomic
Impact

Demand
Sustainability

Singapore 13 55 56 39

Indonesia 22 56 10 5

Malaysia 35 58 116 42

Thailand 47 70 106 69

Vietnam 59 93 115 54

Philippines 69 47 102 18

Cambodia 86 79 110 11

Lao PDR 91 103 8 26

21/ คะแนนในมิติความยั่งยืนของการท่องเท่ียว พิจารณาจากตวัชีว้ดัดา้นตา่งๆ ไดแ้ก่ 1) ความยั่งยืนทางสิ่งแวดลอ้ม เช่น การปลอ่ยก๊าซเรือนกระจก การใชพ้ลงังาน 
2) ผลกระทบทางเศรษฐกิจและสงัคม เช่น การจา้งงาน คา่จา้ง และความเท่าเทียมทางเพศ และ 3) ความยั่งยืนของความตอ้งการท่องเท่ียว เช่น จ  านวน
นกัท่องเท่ียวในชว่งฤดกูาล ความสนใจในแหลง่ทอ่งเท่ียว (ท่ีมา: WEF, https://www.weforum.org/publications/travel-tourism-development-index-2024/) 

https://www.weforum.org/publications/travel-tourism-development-index-2024/
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หากเจาะลกึลงไปในมิตคิวามยั่งยืนจากรายงานของ WEF พบวา่ไทยยงัเผชิญความทา้ทายดา้นสิ่งแวดลอ้ม โดยเฉพาะการใช้
พลงังานทางเลือกและการจดัการน า้เสียในธุรกิจทอ่งเที่ยว จงึอาจเป็นผลใหโ้รงแรมในไทยยงัคงปล่อยก๊าซเรือนกระจกมากกวา่
คา่เฉล่ียโลก22/ นอกจากนี ้ไทยยงัตอ้งพฒันาดา้นการสรา้งผลกระทบเชิงบวกตอ่เศรษฐกิจและการจา้งงาน รวมถงึดา้นความยั่งยืน
จากฝ่ังอปุสงค ์ที่ในปัจจบุนัยงัคงพึ่งพานกัทอ่งเที่ยวในฤดกูาลทอ่งเที่ยว (Peak season) มากเกินไป

 นโยบำยและมำตรกำรด้ำนกำรท่องเทีย่วอย่ำงย่ังยืน

แมก้ารพฒันาการทอ่งเที่ยวอย่างยั่งยืนของไทยจะเผชิญความทา้ทายหลายดา้น อย่างไรก็ดี ไทยก าลงัอยู่ในช่วงเปล่ียนผ่านไปสู่การ
ด  าเนินธุรกิจที่เป็นมิตรกบัโลกยิ่งขึน้ โดยที่ผ่านมาหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งไดด้  าเนินมาตรการดา้นความยัง่ยืนเชิงรุกมากขึน้ ซึง่อาจแบง่
การด  าเนินงานออกเป็น 3 ดา้น ดงันี้

1) ก ำหนดพืน้ทีต่น้แบบและแนวทำงกำรพัฒนำแหล่งทอ่งเทีย่วอยำ่งยั่งยนื

กระทรวงการทอ่งเที่ยวและกีฬาไดจ้ดัตัง้องคก์ารบรหิารการพฒันาพืน้ที่พิเศษเพ่ือการทอ่งเที่ยวอย่างยั่งยืน (องคก์ารมหาชน) (อพท.) 
โดยมุ่งพฒันาการทอ่งเที่ยวอย่างยั่งยืนตามแนวทางของเกณฑก์ารทอ่งเที่ยวอย่างยั่งยืนโลก (Global Sustainable Tourism 
Criteria) ปัจจบุนั อพท. ก าหนดพืน้ทีพ่เิศษเพือ่กำรท่องเทีย่วอย่ำงย่ังยนื 9 แห่งท่ัวประเทศ ไดแ้ก่ 1) หมู่เกาะชา้ง 2) เมือง
พทัยา 3) อทุยานประวตัศิาสตรส์โุขทยั-ศรีสชันาลยั-ก าแพงเพชร 4) จงัหวดัเลย 5) เมืองโบราณอู่ทอง 6) เมืองเก่าน่าน 7) ลุ่มน า้
ทะเลสาบสงขลา 8) คุง้บางกระเจา้ และ 9) เชียงราย โดยพืน้ท่ีพิเศษเหล่านีห้ลายแหง่ไดร้บัรางวลัดา้นความยั่งยืนระดบัโลกดว้ย 
(ภาพที่ 6) นอกจากนี ้อพท. ยงัไดพ้ฒันามาตรฐานการจดัการการทอ่งเท่ียวอย่างยั่งยืน (Sustainable Tourism Management 
Standard)23/ ซึง่ไดร้บัการรบัรองจากสภาการทอ่งเท่ียวอย่างยั่งยืนโลก24/ เพ่ือเป็นเครื่องมือส าหรบัหน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีพฒันาการ
ทอ่งเที่ยวอย่างยั่งยืนโดยเฉพาะองคก์รระดบัทอ้งถิ่น

ในขณะเดียวกนั กำรท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย (ททท.) ไดผ้ลกัดนัการทอ่งเท่ียวคารบ์อนต ่า (Carbon Neutral Tourism) ดว้ย
แนวคิด “ปรับ-ลด-ชดเชย” กล่าวคือ ปรบัการด  าเนินธุรกิจเพ่ือลดคารบ์อนฟตุพริน้ท ์และชดเชยการปล่อยดว้ยคารบ์อนเครดติ โดย
พฒันาตน้แบบธุรกิจทอ่งเที่ยวที่ปล่อยคารบ์อนสทุธิเป็นศนูยต์ามแนวคดิดงักล่าว เช่น บา้นถ า้เสือ จงัหวดัเพชรบรุี และฟารม์สเตยไ์ร่
คืนรงั จงัหวดันครราชสีมา ซึง่ส่วนใหญ่เป็นแหล่งทอ่งเที่ยวเชิงเกษตรและวถีิชีวติชมุชนทอ้งถิ่น25/

2) เตรียมควำมพร้อมให้ธุรกิจสำมำรถวัด ลด และชดเชยคำรบ์อน 

เน่ืองจากธุรกิจในไทยจ านวนมาก รวมถงึในภาคการทอ่งเที่ยว ยงัขาดความพรอ้มดา้นการวดัการปล่อยคารบ์อนจากธุรกจิ หน่วยงาน
ตา่งๆ จงึพยายามพฒันาเครื่องมือค านวณคารบ์อนฟตุพริน้ท ์อาท ิเวบ็ไซตค์ ำนวณปริมำณคำรบ์อนส ำหรับธุรกิจโรงแรม (CF-
Hotels) โดย ททท. ร่วมกับมหำวทิยำลัยเชียงใหม่ ซึง่ช่วยใหธุ้รกิจโรงแรมเตรียมความพรอ้มเพ่ือขอรบัรองคารบ์อนฟตุพริน้ทข์อง
องคก์ร (Carbon Footprint for Organization: CFO) ตามมาตรฐานตา่งๆ รวมถงึน าไปสู่การวางแผนลดคารบ์อนตอ่ไป26/ ทัง้นี ้ณ 26 
สิงหาคม 2567 มีโรงแรมเขา้รว่มรายงานขอ้มลูคารบ์อน 342 แหง่ สามารถลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกรวมกนัได ้87,641 tCO2e 
ในช่วงปี 2560 ถงึกรกฎาคม 256727/ นอกจำกนี ้หน่วยงำนภำครัฐและเอกชนยังร่วมกันพัฒนำแอปพลิเคชัน Zero Carbon 
ซึง่ช่วยใหผู้ป้ระกอบการทอ่งเที่ยวประเมินการปล่อยคารบ์อนได ้ขณะที่นกัทอ่งเที่ยวเองก็สามารถตรวจสอบปรมิาณการปล่อย
คารบ์อนจากกิจกรรมทอ่งเที่ยวของตน และยงัเป็นช่องทางในการซือ้คารบ์อนเครดติเพ่ือชดเชยการปล่อยคารบ์อนอีกดว้ย28/ 

22/ โรงแรมไทยปลอ่ยก๊าซเรือนกระจก 0.061 ตนัตอ่หอ้งท่ีเขา้พกั สงูกวา่ระดบัเฉล่ียของโลกท่ี 0.026 tCO2e แตย่งัต  ่ากวา่คา่เฉล่ียของอาเซียนท่ี 0.069 tCO2e 
(ท่ีมา: Cornell Hotel Sustainability Benchmarking Index 2024)

23/ DASTA, https://www.dasta.or.th/th/article/1495
24/ GSTC, https://www.gstcouncil.org/thailand-sustainable-tourism-management-standard-is-now-gstc-recognized /
25/ TAT, https://www.tatnewsthai.org/news_detail.php?newsID=5225
26/ โรงแรมสามารถน าขอ้มลูท่ีรายงานใน CF-Hotels ไปใชข้อรบัรองเครื่องหมายดาวแหง่ความยั่งยืน (STAR) ของ ททท. ในมิติการมุง่ลดก๊าซเรือนกระจก 

(STG 13 Climate Action) ซึ่งเป็น 1 ใน 3 มิติขัน้พืน้ฐานของ STAR อีกดว้ย
27/ สถานประกอบการท่ีเขา้รว่มอาจรายงานปริมาณคารบ์อนท่ีลดไดเ้มื่อเทียบกบัปีฐาน หรือปริมาณคารบ์อนท่ีลดไดจ้ากการท ากิจกรรมลดคารบ์อน 

(ท่ีมา: TAT, https://cf-hotels.com/) 
28/ Bangkok Post, https://www.bangkokpost.com/thailand/general/2610421/zero-carbon-tourist-app-launched

https://www.dasta.or.th/th/article/1495
https://www.gstcouncil.org/thailand-sustainable-tourism-management-standard-is-now-gstc-recognized
https://www.tatnewsthai.org/news_detail.php?newsID=5225
https://cf-hotels.com/
https://www.bangkokpost.com/thailand/general/2610421/zero-carbon-tourist-app-launched
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3) ส่งเสริมกำรรับรองมำตรฐำนกำรท่องเที่ยวอยำ่งยั่งยนื 

หน่วยงานในไทยใหก้ารรบัรองความยั่งยืนของธุรกิจทอ่งเที่ยวประเภทตา่งๆ ไม่วา่จะเป็น โรงแรม บรษิัทน าเที่ยว รา้นอาหาร ธุรกิจ
ขนส่ง รวมถงึแหล่งทอ่งเที่ยว เพ่ือผลกัดนัใหผู้ป้ระกอบการปรบัเปลี่ยนการด  าเนินธุรกิจใหส้อดคลอ้งกบัแนวคดิการทอ่งเท่ียวอย่าง
ยั่งยืนมากขึน้ ผ่านการมอบสญัลกัษณห์รือรางวลัเพ่ือการนัตีความใส่ใจถงึความยั่งยืน เช่น ตราสญัลกัษณโ์รงแรมที่เป็นมิตรตอ่
สิ่งแวดลอ้ม (Green Hotel) และดาวแหง่ความยั่งยืนในธุรกิจทอ่งเท่ียว (STAR) ทัง้นีจ้ะกล่าวถงึมาตรฐานการรบัรองความยั่งยืนโดย
ละเอียดในหวัขอ้ถดัไป

 กำรท่องเทีย่วไทยกับมำตรฐำนควำมย่ังยนื

ดว้ยการผลกัดนัจากภาครฐัและความตื่นตวัดา้นความยั่งยืนของภาคธุรกิจ ท  าใหธุ้รกิจการทอ่งเที่ยวในไทยไดร้บัการรบัรองมาตรฐาน
ความยั่งยืนทัง้ในระดบัประเทศและระดบัสากลมากขึน้ โดยมีตวัอย่างการรบัรองความยั่งยืนที่ส  าคญั ดงันี ้(สรุปในภาพท่ี 11) 

1) กำรรับรองควำมยั่งยนืในประเทศ 

 ตรำสัญลักษณโ์รงแรมทีเ่ป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (Green Hotel) กรมการเปล่ียนแปลงสภาพภมูิอากาศและสิ่งแวดลอ้ม 
กระทรวงทรพัยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดลอ้ม ไดร้เิริ่มออกเครื่องหมายรบัรองโรงแรมที่ใชท้รพัยากรและพลงังานอย่างมี
ประสิทธิภาพ รวมถงึใส่ใจสิ่งแวดลอ้ม วฒันธรรม และทอ้งถิ่น โดยในปี 2562-2566 มีโรงแรมทีผ่่ำนกำรรับรองรวม 306 
แห่ง29/ แบง่เป็นระดบัเหรียญทอง 121 แหง่ เหรียญเงิน 102 แหง่ และเหรียญทองแดง 83 แหง่ อย่างไรก็ตาม จ ำนวน
โรงแรมทีเ่ป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมคิดเป็นเพียง 1% ของโรมแรมท่ัวประเทศเท่ำน้ัน30/ นอกจากนี ้แม ้Green Hotel จะ
กระจายอยู่ใน 34 จงัหวดัทั่วประเทศ แต่รำว 3 ใน 4 ของทีพั่กเหล่ำนี ้อยู่ในจังหวัดท่องเที่ยวหลัก โดยเฉพาะใน
กรุงเทพฯ ภเูก็ต กระบี่ ชลบรุี และสรุาษฎรธ์านี ขณะที่โรงแรมสีเขียวในเมืองรองยงัมีสดัส่วนนอ้ย (ภาพท่ี 6) อีกทัง้โรงแรมที่
ไดร้บัรอง Green Hotel มกัเป็นโรงแรมขนาดใหญ่ สะท้อนว่ำควำมสนใจด้ำนกำรจัดกำรโรงแรมสีเขียวยังกระจุกอยู่ใน
จังหวัดท่องเทีย่วหลักและธุรกิจขนำดใหญ่ ทัง้นี ้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไดพ้ฒันาตอ่ยอด Green Hotel จนไดร้บัการรบัรอง
จากสภาการทอ่งเท่ียวอย่างยั่งยืนโลกใหมี้มาตรฐานเทียบเทา่ระดบัสากลภายใตช่ื้อ ‘Green Hotel Plus’ เม่ือเดือนมิถนุายน 
2567 ท าใหม้าตรฐานของไทยมีโอกาสไดร้บัการยอมรบัในระดบัโลกยิ่งขึน้31/ จงึคาดวา่จะไดร้บัความสนใจจากผูป้ระกอบการ
โรงแรมมากขึน้ดว้ย

29/ โดยทั่วไปกรมการเปลี่ยนแปลงสภาพภมูิอากาศและสิ่งแวดลอ้มประกาศผลการรบัรอง Green Hotel ทกุปี โดยประกาศนียบตัรมีอายคุรัง้ละ 3 ปี
แตโ่รงแรมบางแห่งไดร้บัการขยายอายกุารรบัรองในช่วงโควิด-19 ซึ่ง ณ กนัยายน 2567 มีโรงแรมไทยจ านวน 238 แห่ง ท่ียงัอยู่ในอายกุารรบัรอง 

30/ การส ารวจท่ีพกัแรมโดยส านกังานสถิติแหง่ชาติ พบวา่ สถานประกอบการท่ีพกัแรมทั่วประเทศไทยมีจ  านวน 30,786 แห่ง (ท่ีมา: NSO, 
https://www.nso.go.th/nsoweb/storage/survey_detail/2023/20230929154600_61861.pdf) 

31/ GSTC, https://www.gstcouncil.org/thailands-green-hotel-plus-gains-gstc-recognized-standards-status/

https://www.nso.go.th/nsoweb/storage/survey_detail/2023/20230929154600_61861.pdf
https://www.gstcouncil.org/thailands-green-hotel-plus-gains-gstc-recognized-standards-status/
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ภำพที ่6

จ ำนวนโรงแรมที่ได้รับเคร่ืองหมำย Green Hotel และแหล่งท่องเที่ยวอยำ่งยั่งยนืของไทย

Source: Department of Climate Change and Environment (DCCE), Green Destinations Foundation, DASTA, and Krungsri Research
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 Sustainable Tourism Acceleration Rating (STAR) การทอ่งเท่ียวแหง่ประเทศไทย (ททท.) มอบประกาศนียบตัร STAR 
หรือ “ดาวแหง่ความยั่งยืน” ใหแ้ก่ธุรกิจในภาคการทอ่งเท่ียว เช่น โรงแรม แหล่งทอ่งเท่ียว รา้นคา้ บรษิัททวัร ์ผูใ้หบ้รกิารขนส่ง 
โดยแบง่ออกเป็น 3 ระดบั (3 – 5 ดาว) ตามความสามารถในการผ่านเกณฑเ์ปา้หมายการทอ่งเท่ียวอย่างยั่งยืน (Sustainable 
Tourism Goals: STGs)32/ ซึง่ ณ 1 สิงหำคม 2567 มีผู้ประกอบกำรทีไ่ด้รับดำวรวม 830 แห่งท่ัวประเทศ แบง่ออกเป็น
ธุรกิจ 5 ดาว 651 แหง่ 4 ดาว 70 แหง่ และ 3 ดาว 109 แหง่ โดยธุรกิจท่ีพกัและโฮมสเตยมี์สดัส่วนมากท่ีสดุราว 60% ของการ
รบัรองทัง้หมด (ภาพท่ี 7) ทัง้นี ้จ  านวนการรบัรองภายใตโ้ครงการ STAR เตบิโตขึน้อย่างรวดเรว็เม่ือเทียบกบัเพียง 478 แหง่ 
เม่ือ 3 มกราคม 256733/ สะทอ้นถงึความตระหนกัดา้นความยั่งยืนท่ีเพิ่มขึน้ในธุรกิจทอ่งเท่ียวไทย

32/ เป้าหมายการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน (Sustainable Tourism Goals: STGs) ก าหนดตามเป้าหมายการพฒันาท่ียั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) 
ประกอบดว้ย 17 เป้าหมายย่อย ครอบคลมุมิติส่ิงแวดลอ้มและสงัคม โดยภายใตโ้ครงการ STAR สถานประกอบการจะ 1) ไดร้บั 3 ดาวเมื่อผา่นเกณฑ ์STG 
ขัน้พืน้ฐาน 3 ขอ้ ไดแ้ก่ STG 13 (Climate Action) STG 16 (Safety for All) และ STG 17 (Partnership for STGs) 2) ไดร้บั 4 ดาว เมื่อผา่นเกณฑข์ัน้พืน้ฐาน 
และขอ้อ่ืนๆ รวม 9 ขอ้ และ 2) ไดร้บั 5 ดาว เมื่อผา่นเกณฑข์ัน้พืน้ฐาน และขอ้อ่ืนๆ รวม 12 ขอ้ ทัง้นี ้ประกาศนียบตัรมีอายกุารรบัรองครัง้ละ 2 ปี 
(ท่ีมา: TAT, https://www.tatstar.org/) 

33/ Thairath, https://www.thairath.co.th/futureperfect/articles/2753903
34/ TAT, https://tourismawards.tourismthailand.org/awards-winner/gold-awards/low-carbon
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ภำพที ่7

จ ำนวนธุรกิจท่องเที่ยวทีไ่ดรั้บดำวแหง่ควำมยั่งยนื (Sustainable Tourism Acceleration Rating: STAR) 

Source: Tourism Authority of Thailand (TAT) and Krungsri Research (data as of August 1, 2024)

 รำงวัลอุตสำหกรรมท่องเที่ยวไทย (Thailand Tourism Awards) ทกุๆ 2 ปี ททท. จะมอบรางวลัใหก้บัแหล่งทอ่งเที่ยว ท่ีพกั 
และรายการทอ่งเท่ียวในหลากหลายสาขา เช่น แหล่งทอ่งเท่ียวธรรมชาต ิชมุชน ประวตัศิาสตรแ์ละวฒันธรรม โดยครัง้ล่าสดุ
เม่ือปี 2566 ท่ีผ่านมา ททท. ได้เพิม่รำงวัลประเภทกำรท่องเทีย่วคำรบ์อนต ่ำเพือ่ควำมย่ังยนื (Low Carbon & 
Sustainability) ซึง่เนน้ย า้ถงึความส าคญัของการทอ่งเท่ียวอย่างยั่งยืน โดยตวัอย่างแหล่งทอ่งเท่ียวท่ีไดร้บัรางวลัประเภท
ดงักล่าว ไดแ้ก่ ชมรมส่งเสรมิการทอ่งเท่ียวโดยชมุชน ต  าบลบางกอบวั จงัหวดัสมทุรปราการ สยามเบยช์อร ์รีสอรท์ จงัหวดั
ชลบรุี และพีชฮิลรีสอรท์ จงัหวดัภเูก็ต34/ 

https://www.tatstar.org/
https://www.thairath.co.th/futureperfect/articles/2753903
https://tourismawards.tourismthailand.org/awards-winner/gold-awards/low-carbon


15Sustainable Tourism

2) กำรรับรองควำมยั่งยนืระดับโลก

 Green Destinations เป็นหน่วยงานประเมินความยั่งยืนของสถานที่ทอ่งเที่ยว (Destination) ดว้ยเกณฑท่ี์ผ่านการรบัรอง
โดยสภาการทอ่งเท่ียวอย่างยั่งยืนโลก ในทกุๆ ปี จะมีการประกาศรางวลั Green Destinations Top 100 Stories ซึง่คดัเลือก
จากแหล่งทอ่งเท่ียวทั่วโลกท่ีมีจดุเดน่ดา้นความยั่งยืน โดยแหล่งทอ่งเท่ียวของไทยท่ีไดร้บัรางวลัแลว้ในปี 2563-2566 มี
จ านวน 8 แหง่ ไดแ้ก่ 1) ต  าบลเชียงคาน จงัหวดัเลย 2) ต  าบลในเวียง จงัหวดัน่าน 3) ต  าบลเมืองเก่า จงัหวดัสุโขทยั 4) เกาะ
หมาก จงัหวดัตราด 5) บา้นหว้ยปแูกง จงัหวดัแม่ฮ่องสอน 6) วสิาหกิจชมุชนทอ่งเท่ียวสาปยา จงัหวดัชยันาท 7) อ  าเภอ
คลองทอ่ม จงัหวดักระบี่ และ 8) อ  าเภอหวัหนิ จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ3์5/ (ภาพท่ี 8) ยิ่งไปกวา่นัน้ เมื่อต้นปี 2567 เชียงคำน
ยังได้รับรำงวัลแหล่งท่องเที่ยวย่ังยนืระดับเหรียญเงนิจำก Green Destinations36/ ซึง่ถือเป็นแหล่งทอ่งเท่ียวแห่งแรกใน
อาเซียน และเป็นประเทศท่ี 3 ในเอเชีย ตอ่จากญ่ีปุ่ น และไตห้วนั จะสงัเกตไดว้า่แหล่งทอ่งเท่ียวไทยไดร้ับรางวลัดา้น
สิ่งแวดลอ้มมากขึน้ จากก่อนหนา้นีท่ี้มีเพียงแหล่งทอ่งเท่ียวเชิงวฒันธรรมและชมุชน โดยล่าสดุในปี 2566 แหล่งทอ่งเท่ียวไทย
ท่ีไดร้บัรางวลัมีจ านวน 4 แหง่ ซึง่ทัง้หมดลว้นเป็นรางวลัในมิตสิิ่งแวดลอ้มและธรรมชาต ิ(ภาพท่ี 9)

35/ Dailynews, https://www.dailynews.co.th/news/2814105/ 
36/ แหลง่ท่องเท่ียวยั่งยืนระดบัเหรยีญเงินตอ้งผา่นเกณฑค์วามยั่งยืนอย่างนอ้ย 70% ของจ านวนเกณฑท์ัง้หมด ขณะท่ีแหลง่ทอ่งเท่ียว Top 100 

ตอ้งผา่นเกณฑร์าว 20% ของทัง้หมด (ท่ีมา: Kaoupdate, https://kaoupdate.com/2024/02/19/60658-green-destinations-award/) 

ภำพที ่8

สถำนที่ท่องเที่ยวของไทยทีไ่ดรั้บรำงวัล Green Destinations

Source: Green Destinations, The Designated Areas for Sustainable Tourism Administration (DASTA), and Krungsri Research

Note: Chiang Khan also received Silver Green Destinations Award in 2024

Destination
Year and category

2020 2021 2022 2023

Chiang Khan, Loei Culture & 
Communities

Nan Old City Culture & 
Communities

Culture & 
Communities

Environment & 
Climate

Mueang Kao Sukhothai Culture & 
Communities

Nature & 
Scenery

Huay Pu Keng, Mae Hong Son Thriving 
Communities

Sapphaya, Chainat Culture & 
Tradition

Koh Mak, Trat Governance, 
Reset & Recovery

Khlong Thom, Krabi Environment & 
Climate

Hua Hin, Prachuap Khiri Khan Environment & 
Climate

Category Culture, Tradition, 
Community

Environment, 
Climate, Nature

Submitted by DASTA Others

https://www.dailynews.co.th/news/2814105/
https://kaoupdate.com/2024/02/19/60658-green-destinations-award/
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 EarthCheck คือองคก์รที่ใหก้ารรบัรองความยั่งยืนในมิตผิลกระทบตอ่สิ่งแวดลอ้ม สงัคม และชมุชน ซึง่สถานท่ีทอ่งเท่ียวท่ี
ผ่านเกณฑก์ารประเมิน จะไดร้บัเครื่องหมาย “EarthCheck Certified” เพ่ือใชแ้สดงมาตรฐานความยั่งยืน ทัง้นี ้โรงแรมในไทย
ท่ียงัอยู่ในช่วงเวลาท่ีไดร้บัรองจาก EarthCheck ณ สิงหาคม 2567 มีจ านวน 9 แหง่37/ ซึง่ลว้นเป็นโรงแรมหรูหราขนาดใหญ่
ในพืน้ท่ี 4 จงัหวดัทอ่งเท่ียวส าคญั ไดแ้ก่ กรุงเทพฯ กระบี่ ภเูก็ต และสรุาษฎรธ์านี เช่น เครือโรงแรมบนัยนัทรี และเครือโรงแรม
เคมปินสกี้

 Green Globe เป็นองคก์รประเมินธุรกิจการทอ่งเท่ียวดว้ยหลกัเกณฑท่ี์สอดคลอ้งกบัเปา้หมายการพฒันาอย่างยั่งยืน 
(SDGs) ขององคก์ารสหประชาชาต ิโดยธุรกิจในไทยท่ีไดก้ารรบัรองจาก Green Globe แลว้มีจ านวน 15 แหง่38/ ซึง่ส่วนใหญ่
เป็นเครือโรงแรมตา่งชาตใินประเทศไทย เช่น เครือโรงแรมเมอเวนพิค พลูแมน และโซฟิเทล 

37/ โรงแรมและสถานท่ีท่ีไดร้บั EarthCheck มี 529 แห่งทั่วโลก ณ สิงหาคม 2567
38/ โรงแรมอีก 18 แห่งก าลงัอยู่ระหวา่งการขอการรบัรอง Green Globe ณ สิงหาคม 2567 (ท่ีมา: Green Globe, https://www.greenglobe.com/asia-pacific-indian-ocean-members) 

ภำพที ่9

แหล่งท่องเที่ยวไทยทีไ่ดรั้บรำงวัล Green Destination Top 100 Stories ประจ ำปี 2566

Source: Green Destinations

Social-function-based waste management Community upstream-forest management

Nature conservation for cultural attraction Marine & coastal resources restoration

Khlong Thom, KrabiNan Old City

Hua Hin, Prachuap Khiri Khan Mueang Kao Sukhothai

ภำพที ่10

ตัวอยำ่งโรงแรมในไทยที่ผ่ำนมำตรฐำนควำมยั่งยนืระดับสำกล

Source: EarthCheck, Green Globe, and Krungsri Research (data as of August 1, 2024)

https://www.greenglobe.com/asia-pacific-indian-ocean-members
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นอกจากมาตรฐานขา้งตน้แลว้ ยงัมีเครื่องหมายรบัรองความยั่งยืนจากหน่วยงานสากลอื่นๆ เช่น Travelife, Rainforest Alliance, 
Green Key และ Vireo Srl ซึง่ก  าหนดเกณฑค์วามยั่งยืนในดา้นสิ่งแวดลอ้มและสงัคม โดยสามารถออกเครื่องหมายแก่ธุรกิจตา่งๆ 
ทัง้ที่พกั บรษิัทตวัแทนทอ่งเที่ยว รวมถงึแหล่งทอ่งเที่ยวดว้ย 

ภำพที ่11

กำรรับรองกำรท่องเที่ยวอยำ่งยั่งยนืโดยองคก์รในประเทศและต่ำงประเทศ 

Source: Krungsri Research 

Note: The number in parentheses refers to the count of tourism businesses in Thailand that have received sustainable certification as of August 1, 2024

Certification Issuer Participant

Hotel
(306)

Destination
(8)

Destination
(163)

Hotel
(490)

Criteria

E S

E

E S

S

DestinationHotel Tour program

E S

DestinationHotel
(9)

E S
Others

DestinationHotel (15)

E S
Others

Thailand

International

Tour Operator 
(67)

Restaurant 
and shop (64)

Others
(46)

E SEnvironmental criteria Social criteria

Tourism Authority 
of Thailand

Department of Climate 
Change and Environment 



โอกาสและความท้าทายของภาคธรุกจิท่ามกลาง
กระแสการท่องเท่ียวอยา่งยั่งยนื
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39/ Future Market Insights, https://www.futuremarketinsights.com/reports/thailand-sustainable-tourism-market 
40/ TEATA, https://carbonneutral.tours/elements/carbon-neutrality-tourism-routes/
41/ โครงการ SWITCH-Asia ไดร้บัการสนบัสนนุโดยสหภาพยโุรป อา่นผลส ารวจเพ่ิมเติมไดท่ี้ 

https://asia.travelife.info/wp-content/uploads/2024/05/Community-based-tourism-and-human-rights.pdf
42/ DASTA, https://cbtthailand.dasta.or.th/webapp/community/content/12/
43/ DASTA, https://cbtthailand.dasta.or.th/webapp/community/content/42/

ตลาดการทอ่งเที่ยวอย่างยั่งยืนของไทยมีศกัยภาพในการเตบิโตที่สอดคลอ้งกบัทศิทางของโลก โดย Future Market Insights 
ประมาณการวา่อุตสำหกรรมกำรท่องเที่ยวอย่ำงย่ังยนืของไทยจะมีมูลค่ำ 33.2 ล้ำนดอลลำรส์หรัฐ (ประมำณ 1.1 พันล้ำน
บำท) ในปี 2567 และคำดว่ำจะเตบิโตเฉลี่ยปีละ 15.8% จนมีมลูคา่เป็น 143.9 ลา้นดอลลาร ์สหรฐั (ราว 4.9 พนัลา้นบาท) ในปี 
257739/ ทัง้นี ้รูปแบบการทอ่งเท่ียวอย่างยั่งยืนท่ีมีแนวโนม้ไดร้บัความนิยมมากขึน้ในไทย ไดแ้ก่

 กำรท่องเทีย่วแบบคำรบ์อนต ่ำ (Low-carbon Tourism) จะกลายเป็นแนวปฏิบตัสิ  าหรบัการพฒันาแหล่งทอ่งเท่ียวใน
ประเทศ โดยเนน้การวดั ลด และชดเชยคารบ์อนจากกิจกรรมการทอ่งเท่ียว ตวัอย่างตน้แบบแหล่งทอ่งเท่ียวคารบ์อนต ่าใน
ไทย ไดแ้ก่ เกำะหมำก ซึง่ไดร้บัเลือกจาก Green Destinations ใหเ้ป็น 1 ใน 100 แหล่งทอ่งเท่ียวยั่งยืนของโลก ในปี 2565 
โดยมาตรการลดคารบ์อนในเกาะหมากมีหลากหลาย เช่น การใชพ้ลงังานแสงอาทติยก์บัเรือโดยสารและการเกษตร การลด
ปรมิาณพลาสตกิ และการสนบัสนนุเศรษฐกิจหมนุเวียน ทัง้นี ้หน่วยงานในพืน้ท่ีไดอ้อก “ธรรมนญูเกาะหมาก” ซึง่เป็น
ขอ้ตกลงรว่มกนัในการทอ่งเท่ียวท่ีไม่สรา้งผลกระทบตอ่สิ่งแวดลอ้มและชมุชน และยงัพฒันาเครื่องมือค านวณคารบ์อนฟตุ
พริน้ทแ์บบออนไลน ์(Koh Mak Low Carbon Calculator) อีกดว้ย นอกจากเกาะหมากแลว้ ยงัมีเสน้ทางทอ่งเท่ียวคารบ์อน
ต ่ากวา่ 100 เสน้ทางทั่วประเทศ ซึง่รวบรวมโดยสมาคมไทยทอ่งเท่ียวเชิงอนรุกัษแ์ละผจญภยั40/ โดยมีทัง้กิจกรรมการ
ทอ่งเท่ียวทางธรรมชาต ิเช่น การชมอทุยานแหง่ชาตแิละเขตรกัษาพนัธุส์ตัวป่์า และการทอ่งเท่ียวเชิงศลิปวฒัธรรม

 กำรท่องเทีย่วโดยชุมชน (Community-based Tourism) เป็นการทอ่งเท่ียวท่ีบรหิารจดัการโดยชมุชนเพ่ือใหผ้ลประโยชน์
จากการทอ่งเท่ียวตกอยู่กบัคนในชมุชน มกัมีกิจกรรมการเรียนรูว้ฒันธรรมชมุชน อาหารทอ้งถิ่น การท างานฝีมือ การพกัแบบ
โฮมสเตย ์เป็นตน้ ทัง้นี ้ ผลส ารวจภายใตโ้ครงการ SWITCH-Asia พบวา่กลุ่มเปา้หมายท่ีนิยมทอ่งเท่ียวโดยชมุชนในไทยคือ 
กลุ่มครอบครวั ผูส้งูอาย ุคนวยัท างาน และกลุ่มรายไดส้งู โดยจดุหมายปลายทาง 5 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ เชียงใหม่ ภเูก็ต สโุขทยั 
น่าน และเชียงราย ตามล าดบั41/ ตวัอย่างแหล่งทอ่งเท่ียวประเภทนี ้เช่น ชมุชนบา้นไรก่องขิง จงัหวดัเชียงใหม่ ซึง่น  าภมูิ
ปัญญาทอ้งถิ่นในการดแูลรกัษาสขุภาพมาใชใ้นการทอ่งเท่ียว โดยใชพื้ชและสมนุไพรท่ีหาไดจ้ากในชมุชน42/ และชมุชนต าบล
บอ่สวก จงัหวดัน่าน ท่ีนกัทอ่งเที่ยวเรียนรูว้ถีิชมุชนผ่านงานหตัถกรรมพืน้บา้น อาท ิการท าเครื่องป้ันดนิเผา และการทอผา้43/

การเตบิโตของกระแสการทอ่งเที่ยวอย่างยั่งยืนจะสรา้งโอกาสใหก้บัธุรกิจหลากหลายประเภท ไม่วา่จะเป็นโรงแรม ธุรกจิขนส่ง 
รา้นอาหาร หรือบรษิัททวัร ์แตใ่นขณะเดียวกนัธุรกิจเหล่านีจ้ะเผชิญความทา้ทายในการปรบัการด  าเนินธุรกิจใหส้อดรบักบัแนวคดิการ
ทอ่งเที่ยวอย่างยั่งยืน โดยธุรกิจหลักซึง่เป็นผู้มีส่วนได้เสียส ำคัญและจ ำเป็นต้องปรับตัวอย่ำงเร่งด่วน มีดงันี ้

 ธุรกิจโรงแรมและร้ำนอำหำร: เป็นอตุสาหกรรมที่มีมลูคา่ทางเศรษฐกิจและการจา้งงานสงูในภาคการทอ่งเท่ียว ซึง่เผชิญ
แรงกดดนัจากผูบ้รโิภคที่เริ่มใหค้วามส าคญักบัปัจจยัความยั่งยืนมากขึน้เม่ือเลือกท่ีพกัหรือร้านอาหาร แต่ธุรกิจเหล่ำนียั้ง
ต้องก้ำวข้ำมควำมท้ำทำยในกำรลดกำรปล่อยก๊ำซเรือนกระจก โดยเฉพำะกำรปล่อยคำรบ์อนทำงอ้อม ทัง้นี ้
ผูป้ระกอบการสามารถลดคารบ์อนไดห้ลายแนวทาง อาท ิการด าเนินธุรกิจตามมำตรฐำนโรงแรมสีเขียว (Green Hotel)
ของไทย ซึง่มีผูป้ระกอบการไดร้บัการรบัรองมากขึน้อย่างตอ่เน่ือง รวมถงึมำตรฐำนอำคำรสีเขียว เช่น มาตรฐาน LEED 
(Leadership in Energy & Environmental Design) ของสหรฐัอเมรกิา และมาตรฐาน TREES (Thai’s Rating of Energy 
and Environmental Sustainability) ของไทย โดยการผ่านมาตรฐานเหล่านีจ้ะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการใชพ้ลงังาน น า้ และ
ทรพัยากรอื่นๆ นอกจากนี ้ธุรกิจโรงแรมและรา้นอาหารควรจัดกำรขยะอำหำรและของเสียอย่างเหมาะสม เพ่ือไม่ใหส้่งผล
กระทบตอ่ชมุชนโดยรอบ รวมถงึเลือกจดัหาวตัถดุบิจากคูค่า้ท่ีใส่ใจสิ่งแวดลอ้ม ใชว้สัดรุีไซเคลิหรือย่อยสลายได ้รวมถงึใช้
สินคา้จากทอ้งถิ่นเพ่ือสนบัสนนุเศรษฐกิจชมุชน

https://www.futuremarketinsights.com/reports/thailand-sustainable-tourism-market
https://carbonneutral.tours/elements/carbon-neutrality-tourism-routes/
https://asia.travelife.info/wp-content/uploads/2024/05/Community-based-tourism-and-human-rights.pdf
https://cbtthailand.dasta.or.th/webapp/community/content/12/
https://cbtthailand.dasta.or.th/webapp/community/content/42/
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 ธุรกิจขนส่ง: มีสดัส่วนการปล่อยคารบ์อนมากท่ีสดุในภาคการทอ่งเท่ียว และยงัตอ้งพึ่งพาน า้มนัจากพลงังานฟอสซลิใน
สดัส่วนท่ีสงู อย่างไรก็ดี การขนส่งรูปแบบตา่งๆ ก าลงักา้วไปสู่การลดคารบ์อนอย่างจรงิจงัมากขึน้ อาท ิสำยกำรบินหลำย
แห่งท่ัวโลกและในไทยได้ทดลองใช้เชือ้เพลิงกำรบินที่ย่ังยืน (Sustainable Aviation Fuel: SAF) แลว้ อีกทัง้การ
เดนิทางทางอากาศในอนาคตอาจลดการปล่อยคารบ์อนลงไดจ้ากการใชเ้ครื่องบนิไฟฟ้า เครื่องบนิไฮบรดิ หรือเครื่องบนิ
พลงังานทางเลือก ยิ่งไปกวา่นัน้ สำยกำรบินยังสำมำรถเปิดโอกำสให้นักท่องเที่ยวร่วมชดเชยคำรบ์อนจำกกำร
เดนิทำงได้อีกด้วย44/ นอกจากนี ้ธุรกิจคารบ์อนต ่าอ่ืนๆ ท่ีมีโอกาสเตบิโต ไดแ้ก่ ธุรกิจใหบ้รกิารยานพาหนะรว่มเดนิทางผ่าน
แอปพลิเคชนั (Ride sharing) เช่น มฟูมี (Muvmi) ซึง่เป็นรถสามลอ้สาธารณะที่ใชไ้ฟฟ้า 100% ธุรกิจใหเ้ช่าใชจ้กัรยานเพ่ือ
เดนิทางในเมืองทอ่งเท่ียว (Bike sharing) 

 ธุรกิจจัดกำรกำรท่องเที่ยว: แพลตฟอรม์จองท่ีพกั ตั๋วเครื่องบนิ และแพ็คเกจทอ่งเท่ียวแบบออนไลน ์(Online travel 
agencies) เป็นกลุ่มธุรกิจท่ีปรบัตวัอย่างรวดเรว็ เพ่ือใหท้นัตอ่กระแสความใส่ใจดา้นสิ่งแวดลอ้มของผู้บรโิภค ไม่วา่จะเป็น
การแสดงเครื่องหมายท่ีพกัรกัษโ์ลก การระบขุอ้มลูคารบ์อนฟตุพริน้ทข์องเท่ียวบนิ การเปิดโอกาสใหน้กัทอ่งเท่ียวชดเชย
คารบ์อนจากการเดนิทาง และสมทบเงินเพ่ือโครงการสิ่งแวดลอ้ม (ภาพท่ี 12) ทัง้นีก้ารปรบัตวัของแพลตฟอรม์เหล่านีอ้าจ
สรา้งแรงกดดนัตอ่ธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น ผูป้ระกอบการท่ีพกัตอ้งแสดงความรกัษโ์ลกตามมาตรฐานของ Booking.com เพ่ือ
ไม่ใหก้ลายเป็นโรงแรมที่ไม่ถกูเลือกโดย “นกัทอ่งเท่ียวสายกรีน”

44/ เชือ้เพลิงการบินท่ียั่งยืน ผลิตจากวตัถดุิบชีวมวลหรือของเหลือจากภาคเกษตรกรรมและอตุสาหกรรม จึงปลอ่ยคารบ์อนนอ้ยกวา่น า้มนัเครื่องบิน
แบบปกติราว 80% (สามารถอา่นแนวทางมุง่สูค่วามยั่งยืนในอตุสาหกรรมการบินไดท่ี้บทความ “CORSIA กบัอนาคตการบินท่ียั่งยืน”)

‘Travel Sustainable Badge’ ‘Eco Deals Badge’

Agoda บรจิาคเงิน 1 ดอลลารส์หรฐัตอ่ทกุๆ การจองที่พกั
ประเภท Eco Deals ใหก้บัโครงการอนรุกัษ์สตัวป่์าของ 

WWF ในประเทศอาเซียน

แสดงปา้ยก ากบัท่ีพกัรกัษ์โลก เพ่ือเป็นตวัเลือก
ใหก้บันกัทอ่งเท่ียวท่ีตอ้งการจองโรงแรมท่ียั่งยืน

แสดงขอ้มลูคารบ์อนฟุตพริน้ทจ์ากการเดนิทาง และมี
ตวัเลือกใหน้กัทอ่งเท่ียวจ่ายเงินชดเชยการปลอ่ยคารบ์อน

มีขอ้มลูว่าเท่ียวบินนัน้ปลอ่ยคารบ์อนนอ้ยกว่า
เท่ียวบินอ่ืนในเวลาและเสน้ทางเดียวกนั

ภำพที ่12

ตัวอยำ่งกำรปรับตัวด้ำนควำมยั่งยนืของแพลตฟอรม์จัดกำรกำรท่องเทีย่ว 

Source: Krungsri Research

โอกาสและความทา้ทายในระบบนิเวศของการทอ่งเที่ยว (Tourism ecosystem) ไม่ไดเ้กิดกบัธุรกิจใดธุรกิจหนึ่ง หากแตเ่ป็นธุรกิจท่ี
ลว้นเช่ือมโยงกนัผ่านห่วงโซม่ลูคา่ในระบบนิเวศของการทอ่งเที่ยวทัง้สิน้ ดงันัน้ ธุรกิจเหล่านีจ้  าเป็นตอ้งปรบัตวัไปพรอ้มๆ กนั เพ่ือ
ผลกัดนัการทอ่งเที่ยวอย่างยั่งยืน 

https://www.krungsri.com/th/research/research-intelligence/corsia-2024


แมภ้าคการทอ่งเท่ียวจะเป็น “ดาวเดน่” ของเศรษฐกิจไทยมาอย่างยาวนาน แตด่าวดวงนีก้  าลงัเผชิญความทา้ทาย
นานบัประการในปัจจบุนั โดยเฉพาะดา้นความยั่งยืน ซึง่เป็นผลสืบเน่ืองจากการเปิดรบันกัทอ่งเท่ียวจ านวนมากจนสรา้ง
ผลกระทบตอ่สิ่งแวดลอ้ม และทา้ยท่ีสดุอาจยอ้นกลบัมากระทบความสามารถในการแข่งขนัได ้ดว้ยเหตนีุ ้จึงเป็นท่ีมาของ
การผลกัดนัใหไ้ทยมุ่งสู่การทอ่งเท่ียวอย่างยั่งยืน กระนัน้ก็ตาม ปฏิเสธไม่ไดว้า่การพฒันาไปสู่การทอ่งเที่ยวอย่างยั่งยืนนัน้
ไม่ใช่เรื่องง่าย เน่ืองจากตอ้งอาศยัการปฏิรูปหรือเปล่ียนผ่านในหลายดา้นพรอ้มๆ กนั ไม่วา่จะเป็นพลังงานสะอาด การ
จดัการขยะ การบรหิารหว่งโซอ่ปุทาน การมีส่วนรว่มของสงัคมและชมุชน ดงันัน้ เพ่ือใหก้ารทอ่งเท่ียวไทยยงัคงเป็น
เครื่องยนตข์บัเคล่ือนเศรษฐกิจท่ีส  าคญั ในขณะเดียวกนัก็ไม่ไดท้  าลายสิ่งแวดลอ้มและสงัคม วจิยักรุงศรีมองวา่ทกุภาคส่วนท่ี
เก่ียวขอ้งในภาคการทอ่งเท่ียว ควรด าเนินการดงันี้

 ประเมินผลกระทบจำกกำรด ำเนินธุรกิจกำรท่องเที่ยว ธุรกิจทอ่งเท่ียวประเภทตา่งๆ จ าเป็นตอ้งรูผ้ลกระทบดา้น
สิ่งแวดลอ้มและสงัคมที่เกิดขึน้จากการด าเนินธุรกิจของตนเอง โดยเฉพาะกำรวัดคำรบ์อนฟุตพริน้ท ์ทวา่ธุรกิจไทย
ยงัไม่มีความพรอ้มในดา้นดงักล่าวเท่าท่ีควร เหน็ไดจ้ากการมีธุรกิจเพียงไม่ถงึครึง่หนึ่งของบรษิัทจดทะเบียนในตลาด
หลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย (SET) ท่ีรายงานปรมิาณการปล่อยคารบ์อนได ้ทัง้นีย้งัไม่นบัธุรกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อม (SMEs) อีกจ านวนมากท่ีไม่สามารถวดัคารบ์อนฟตุพริน้ทข์ององคก์รได ้อย่างไรก็ตาม ปัจจบุนัธุรกิจทอ่งเท่ียว
อาจใชป้ระโยชนจ์ากแพลตฟอรม์ค  านวณคารบ์อนฟตุพริน้ท ์เช่น เวบ็ไซต ์CF-Hotels แอปพลิเคชนั Zero Carbon 
และแพลตฟอรม์ของ SET ท่ีอยู่ระหวา่งการพฒันา45/ เพ่ือเป็นเครื่องมือเตรียมความพรอ้มสู่การวดั รายงาน และทวน
สอบ ตามมาตรฐานท่ีไดร้บัการยอมรบั เน่ืองจากในอนาคตการรายงานขอ้มลูเหล่านีมี้แนวโนม้จะเปล่ียนจากภาค
สมคัรใจในปัจจบุนัเป็นภาคบงัคบั เช่น การรายงานของธุรกิจสายการบนิภายใตก้ลไกการชดเชยและการลดคารบ์อน
ส าหรบัการบนิระหวา่งประเทศ (CORSIA) และการเปิดเผยขอ้มลูตาม (รา่ง) พ.ร.บ. การเปล่ียนแปลงสภาพ
ภมูิอากาศของไทย

 เร่งลดกำรปล่อยคำรบ์อนในภำคกำรท่องเที่ยว กิจกรรมการทอ่งเท่ียวปล่อยคารบ์อนตัง้แตก่ารเดนิทาง การเขา้
พกั ไปจนถงึการบรโิภคอาหาร จงึท  าใหก้ารลดคารบ์อนในภาคการทอ่งเท่ียวมีความทา้ทาย และตอ้งอาศยัมาตรการ
อย่างครอบคลมุ ทัง้การผลักดันกำรเดนิทำงทีเ่ป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม เช่น การพฒันาการขนส่งสาธารณะที่
ปล่อยคารบ์อนต ่า อาท ิการขยายเสน้ทางรถเมลไ์ฟฟ้าและโครงข่ายระบบราง การสนบัสนนุการใชเ้ชือ้เพลิงที่ยั่งยืน 
อาท ิการก าหนดสดัส่วนการใช ้SAF ในการบนิ การส่งเสริมธุรกิจโรงแรมและร้ำนอำหำรสีเขียว โดยสรา้ง
แรงจงูใจใหธุ้รกิจปรบัเปล่ียนตามเกณฑค์วามยั่งยืน และจงูใจผูบ้รโิภคใหเ้ลือกใชบ้รกิารธุรกิจเหล่านี ้ส่วนในดา้นกำร
จัดกำรขยะจากการทอ่งเท่ียว อาจพิจารณามาตรการท่ีน่าสนใจ เช่น มาตรการคดิคา่ถงุพลาสตกิในสหราช
อาณาจกัร หรือการเก็บมดัจ าและคืนเงินบรรจภุณัฑ ์(Deposit Return Scheme) ในยโุรป ซึง่ช่วยใหข้ยะพลาสตกิ
ลดลงไดจ้รงิ46/ ทัง้นี ้ผูป้ระกอบการทอ่งเท่ียวยงัอยู่ในช่วงเปล่ียนผ่านไปสู่การด  าเนินธุรกิจท่ียั่งยืน ซึง่บางราย 
โดยเฉพาะ SMEs อาจยงัตอ้งอาศยัการเรียนรูแ้ละลองผิดลองถกู ดงันัน้ การพฒันาตน้แบบแหล่งทอ่งเท่ียวและ
ตน้แบบธุรกิจยั่งยืนจงึเป็นสิ่งส  าคญั  

มุมมองวิจัยกรุงศร:ี การท่องเที่ยวไทยจะขับเคลื่อน
เศรษฐกิจอย่างเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและสังคมได้
อย่างไร
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45/ The Stock Exchange of Thailand, https://www.set.or.th/th/about/setsource/news-release/article/532-set-carbon
46/ Bangkokbiznews, https://www.bangkokbiznews.com/environment/1138084

https://www.set.or.th/th/about/setsource/news-release/article/532-set-carbon
https://www.bangkokbiznews.com/environment/1138084


 ขอรับรองมำตรฐำนกำรท่องเที่ยวอย่ำงย่ังยนืจำกในประเทศและต่ำงประเทศ มาตรฐานความยั่งยืนจะช่วย
ใหธุ้รกิจตา่งๆ มีแนวทางที่เหมาะสมในการพฒันาไปสู่การทอ่งเท่ียวที่สรา้งผลเชิงบวก ซึง่มาตรฐานเหล่านีไ้ม่ใด้
พิจารณาเฉพาะมิตสิิ่งแวดลอ้ม แตย่งัครอบคลมุถงึมิตสิงัคม ชมุชน และอ่ืนๆ ท่ีธุรกิจพงึปฏิบัตติาม แมผู้ป้ระกอบการ
อาจมีคา่ใชจ้่ายเพิ่มเตมิในการปรบักระบวนการท างาน หรือการตรวจสอบและรบัรองมาตรฐาน แตใ่นทา้ยท่ีสดุ ธุรกิจ
อาจลดตน้ทนุไดจ้ากการปรบัปรุงประสิทธิภาพพลงังานและทรพัยากรตา่งๆ อีกทัง้ยงัมีโอกาสขยายฐานลูกคา้เพิ่มขึน้ 
สะทอ้นจากผลส ารวจของ Booking.com ท่ีพบวา่นกัเดนิทางเกือบครึง่หนึ่งมองวา่โรงแรมที่ได้รับกำรรับรองว่ำ
เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมน่ำดึงดูดใจมำกกว่ำทีพั่กอื่นๆ ดงันัน้ ธุรกิจท่ีไม่ผ่านมาตรฐานเหล่านีอ้าจไม่ใช่ตวัเลือก
แรกๆ ของผูบ้รโิภคอีกตอ่ไป หรือยิ่งไปกวา่นัน้ อาจไม่ไดร้บัการส่งเสรมิทางการตลาดจากหน่วยงานการทอ่งเท่ียวที่
เก่ียวขอ้งดว้ย47/ 

นอกจากผูด้  าเนินนโยบาย และผูป้ระกอบการทอ่งเท่ียวแลว้ ภำคกำรเงนิเป็นอีกภาคส่วนหนึ่งที่มีบทบาทส าคญัในการ
ผลกัดนัการทอ่งเท่ียวอย่างยั่งยืน ผ่านผลิตภณัฑท์างการเงินหลายประเภท เช่น สินเช่ือเพ่ือการเปล่ียนผ่านสู่ความยั่งยืน 
(Transition Loan)48/ พนัธบตัรเพ่ืออนรุกัษส์ิ่งแวดลอ้มทรพัยากรทางทะเล (Blue Bond)49/ และบตัรเครดติท่ีใหส้่วนลดแก่ผู้
เขา้พกัในโรงแรมสีเขียว50/ ในทา้ยท่ีสดุแลว้ การสนบัสนนุจากภาคการเงินจะเป็นอีกหนึ่งแรงส่งท่ีช่วยใหภ้าคการทอ่งเท่ียว
ของไทยเปล่ียนผ่านสู่การทอ่งเท่ียววถีิใหม่ ท่ีตอบสนองความตอ้งการของนกัทอ่งเท่ียว สรา้งมลูคา่ทางเศรษฐกิจ รวมถงึตอบ
โจทยด์า้นความยั่งยืนทัง้ในระดบัประเทศและระดบันานาชาตไิด้
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47/ ททท. พยายามขยายจ านวนธรุกิจท่ีไดร้บัดาวแห่งความยั่งยืน (STAR) ซึ่งธรุกิจท่ีไมไ่ด ้STAR อาจไมไ่ดร้บัการสง่เสริมทางการตลาด 
(ท่ีมา: Dailynews, https://www.dailynews.co.th/news/3765431/) 

48/ ธนาคารกรุงศรีอยธุยาออกสินเช่ือธรุกิจเพ่ือการเปลี่ยนผา่นสูค่วามยั่งยืน (Krungsri SME Transition Loan) โดยมีระยะสินเช่ือยาว 10 ปี ดอกเบีย้
พิเศษ 3.5% ใน 2 ปีแรก (ท่ีมา: Krungsri, https://www.krungsri.com/th/business/loans/krungsri-sme-transition-loan) 

49/ ธนาคารเพ่ือการสง่ออกและน าเขา้แหง่ประเทศไทย ออกพนัธบตัรเพ่ืออนรุกัษ์สิ่งแวดลอ้มทรพัยากรทางทะเล (Blue Bond) วงเงิน 3,000 ลา้นบาท 
โดยมีธนาคารกรุงศรีอยธุยาและธนาคารออมสินเป็นผูจ้ดัการการจดัจ  าหนา่ย การระดมทนุในครัง้นีจ้ะน าไปสนบัสนนุภาคธรุกิจท่ีใหค้วามส าคญักบั
การดแูลรกัษาสิ่งแวดลอ้มทางทะเลและชายฝ่ังอย่างยั่งยืน อาทิ ธรุกิจโรงแรมและการท่องเท่ียวทางทะเล การประมง การเพาะเลีย้งพืชและสตัวน์  า้
การจดัการและบ าบดัน า้เสีย (ท่ีมา: Bangkokbiznews, https://www.bangkokbiznews.com/environment/1137556) 

50/ บตัรเครดิต KTC ใหส้ว่นลดเพ่ิมเติมแก่ผูเ้ขา้พกัใน Green Hotel เพ่ือสง่เสริมการใชบ้ริการ Green Hotel (ท่ีมา: KTC, 
https://www.ktc.co.th/ktcworld/travel-service/travel-story/thailand/green-hotel-accommodation-closer-to-nature) 

https://www.dailynews.co.th/news/3765431/
https://www.krungsri.com/th/business/loans/krungsri-sme-transition-loan
https://www.bangkokbiznews.com/environment/1137556
https://www.ktc.co.th/ktcworld/travel-service/travel-story/thailand/green-hotel-accommodation-closer-to-nature
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