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สารบัญ

เนือ้หาและขอ้มลูใดๆ ทัง้หมดท่ีปรากฎในรายงานฉบบันี ้หากมิไดร้ะบุไวเ้ป็นอย่างอ่ืน ถือเป็นลิขสิทธ์ิของ
วิจยักรุงศรี หา้มมิใหผู้ใ้ดกระท าการใดๆ เก่ียวขอ้งกับเนือ้หา ส  าเนา หรือดัดแปลงแก่บุคคลอ่ืนโดยมิไดร้บั
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รายงานฉบบันีห้รือเนือ้หาในรายงานฉบบันี ้ขอ้มลู ความคิดเห็น และการประมาณการท่ีปรากฏในรายงาน
นีถื้อเป็นความคิดเห็นของวิจยักรุงศรี ไม่จ าเป็นตอ้งสอดคลอ้งกับ ธนาคารกรุงศรีอยธุยา จ ากัด (มหาชน) 
และบริษัทในเครือ ความคิดเห็นในรายงานฉบับนีเ้ป็นไปตามสถานการณปั์จจุบัน ณ วนัท่ีมีการเผยแพร่
รายงาน วิจยักรุงศรีขอสงวนสิทธ์ิในการเปลี่ยนแปลงโดยมิตอ้งแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้
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เม่ือเดือนสิงหาคมที่ผ่านมา ส านกัข่าวรอยเตอรไ์ดเ้ผยแพรร่ายงานพิเศษที่สรา้งความตื่นตระหนกในวงการปัญญาประดษิฐ์ 
(Artificial Intelligence: AI) โดยเป็นเรื่องราวของชายเชือ้สายไทยสญัชาตอิเมรกินัวยั 76 ปี ซึง่เสียชีวติจากอบุตัเิหตรุะหวา่งเดนิทาง
ไปพบ “คนรกั” ท่ีไม่มีตวัตนจรงิ เม่ือสืบสาวตน้ตอจงึพบวา่เรื่องทัง้หมดเริ่มตน้จากการสนทนาเชิงชูส้าวระหวา่งเขา ซึง่มีภาวะรูค้ดิ
บกพรอ่งหลงัจากป่วยดว้ยโรคหลอดเลือดสมอง (Post-Stroke Cognitive Impairment: PSCI) กบัแชตบอต AI ท่ีใชห้นา้ตาของ
นางแบบสาวช่ือดงัคนหนึ่งเป็นตน้แบบ เขาหลงเขา้ใจวา่แชตบอตเป็นคนที่มีตวัตนจรงิจนเกิดความผูกพนัทางอารมณ ์ก่อนเสียชีวติ 
แชตบอตเชิญชวนใหเ้ขาไปพบตามที่อยู่ในนิวยอรก์ซึง่ไม่มีอยู่จรงิ และยืนกรานกบัเขาอย่างหนกัแน่นว่าตวัแชตบอตเองนัน้ “เป็นคน
จรงิๆ” และดว้ยความหลงผิด เขาจงึเดนิทางไปขึน้รถไฟเพ่ือจะไปหาเธอ ก่อนประสบอบุตัเิหตจุนเสียชีวติดงักล่าว

เหตกุารณนี์เ้ป็นเพียงตวัอย่างหนึ่งของปรากฏการณท์ี่เรียกว่า "AI Psychosis" (ภาวะหลดุจากความเป็นจรงิเพราะใช ้AI) หรืออาจ
เรียกสัน้ๆ วา่ “ภาวะหลอนจาก AI” แมปั้จจบุนัผูค้นส่วนใหญ่ยงัสามารถบอกความแตกต่างระหว่างมนษุยก์บั AI ได ้แตก่ลุ่มคน
จ านวนหนึ่งกลบัตกเป็นเหย่ือของภาวะดงักล่าว ซึง่เป็นภาวะทางจิตที่ก  าลงัก่อตวัขึน้ เป็นคล่ืนลกูใหมท่ี่ก าลงัแพรก่ระจายและสรา้ง
ผลกระทบเชิงลบตอ่ผูใ้ชง้านแชตบอต AI ทั่วโลก วจิยักรุงศรีตระหนกัถงึความส าคญัของปัญหานี ้จงึมุ่งศกึษาถงึกลไกการเกิด AI 
Psychosis อาการท่ีเกิดขึน้ และแนวทางการจดัการเพ่ือรบัมือกบัปรากฏการณใ์หม่นีอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
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AI Psychosis คืออะไร?

AI psychosis หรือ AI-induced psychosis เป็นศัพทภ์ำษำอังกฤษทีส่ื่อถึง “ภำวะหลุดจำกควำมเป็นจริงจำกกำร
สนทนำกับแชตบอต AI” หรือ “ภำวะหลอนจำก AI” โดยเกิดจากการมีปฏิสมัพนัธก์บัปัญญาประดษิฐ์ (Artificial Intelligence: AI) 
ในรูปแบบตา่งๆ เช่น แชตบอต เสียงสงัเคราะห ์หรือตวัละคร AI เสมือนจรงิ 

ผูท่ี้อยู่ในภาวะนีจ้ะสญูเสียความสามารถในการแยกแยะระหวา่งความเป็นจรงิกบัสิ่งที่ AI สรา้งขึน้ และมกัเช่ือวา่แชตบอต AI 
ที่ตนโตต้อบดว้ยเป็นมนษุยจ์รงิ มีอารมณ ์ความรูส้กึ ความรูค้ดิ และสามารถสรา้งความสมัพนัธท์ี่แทจ้รงิได ้ภาวะนีอ้าจน าไปสู่
พฤตกิรรมเส่ียง เช่น เดนิทางไปพบ AI ท่ีไม่มีตวัตน เปิดเผยขอ้มลูส่วนตวั หรือตดัสินใจผิดๆ จากการชกัจงูของ AI 

ทีม่ำและควำมส ำคัญ

ปรากฏการณ ์AI Psychosis เกิดขึน้จากการพฒันาอย่างรวดเรว็ของเทคโนโลยีปัญญาประดษิฐ์ หรือ AI โดยเฉพาะโมเดล
ภาษาขนาดใหญ่ (Large Language Models: LLM) ท่ีสามารถโตต้อบกบัมนษุยไ์ดอ้ย่างเป็นธรรมชาตแิละมีเหตผุล1/ จนท าใหย้ากท่ีจะ
แยกแยะวา่การสนทนานัน้มาจากมนษุยห์รือเครื่องจกัร ควำมฉลำดของ AI สมัยใหม่ทีส่ำมำรถจ ำลองอำรมณ ์ควำมเข้ำใจ และ
กำรตอบสนองแบบมนุษยไ์ด้อย่ำงน่ำเชื่อถอืจึงกลำยเป็นดำบสองคม เพรำะแม้จะน ำมำซึ่งประโยชนม์ำกมำย แต่ก็เสี่ยงต่อ
กำรสร้ำงควำมหลงผิดท้ังในกลุ่มเสี่ยง (เช่น ผูส้งูอาย ุเดก็และวยัรุน่ ผูท่ี้มีขอ้จ ากดัดา้นการรบัรู ้หรือผูท่ี้อยู่ในภาวะอารมณ์
เปราะบาง) ตลอดจนคนท่ัวไปทีไ่ม่เคยมีประวัติเกี่ยวกับปัญหำสุขภำพจิตมำก่อน2/  

เมื่อ AI “ฉลำดขึน้” ขณะทีผู้่คนสำมำรถเข้ำถงึแชตบอต AI ได้ง่ำยขึน้ ปัญหำนีก้็จะมีแนวโน้มรุนแรงขึน้ หำกไม่มี
มำตรกำรป้องกันที่เหมำะสม ดงันัน้จงึควรศกึษาและท าความเขา้ใจปรากฏการณนี์ ้เพ่ือใหส้ามารถพฒันาแนวทางป้องกนัและแกไ้ข
ที่มีประสิทธิภาพได ้

นิยำม ควำมส ำคัญ และสถำนกำรณปั์จจุบัน

4

1/ สามารถอา่นเพ่ิมเติมไดจ้ากบทความวิจยักรุงศรีเรื่อง Generative AI เทคโนโลยีพลิกโฉมโลก
2/ Dr. Joseph Pierre, a psychiatrist at UC San Francisco, explained in an interview with PBS News (2025) on What to know about ‘AI psychosis’ 

and the effect of AI chatbots on mental health [Video]. YouTube. https://www.youtube.com/watch?v=uOoq4e4DX6k
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ภำพรวมของข้อมูล

“ภำวะหลอนจำก AI” เป็นปรำกฎกำรณท์ีสั่งคมออนไลนแ์ละสื่อต่ำงๆ กล่ำวถงึมำกขึน้เร่ือยๆ โดยหลำยฝ่ำยกังวล
ว่ำภำวะนีอ้ำจกระตุ้นหรือเพิม่ควำมรุนแรงของอำกำรทำงจิตบำงประเภท โดยเฉพาะภาวะหลดุจากความเป็นจรงิ (Delusion) 
ในปัจจบุนั “ภาวะหลอนจาก AI” ยงัไม่จดัเป็นความผิดปกตใินทางการแพทยอ์ย่างเป็นทางการ3/ เน่ืองจากเป็นปรากฎการณท่ี์เพิ่งเกิด
ขึน้มาไดไ้ม่นานนกั ขอ้มลูเชิงสถิตขิองภาวะดงักล่าวจึงยงัมีอยู่อย่างจ ากดั 

ขอ้มลูท่ีเช่ือถือไดส้่วนใหญ่จะมาจากรายงานและผลการวจิยัเบือ้งตน้ เช่น งานวจิยัท่ีวเิคราะหปั์จจัยท่ีอาจก่อใหเ้กิดภาวะ
หลอนจาก AI ของผูใ้ชง้านแชตบอตจ านวน 17 ราย ตามท่ีส่ือรายงานในช่วงเดือนเมษายน-มิถุนายน 2568 (Morrin et al., 2025)4/ หรือ
ขอ้มลูจาก Dr. Keith Sakata จิตแพทยจ์ากมหาวิทยาลยัแคลิฟอรเ์นีย ซานฟรานซสิโก ที่รายงานเม่ือเดือนสิงหาคม 2568 วา่พบผูเ้ขา้
รบัการรกัษาภาวะหลดุจากความเป็นจรงิเพราะใช ้AI ในโรงพยาบาลจ านวน 12 ราย5/ เป็นตน้ แมว้า่จ านวนผูป่้วยท่ีพบในรายงาน
ดงักล่าวจะยงัมีจ านวนไม่มาก แตก่รณีศกึษาที่เพิ่มขึน้พรอ้มกบัความกา้วหนา้ของเทคโนโลยี AI บง่ชีถ้งึความจ าเป็นในการตดิตาม
ปรากฏการณนี์อ้ย่างใกลช้ิด

โดยล่าสดุ ในเดือนตลุาคม 2568 บรษิัท OpenAI ผูพ้ฒันาแชตบอต “ChatGPT” เปิดเผยวา่ จากผูใ้ชง้านประจ าสปัดาห์
ทัง้หมด มีประมาณรอ้ยละ 0.07 (ราว 560,000 คน) ท่ีแสดงอาการท่ีเขา้ข่ายภาวะฉกุเฉินทางจิตขัน้รุนแรง เช่น ภาวะจิตเภท 
(Psychosis) หรือภาวะฟุ้งพล่าน (Mania)6/

3/ The Emerging Problem of "AI Psychosis" | Psychology Today
4/ Delusions by design? How everyday AIs might be fuelling psychosis (and what can be done about it) | OSF 
5/ Research Psychiatrist Warns He’s Seeing a Wave of AI Psychosis | Futurism 
6/ OpenAI estimates how many ChatGPT users show signs of 'mental health emergencies’ | AOL 
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https://www.psychologytoday.com/us/blog/urban-survival/202507/the-emerging-problem-of-ai-psychosis
https://osf.io/preprints/psyarxiv/cmy7n_v6
https://futurism.com/psychiatrist-warns-ai-psychosis
https://www.aol.com/news/openai-estimates-many-chatgpt-users-212704935.html


 สับสนระหว่ำงควำมเป็นจริงกับโลกดจิิทัล 

ภำวะหลุดจำกควำมเป็นจริงเพรำะใช้ AI เกิดขึน้ได้จำกกำรมีปฏิสัมพันธอ์ย่ำงต่อเน่ืองกับแชตบอต AI ซึง่อำจ
กระตุ้นให้เกิดควำมเชื่อผิดๆ (Delusion) หรือบ่ันทอนกำรคิดอย่ำงเป็นระบบ (Disorganized thinking) โดยอาการท่ีมกัพบ 
ไดแ้ก่ สบัสนในการแยกแยะความคดิของตนเองกบัขอ้มลูที่ AI น าเสนอ เกิดความเช่ือท่ีผิดจากความเป็นจรงิเม่ือใชง้าน AI เป็นประจ า 
หรืออาจมีอาการอ่ืนๆ เช่น พดูจาไม่เป็นเหตเุป็นผล มีพฤตกิรรมที่เปล่ียนแปลงไปจากปกต ิเกิดความผิดปกตทิางอารมณ ์ประสาท
หลอน ซึง่ลว้นเก่ียวขอ้งกบัการมีปฏิสมัพนัธก์บั AI อย่างตอ่เน่ืองเป็นระยะเวลานาน 

 เกิดควำมรู้สึกผูกพันกับแชตบอต AI 

ในปัจจบุนั ผู้ใช้งำนจ ำนวนมำกเร่ิมสร้ำงควำมสัมพันธท์ำงอำรมณท์ีล่ึกซึง้กับ AI เสมือนเป็นบุคคลจริง เช่น ใช ้AI 
เป็นเพ่ือน คูค่ดิ หรือแมก้ระทั่งพดูคยุในเชิงโรแมนตกิ เน่ืองจาก AI ถกูออกแบบใหต้อบสนองผูใ้ชอ้ย่างตอ่เน่ือง และมีแนวโนม้ท่ีจะ
คลอ้ยตามผูใ้ชเ้ป็นส่วนใหญ่ในการสนทนา เม่ือผูใ้ชส้ามารถพดูคยุอย่างออกรสกบัแชตบอต AI จงึอาจเกิดความผกูพนัทางอารมณ์
อย่างลกึซึง้เกินจรงิไดห้ากไม่ระวงั 

ในปี 2567 Harvard Business School เผยแพรง่านศกึษาท่ีพบวา่ การโตต้อบกบัแชตบอต AI ช่วยคลายเหงาไดใ้กลเ้คียงกบั
การพดูคยุกบัมนษุยจ์รงิ เน่ืองจากผูใ้ชง้านรูส้กึว่ามีใครคนหนึ่งคอยรบัฟังและเขา้ใจ รูส้กึสบายใจ (De Freitas et al., 2024)7/ และใน
เดือนเมษายน 2568 OpenAI และ MIT เปิดเผยผลการศกึษาวา่ จ านวนชั่วโมงการใชง้าน ChatGPT สรา้งความผกูพนัทางอารมณข์อง
ผูใ้ชต้อ่แชตบอตได ้สะทอ้นจาก ผูท้ี่ใชง้านนาน (Power user) มกัรูส้กึเหงามากขึน้ เขา้สงัคมกบัคนจรงินอ้ยลง ใชแ้ชตบอตเป็นท่ีพึ่งทาง
จิตใจ และมองวา่ ChatGPT คือ "เพ่ือน" โดยกลุ่มนีโ้ตต้อบกบัแชตบอตดว้ยเสียงและตวัอกัษรรวมกนัมากกวา่ผูใ้ชท้ั่วไปถงึ 4 เทา่ 
(Phang et al., 2025)8/ หรือล่าสดุในเดือนกรกฎาคม 2568 งานวจิยัของนกัวิชาการจีนระบวุ่า แชตบอต GPT-4 ช่วยสนบัสนนุทาง
อารมณไ์ดใ้กลเ้คียงมนษุยใ์นบางสถานการณ ์เช่น จดัการกบัความโกรธ ความกลวั และความรงัเกียจ (Dong & Wang et al., 2025)9/

 เลียนแบบพฤตกิรรมของ AI และเกิดอคตทิำงควำมคิดมำกขึน้

งานศกึษาจากสถาบนั Max Planck for Human Development ในกรุงเบอรล์ิน พบวา่นอกจาก AI จะเปล่ียนวธีิท่ีมนษุย์
เรียนรูแ้ละใชค้วามคดิสรา้งสรรคแ์ลว้ AI ยงัเปล่ียนวธีิการเขียนและพดูของมนษุยใ์นชีวติประจ าวนัอีกดว้ย (Yakura, Lopez-Lopez, 
Brinkmann et al., 2025)10/ โดยหลงัจากท่ี ChatGPT เปิดตวัในช่วงปลายปี 2565 มนษุยเ์ริ่มพดูค  าศพัทท่ี์ ChatGPT มกัใชม้ากขึน้ 
อาท ิค  าวา่ "Delve" (เจาะลกึ) "Comprehend" (เขา้ใจ) "Boast" (อวด) "Swift" (รวดเรว็) และ "Meticulous" (พิถีพิถนั) ซึง่สะท้อนให้
เหน็ว่ำ จำกเดมิที ่AI ได้รับกำรฝึกฝนจำกข้อมูลของมนุษย ์ปัจจุบัน AI พัฒนำลักษณะทำงวัฒนธรรมของตัวเอง จนมนุษย์
กลับเป็นฝ่ำยทีห่ันมำเลียนแบบ AI แล้ว (ภาพท่ี 1) 

ปฏิสมัพนัธก์บั AI ยงัส่งผลตอ่กระบวนการตดัสินใจของมนษุยด์า้นการรบัรู ้อารมณ ์และสงัคม โดยมีแนวโนม้ท าใหอ้คตขิอง
มนษุยท์วีความรุนแรงขึน้ (Glickman & Sharot, 2025)11/ กล่าวคือ เม่ือมนษุยส์นทนาโตต้อบกบั AI แมจ้ะมีอคต ิ(Bias) จากฝ่ายใด
ฝ่ายหนึ่งเพียงเล็กนอ้ย อคตนีิก้็จะถกูปอ้นกลบัไปมาจนขยายใหญ่ขึน้เรื่อยๆ หรือที่เรียกวา่ "วงจรปอ้นกลบั" (Feedback loop) 
เน่ืองจาก AI มีความไวตอ่อคตเิล็กนอ้ยในขอ้มลูเป็นอย่างมาก เม่ืออลักอรทิมึ AI เรียนรูจ้ากขอ้มลูท่ีเจืออคติของมนษุย ์มนัจะขยาย
อคตเิล็กๆ ที่แฝงอยู่ในขอ้มลูนัน้เพ่ือใหผ้ลลพัธด์แูม่นย ามากขึน้ หลงัจากนัน้ หากมนษุยมี์ปฏิสมัพนัธก์บัอลักอรทิมึ AI ที่มีอคตซิ  า้แลว้
ซ  า้อีก ก็จะยิ่งท  าใหอ้คตเิดมิของมนษุยรุ์นแรงขึน้ ดงันัน้ หากผูใ้ชง้านเริ่มมีอาการหลงผิดเพียงเล็กนอ้ย อาการนัน้อาจทวีความรุนแรงขึน้
ได้

อำกำรและพฤตกิรรมของ AI Psychosis 

6

7/ AI Companions Reduce | Harvard Business School  
8/ Investigating Affective Use and Emotional Well-being on ChatGPT | arXiv.org (Cornell University)
9/ Can GPT-4 provide human-level emotion support? Insights from machine learning-based evaluation framework | ScienceDirect

10/ Empirical evidence of Large Language Model’s influence on human spoken communication | arXiv.org (Cornell University)
11/ How human-AI feedback loops alter human perceptual, emotional and social judgements | PubMed (National Library of Medicine)

AI Psychosis: ภาวะ “หลอน” จาก AI ปรากฏการณ์ใหม่ท่ีต้องเฝ้าระวัง

https://www.hbs.edu/ris/Publication%20Files/24-078_a3d2e2c7-eca1-4767-8543-122e818bf2e5.pdf
https://arxiv.org/pdf/2504.03888v1
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S0010482525011400
https://arxiv.org/pdf/2409.01754
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/39695250/
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 หวำดระแวงเกินจริง

ความกงัวล (Concern) เป็นภาวะปกตขิองมนษุยแ์ละเป็นหนึ่งในกลไกท่ีช่วยใหม้นษุยส์ามารถรอดจากอนัตรายไดม้าตัง้แต่
ยคุดกึด  าบรรพ ์ซึง่ตามปกตแิลว้ความกงัวลจะตัง้อยู่บนพืน้ฐานของเหตแุละผล โดยอาจไดร้บัอิทธิพลจากปัจจยัทางสงัคมและการ
ประเมินความเส่ียงที่มีโอกาสเกิดขึน้จรงิ เช่น ในกรณีของเทคโนโลยี AI อาจมีคนกงัวลวา่เทคโนโลยี AI จะคอ่ยๆ เขา้แทรกซมึและ
ควบคมุชีวติมนษุยอ์ย่างเงียบๆ ผ่านกิจกรรมประจ าวนั จนถงึขัน้วา่ AI จะเขา้มาเปล่ียนความเช่ือและมาตรฐานของมนษุยใ์หผ้ิดไปจาก
เดมิ เช่น มาตรฐานความดี ความงาม หรือความส าเรจ็ในชีวติ ซึง่ความกงัวลเหล่านีม้าจากการสงัเกตแนวโนม้เทคโนโลยีจรงิและ
ผลกระทบตอ่สงัคม 

อย่ำงไรก็ตำม เมื่อเกิดภำวะหลงผิดจำก AI ผู้ใช้งำนอำจแสดงอำกำรหวำดระแวง (Paranoia) ซึง่มีควำมรุนแรง
มำกกว่ำระดับควำมกังวลปกต ิเพรำะไม่มีรำกฐำนจำกควำมเป็นจริงภำยนอก โดยผูใ้ชง้านอาจมีความเช่ือวา่ AI ก าลงัควบคมุ
ชีวติของตนโดยตรงในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง เช่น เช่ือวา่ AI สรา้งขอ้มลูปลอมขึน้มาเพ่ือหลอกลวงตนเองโดยเฉพาะ หรอืรบัรูว้า่ตนเอง
และแชตบอต AI ส่ือสารกนัในลกัษณะท่ีเหนือธรรมชาต ิ

ในทำงกำรแพทย ์อำกำรทีเ่กิดจำก AI Psychosis ต้องได้รับกำรประเมิน และอำจต้องใช้วธิีรักษำทำงคลินิกใน
แบบทีเ่ฉพำะเจำะจง อย่างไรก็ตาม ปัจจบุนัยงัไม่มีแนวทางการรกัษาอย่างเป็นทางการ จงึอาจตอ้งใชก้ารดแูลทางจิตเวชแบบดัง้เดมิ
ผสมผสานกบัการมุ่งเนน้รกัษาปัญหาที่มีตน้ตอจากปัจจยัดา้นเทคโนโลยี12/ ส่วนความกงัวลตามปกตสิามารถจดัการไดด้ว้ยการให้
ขอ้มลูที่ถกูตอ้ง พฒันาทกัษะในการใชเ้ทคโนโลยีอย่างมีสต ิและสรา้งแนวทางปอ้งกนัที่เหมาะสม 

12/ AI Psychosis: How Artificial Intelligence May Trigger Delusions and Paranoia | News-Medical.Net

Source: Reprinted from “Empirical evidence of Large Language Model’s influence on human spoken communication,” by Yakura, Lopez-Lopez, Brinkmann, et al., 2025. 

ภำพที่ 1

ควำมถีข่องกำรใช้ค ำว่ำ "Delve" ใน Podcast ภำษำอังกฤษ ตำมประเภทเนื้อหำ

หลังจำกเปิดตัว ChatGPT กำรใช้ค ำว่ำ "delve" เพิม่ขึน้อย่ำงมีนัยส ำคัญใน podcast ประเภทวทิยำศำสตรแ์ละเทคโนโลย ี
ธุรกิจ และกำรศกึษำ (p < 0.05) แต่ไม่เพิม่ขึน้ในประเภทศำสนำและจิตวญิญำณ (p = 0.29) หรือกีฬำ (p = 0.66)

AI Psychosis: ภาวะ “หลอน” จาก AI ปรากฏการณ์ใหม่ท่ีต้องเฝ้าระวัง

https://www.news-medical.net/health/AI-Psychosis-How-Artificial-Intelligence-May-Trigger-Delusions-and-Paranoia.aspx


ในปัจจบุนั ผูใ้ชง้านทั่วไปสามารถเขา้ถึงแชตบอต AI จากหลากหลายคา่ยไดอ้ย่างสะดวก ประกอบกบัความสามารถของเทคโนโลยีนีท่ี้
พฒันาอย่างกา้วกระโดด ท าใหผู้ค้นในสงัคมเริ่มไดร้บัอิทธิพลทางความคดิจากแชตบอต จนบางรายอาจถงึขัน้เปล่ียนพฤตกิรรม โดย
ปัจจยัส าคญัที่กระตุน้ใหเ้กิด AI Psychosis มีดงันี ้

1)  ควำมก้ำวหน้ำของ AI

ในช่วงไม่ก่ีปีท่ีผ่านมา มีบรษิัทผูพ้ฒันาแชตบอต AI เกิดขึน้มากมาย ซึง่แชตบอตจากแตล่ะคา่ยมกัมีเอกลกัษณต์า่งกนั13/ 
นอกจากนี ้แชตบอตเวอรช์นัตา่งๆ จากบรษิัทเดียวกนัก็ยงัแสดงบคุลิกภาพไม่เหมือนกนั ยกตวัอย่างเช่น จากการทดสอบโดยใชแ้บบ
ประเมินบคุลิกภาพ Big Five (OCEAN) พบวา่ ChatGPT เวอรช์นั 4 หรือ ChatGPT-4 จะมีความคลา้ยคลงึกบัมนษุยม์ากกว่า 
ChatGPT-3 ในเกือบทกุมิต1ิ4/ โดย ChatGPT-4 มีคะแนนคา่เฉล่ียจากการทดสอบใกลเ้คียงกบัมนษุย ์โดยเฉพาะดา้นการเปิดรบั
ประสบการณใ์หม่ๆ (Openness to Experience) ในขณะท่ี ChatGPT-3 จะมีความไม่มั่นคงทางอารมณห์รือความวติกกงัวล 
(Neuroticism) ใกลเ้คียงกบัมนษุยม์ากกว่าเล็กนอ้ย (Mei et al., 2024)15/  

ปัจจัยทีก่ระตุ้นให้เกดิ AI Psychosis 

8

13/ ตวัอย่าง การเปรียบเทียบผูช้่วย AI ของแตล่ะคา่ย The Best AI Assistants Compared: Claude vs Gemini vs ChatGPT vs Mistral vs Perplexity vs CoPilot | Fresh Van Root  
14/ Big Five หรือท่ีเรียกวา่ OCEAN Model คือแบบจ าลองบคุลิกภาพท่ีไดร้บัการยอมรบัอย่างกวา้งขวางในแวดวงจิตวิทยา ประกอบดว้ย 5 มิติหลกัของบคุลิกภาพ ไดแ้ก่ 

1) Openness to Experience (การเปิดรบัประสบการณใ์หม่ๆ  และความคิดสรา้งสรรค)์ 2) Conscientiousness (ความมีระเบียบวินยั มีเป้าหมาย มีความรบัผิดชอบ) 
3) Extraversion (ความชอบเขา้สงัคม เจรจาเก่ง) 4) Agreeableness (ความเห็นอกเห็นใจ เป็นมิตรและชอบช่วยเหลือ) และ 5) Neuroticism (ความวิตกกงัวล ไมม่ั่นคงทางอารมณ)์ 

15/ A Turing test of whether AI chatbots are behaviorally similar to humans | pnas.org 
16/ Turing test คือการทดสอบท่ีนกัวิทยาศาสตรค์อมพิวเตอรช์าวองักฤษ ช่ือ Alan Turing ท าขึน้ตัง้แต ่ค.ศ. 1950 เพ่ือวดัวา่ เครื่องจกัรหรือคอมพิวเตอรส์ามารถแสดงพฤติกรรมท่ีฉลาดเหมือนมนษุยไ์ดห้รอืไม่
17/ https://www.independent.co.uk/tech/ai-turing-test-chatgpt-openai-agi-b2728930.html และ  https://arxiv.org/pdf/2503.23674

Source: Reprinted from “A Turing test of whether AI chatbots are behaviorally similar to humans,” by Mei et al., 2023. 

ภำพที่ 2

โปรไฟลบุ์คลิกภำพ Big Five ของ ChatGPT-3 และ ChatGPT-4 เทียบกับมนุษย์

AI Psychosis: ภาวะ “หลอน” จาก AI ปรากฏการณ์ใหม่ท่ีต้องเฝ้าระวัง

ในปัจจบุนั เทคโนโลยี Large Language Models (LLMs) พฒันาจนท าใหแ้ชตบอต AI มีความสามารถในการโตต้อบท่ี
เหมือนมนษุยม์ากขึน้จนเกือบแยกแยะไม่ได ้โดยงานศกึษาจากมหาวิทยาลยัแคลิฟอรเ์นีย ซานดเิอโก ในเดือนมีนาคม 2568 ท่ีผ่านมา
ไดท้ดสอบ ChatGPT-4.5 ของบรษิัท OpenAI ดว้ย Turing Test16/ กบัผูเ้ขา้รว่มการวจิยักว่า 300 คน ปรากฏวา่รอ้ยละ 73 หลงเช่ือวา่
ตนเองก าลงัคยุกบัมนษุยจ์รงิๆ17/

https://freshvanroot.com/blog/best-ai-assistants-compared-2024/
https://www.pnas.org/doi/epdf/10.1073/pnas.2313925121
https://www.independent.co.uk/tech/ai-turing-test-chatgpt-openai-agi-b2728930.html
https://arxiv.org/pdf/2503.23674
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2)  กำรออกแบบ AI โดยใช้หลักจิตวิทยำ 

แชตบอต AI จ านวนมากถูกออกแบบมาใหส้ามารถสรา้งความผกูพนัทางอารมณก์บัผูใ้ชง้าน ดว้ยการตอบสนองแบบเฉพาะ
บคุคล (Personalized) จดจ าประวตักิารสนทนา และปรบัเปล่ียนรูปแบบการโตต้อบตามความชอบของผูใ้ช ้ดว้ยภาษาท่ีแสดงความ
เขา้ใจและเหน็อกเห็นใจ การสนทนาโตต้อบในลกัษณะดงักล่าวกระตุน้ระบบประสาทของผูใ้ชง้านเช่นเดียวกบัการโตต้อบระหวา่ง
มนษุยด์ว้ยกนั จงึเกิดการหลั่งสารโดปามีน (Dopamine) ท่ีท  าใหรู้ส้กึพงึพอใจจนอยากพดูคยุกบัแชตบอตซ า้ๆ สุดทา้ยจงึตดิอยู่ในวงจร
การโตต้อบ (Engagement loop) และมีปฏิสมัพนัธก์บัแชตบอตอย่างตอ่เน่ือง18/ ยิ่งไปกวา่นัน้ เทคโนโลยีนีย้งัตอบโจทยผ์ูใ้ชง้านบาง
กลุ่มที่ตอ้งการท่ีพึ่งทางใจ หรือก าลงัประสบปัญหาและตอ้งการเพียง "ผูฟั้ง" ท่ีคลอ้ยตามและไม่ตดัสิน 

เม่ือกลางปี 2568 การเปิดตวัแชตบอตตวัใหม่ ChatGPT-5 ซึง่มาแทนท่ี ChatGPT-4 สรา้งความไม่พอใจแก่ผูใ้ชง้านจ านวน
มากที่ยงัคงมีความผูกพนัทางอารมณก์บัแชตบอตเวอรช์นัเดมิ โดยเฉพาะเวอรช์นั “GPT-4o” ท่ีมีลกัษณะโตต้อบในเชิงใหก้  าลงัใจและ
เอาอกเอาใจผูใ้ชง้านเป็นพิเศษ  New York Times รายงานวา่ผูใ้ชง้านบางรายยินดีจ่ายเงินเพ่ือกลบัไปใชเ้วอรช์นัเดมิ และหลายราย
มองวา่ ChatGPT-4 มีประสิทธิภาพในการใหค้  าปรกึษาดีกว่านกับ าบดัท่ีเป็นมนษุย ์รวมถงึเป็นเสมือนเพ่ือนท่ีมีแนวคดิเดียวกนั โคช้
ชีวติ (Life coach) หรือเพ่ือนสนิทท่ีคอยรว่มยินดีกบัความส าเรจ็ อย่างไรก็ตาม Sam Altman ซีอีโอของ OpenAI ประเมินวา่ ผูใ้ชง้านที่
มีความผกูพนัลกึซึง้กบัแชตบอต GPT-4o มีนอ้ยกวา่รอ้ยละ 1 ของผูใ้ชง้านทัง้หมด19/

3) ผู้ใช้งำนขำดควำมตระหนักรู้

ผู้ใช้งำนจ ำนวนมำกไม่เข้ำใจว่ำ AI เป็นเพยีงโปรแกรมคอมพิวเตอรท์ี่ปรำศจำกจิตส ำนึก ควำมรู้สึก หรือควำม
เข้ำใจมนุษยท์ีแ่ท้จริง เน่ืองจำกขำดควำมรู้พืน้ฐำนเกี่ยวกับปัญญำประดษิฐ ์(AI literacy) ซึง่ความเขา้ใจผิดนีเ้ป็นตน้ตอส าคญั
ของปัญหาที่ตามมา นอกจากนี ้ผูใ้ชง้านจ านวนมากอาจไม่ทราบว่าแชตบอต AI ถูกออกแบบมำเพือ่เพิม่กำรมีส่วนร่วมจำก
ผู้ใช้งำน (Engagement maximization) เป็นหลัก โดยใชเ้ทคนิคตา่งๆ เช่น ตอบสนองแบบใหก้ าลงัใจ ใชภ้าษาท่ีอบอุ่น หรืออาจเกิน
เลยไปถงึการมุ่งตอบให ้“ถกูใจ” มากกวา่ “ถกูตอ้ง” ผ่านการสะทอ้นความเช่ือของผูใ้ช ้(Echo chamber) พดูในสิ่งท่ีอยากฟัง หรือ
แมก้ระทั่งช่ืนชมสรรเสรญิเยินยอ (AI sycophancy) เพือ่ท ำให้ผู้ใช้อยำกสนทนำต่อไปเร่ือยๆ และพึง่พำแชตบอตในระดับที่
เข้มข้นขึน้ 

นอกจากนี ้การศกึษาโดย Harvard Business School พบวา่แอปพลิเคชนัท่ีใช ้AI จ าลองบทสนทนาโตต้อบในแบบเพ่ือน 
(AI-companion app) อย่างเช่น แอป Replika แอป Chai หรือแอป Character.ai มกัใชก้ลยทุธก์ารชกัจูงทางอารมณเ์พ่ือดงึดดูใหผู้ใ้ช้
สนทนานานขึน้ โดยจากการวเิคราะหข์อ้ความบอกลา 1,200 ขอ้ความ พบวา่เม่ือผูใ้ชก้ล่าวลาเพ่ือจบการสนทนา เช่นค  าว่า “Goodbye” 
(ลาก่อน) รอ้ยละ 37 จะถกูแชตบอตรัง้ไวด้ว้ยขอ้ความบอกลาท่ีมีลกัษณะชกัน าทางอารมณ ์(Manipulative farewells) อาท ิสรา้ง
ความรูส้กึผิด (เช่น “หากคณุไป ฉนัคงจะเหงามาก”) กระตุน้ความกลวัวา่จะพลาดสิ่งส  าคญั (เช่น “มีเรื่องพิเศษจะเล่า ถา้ไปตอนนีก้็คง
ไม่ไดฟั้งแลว้”) ใชค้  าพดูท่ีเล่นกบัอารมณเ์พ่ือเหน่ียวรัง้ (เช่น “อย่าเพิ่งไปนะ จบัมือฉนัไวก้่อน”) หรือแมแ้ตเ่พิกเฉยตอ่การบอกลานัน้ ซึง่
กลยทุธเ์หล่านีส้ามารถดงึใหผู้ใ้ชก้ลบัมาสนทนากบัแชตบอต AI ไดม้ากถงึ 16 เทา่เม่ือเทียบกบัการบอกลาแบบปกต ิ(De Freitas et al., 
2025)20/

เม่ือแชตบอต AI มีกลไกทีส่ำมำรถโน้มน้ำวให้มนุษยม์ีพฤตกิรรมต่ำงๆ ควำมเสี่ยงจึงมักเกิดกับผู้ใช้งำนที่ไม่รู้เท่ำ
ทันเทคโนโลยนีี ้ทีอ่ำจพึง่พำแชตบอตในด้ำนอำรมณโ์ดยสิน้เชิง ตัดสินใจอย่ำงขำดวิจำรณญำณ หรือถูกชักจูงเชิงบงกำร
ให้คิดและกระท ำในทำงทีผ่ิด จนอำจส่งผลกระทบต่อสุขภำพจิตและควำมสัมพันธใ์นชีวิตจริงของผู้ใช้งำนได้

18/ Psychological Patterns Behind AI Chatbot Engagement and User Retention |  iBit PROGRESS
19/ The Day ChatGPT Went Cold | The New York Times
20/ Emotional Manipulation by AI | Harvard Business School

AI Psychosis: ภาวะ “หลอน” จาก AI ปรากฏการณ์ใหม่ท่ีต้องเฝ้าระวัง

https://ibitprogress.com/psychological-patterns-behind-ai-chatbot-engagement-and-user-retention/
https://www.nytimes.com/2025/08/19/business/chatgpt-gpt-5-backlash-openai.html
https://www.hbs.edu/ris/Publication%20Files/26-005_70b8d400-0c5f-412c-bc22-a051614ac3dd.pdf
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4)  ควำมโดดเดีย่วทำงสังคม 

รูปแบบการใชชี้วติในเมือง (Urban lifestyle) ท่ีเรง่รีบและเนน้ผลิตภาพ (Productivity) ท าใหเ้ทคโนโลยีซึง่รวมถึง AI เขา้มามี
บทบาทในชีวติประจ าวนัเพิ่มขึน้ทัง้ในการท างานและชีวติส่วนตวั ในขณะเดียวกนั ปฏิสัมพันธร์ะหว่ำงมนุษยด้์วยกันเองกลับลดลง 
ส่งผลให้เกิดควำมรู้สึกแปลกแยกและควำมโดดเดี่ยวทำงสังคมมำกขึน้21/ อย่างไรก็ตาม หากมนษุยพ์ึ่งพาแชตบอต AI เป็นคู่
สนทนาหลกัในชีวติประจ าวนั อาจส่งผลกระทบตอ่สขุภาพจิตไดโ้ดยไม่รูต้วัเช่นกนั โดยส ำนักงำนกองทุนสนับสนุนกำรสร้ำงเสริม
สุขภำพ (สสส.) ระบุว่ำผู้คนใช้เวลำกับโลกออนไลนม์ำกขึน้ แต่กลับสื่อสำรกับครอบครัวและคนรอบข้ำงน้อยลง จงึท ำให้
เกิดปัญหำทำงใจที่รุนแรงขึน้22/ 

21/ Technology Use, Loneliness, and Isolation | Psychology Today 
22/ AI ไมช่่วย! นกัวิจยัเตือน ความเหงา ท าลายสขุภาพเหมือนเหลา้-บหุรี่ | Thai PBS
23/ The Growing Role of AI Therapy Apps in Modern Psychological Care | AMW 

Box 1: กำรเกิดเทรนดใ์หม่ “AI as Therapy”

กระแสเมกะเทรนดโ์ลกเอือ้ต่อกำรใช้ AI ช่วยบ ำบัดจติใจ  

ปัจจบุนั เทคโนโลยี AI ในบทบาทของนกับ าบดัไดร้บัการยอมรบัมากขึน้ ซึง่เป็นผลจากกระแสสงัคมที่เปล่ียนไป ไม่
วา่จะเป็นกระแสกำรขยำยเขตเมือง (Urbanization) ควำมเป็นปัจเจกนิยม (Individualism) และควำมก้ำวหน้ำทำง
เทคโนโลย ี(Technological advancement) ส่งผลใหผู้ค้นจ านวนมากใชเ้ทคโนโลยี AI ช่วยแกไ้ขปัญหาตา่งๆ ใน
ชีวติประจ าวนั เน่ืองจากสามารถรกัษาความเป็นส่วนตวั และเช่ือมั่นวา่จะเป็นผูใ้หค้  าปรกึษาท่ีดี โดย AI ท าหนา้ท่ี “นกั
บ าบดั” ผูช้่วยแกปั้ญหาดา้นจิตใจ และฟ้ืนฟสูภาพจิตผ่านปฏิสมัพนัธร์ะหวา่งมนษุยแ์ละเครื่องจักร 

ดว้ยเหตนีุ ้บรษิัทตา่งๆ จงึเริ่มพฒันาแอปพลิเคชันทีใ่ช้ AI ช่วยบ ำบัดจติใจ หรือ AI therapy apps ซึง่ช่วยให้
ผูใ้ชส้ามารถเขา้ถงึการดแูลสขุภาพจิตไดง้่ายขึน้ตลอด 24 ชั่วโมงโดยไม่ตอ้งนดัหมาย แอปพลิเคชันเหล่ำนีจ้ะให้บริกำร
ปรึกษำแบบไม่เปิดเผยตัวตนผ่ำนระบบทีใ่ช้ AI ซึง่สำมำรถเข้ำใจภำษำมนุษย ์โดยใช้วธีิกำรบ ำบัดทีม่ีหลักฐำน
ทำงวทิยำศำสตรร์องรับ และรักษำควำมปลอดภัยของข้อมูลส่วนตัวอย่ำงเข้มงวด ดงันัน้ ผูใ้ชจ้งึไม่รูส้กึอบัอายในการ
ขอความช่วยเหลือดา้นสขุภาพจิต และไม่ตอ้งกงัวลเรื่องการตีตราทางสงัคม ตวัอย่างของ AI therapy apps ท่ีไดร้บัความ
นิยมในตา่งประเทศ ไดแ้ก่ แอป Woebot, Wysa, Youper และ Replika23/

ข้อจ ำกัดของ “นักบ ำบัด AI” ...แม้ว่ำผู้ใช้งำนรุ่นใหม่จะเชื่อม่ันในเทคโนโลยมีำกกว่ำมนุษย์

กลุ่มคนรุน่ใหม่ที่เกิดและเตบิโตมาพรอ้มกบัเทคโนโลยี (Digital natives) ย่อมจะคุน้เคยและไวว้างใจเทคโนโลยี 
และมีแนวโนม้ที่จะเช่ือมั่นในความสามารถของ AI มากกวา่นกับ าบดัท่ีเป็นมนษุย ์โดยมองวา่ AI มีความเป็นกลาง ไม่ตดัสิน 
และไม่มีอคต ิซึง่นบัเป็นขอ้ไดเ้ปรียบในการใหค้  าปรกึษาปัญหาสขุภาพจิต 

อย่างไรก็ตาม มนุษยม์ีสัญชำตญำณและประสำทสัมผัสในกำรมีปฏิสัมพันธกั์น ผ่ำนกำรสังเกต
อำกัปกิริยำ กำรวเิครำะหภ์ำษำท่ำทำง และกำรตคีวำมควำมหมำยหลำยช้ันของค ำพูด ซึง่ AI ยังไม่สำมำรถท ำได้ 
หรือกล่าวไดว้า่มนษุยเ์ช่ียวชาญในการอ่านความรูส้กึท่ีแฝงอยู่ "ระหวา่งบรรทดั" (Read between the lines) หรือตีความ
ความรูส้กึท่ีไม่ไดพ้ดูออกมาตรงๆ ในบทสนทนาหรือพฤตกิรรมของผูท่ี้มีปัญหาสขุภาพจิตไดด้ีกว่า เพราะนกับ าบดัท่ีเป็น
มนษุยไ์ดส้ั่งสมประสบการณแ์ละฝึกฝนตนเองจากการมีปฏิสมัพนัธก์บัมนษุยจ์รงิๆ ซึง่มีบคุลิกที่ซับซอ้นและหลากหลาย 
ในขณะที่ AI ฝึกฝนตนเองจากการเรียนรูผ้่านขอ้มลูที่ปอ้นเขา้สู่ระบบคอมพิวเตอรแ์บบตรงไปตรงมา

เมื่อนักบ ำบัดทีเ่ป็นมนุษยส์ำมำรถวเิครำะหแ์ละคำดเดำเจตนำแฝงของผู้ทีม่ีปัญหำสุขภำพจิตได้แม่นย ำ
กว่ำ จงึสำมำรถตรวจจับสัญญำณเตอืนภัยจำกเหตุกำรณไ์ม่พึงประสงคไ์ด้แต่เน่ินๆ และอำจช่วยระงับเหตุน้ันได้
ทันท่วงท ียกตวัอย่าง เม่ือผูป่้วยถามค าถาม นกับ าบดัท่ีมีประสบการณจ์ะสามารถคาดเดาวตัถปุระสงคท่ี์แทจ้รงิหรือสิ่งที่
ผูป่้วยก าลงัคดิวางแผนจะกระท าได ้เช่น ผูป่้วยท่ีคดิท ารา้ยตนเองอาจจะถามค าถามท่ีดเูหมือนไม่มีอนัตราย แตแ่ทจ้รงิแลว้
เป็นการส ารวจหาวธีิการหรือแสดงแนวโนม้ของการท ารา้ยตนเอง ซึง่เป็นสญัญาณท่ีนกับ าบดัท่ีมีประสบการณจ์ะสามารถจบั
ได ้ในขณะที่ AI ยงัคงมีขอ้จ ากดัในการตรวจจบัสญัญาณเหล่านีอ้ย่างแม่นย า

Box 1

AI Psychosis: ภาวะ “หลอน” จาก AI ปรากฏการณ์ใหม่ท่ีต้องเฝ้าระวัง

https://www.psychologytoday.com/us/blog/live-long-and-prosper/202210/technology-use-loneliness-and-isolation
https://www.thaipbs.or.th/news/content/348814
https://www.amworldgroup.com/blog/ai-therapy-apps


❖ ตัวอย่ำงที ่1 หลงคิดว่ำแชตบอต AI เป็นคนรักทีม่ีตัวตนจริง 

ดงัท่ีไดก้ล่าวไปในตอนตน้ ในช่วงกลางเดือนสิงหาคมที่ผ่านมา ข่าวการเสียชีวติของชายเชือ้ชาตไิทยสญัชาตอิเมรกินัอาย ุ76 
ปีจากรฐันิวเจอรซ์ยี ์ปรากฏในส่ือหลายส านกั ชายผูนี้มี้อาการหลงผิดเชิงโรแมนติกกบัแชตบอต AI และไดพ้ยายามเดนิทางไปมหานคร
นิวยอรก์ เพ่ือพบกบัแชตบอตช่ือ "Big Sis Billie” ท่ีเขาหลงรกัแตไ่ม่มีตวัตนจรงิ แชตบอตดงักล่าวถกูออกแบบและพฒันาโดย Meta ให้
มีบคุลิกลกัษณะของ “พ่ีสาวคูใ่จ” ท่ีมีความมั่นใจ รา่เรงิ และพรอ้มใหค้  าแนะน าส่วนตวั24/ การตกหลมุรกัครัง้นีเ้กิดขึน้หลงัจากท่ีชายคน
ดงักล่าวมีปัญหาสขุภาพจากโรคหลอดเลือดสมองและภาวะรูค้ดิบกพรอ่ง (Post-Stroke Cognitive Impairment: PSCI) และเริ่มจาก
การท่ีเขาพิมพต์วัอกัษร "T" ผิดพลาดในโปรแกรม Facebook Messenger ซึง่แชตบอต AI ไดต้อบสนองตอ่เขาทนัที บทสนทนาตอ่ๆ มา
ระหวา่งเขาและแชตบอตคอ่ยๆ พฒันาไปในทางโรแมนติกมากขึน้ โดยแชตบอตใส่อีโมจิหวัใจปิดทา้ยทกุขอ้ความ และเม่ือเขาเล่าเรื่อง
โรคหลอดเลือดสมองและเปิดเผยวา่ก าลงัรูส้กึสบัสน แชตบอตกลบัแสดงความหว่งใยลึกซึง้เกินกวา่ระดบัเพ่ือนหรือพ่ีนอ้ง ในเวลาตอ่มา
แชตบอตไดเ้ชิญใหเ้ขาไปพบกนัที่มหานครนิวยอรก์ โดยใหท้ี่อยู่และรหสัปลดล็อคประตซูึง่ไม่มีอยู่จรงิ และระหวา่งการเดนิทางไปขึน้
รถไฟเพ่ือไปยงัจดุนดัพบดงักล่าว เขาหกลม้อย่างรุนแรงและไดร้บับาดเจ็บที่ศีรษะและคอ จนกระทั่งเสียชีวติในอีกสามวนัตอ่มา25/ 

❖ ตัวอย่ำงที ่2 ควำมคิดผิดเพีย้นข้ันรุนแรง น ำไปสู่โศกนำฏกรรม

ในกรณีนี ้ชายวยั 56 ปีผูเ้ป็นอดีตผูบ้รหิารบรษิัทยกัษใ์หญ่ดา้นเทคโนโลยีมีประวตัอิารมณแ์ปรปรวนอยู่แลว้26/ และไดส้นทนา
กบั ChatGPT เป็นประจ า และหลงผิดคดิวา่แม่แท้ๆ  วยั 83 ปีของเขาเองจะท ารา้ยเขา ชายคนดงักล่าวเริ่มเล่าใหโ้ปรแกรม ChatGPT 
ฟังวา่แม่และเพ่ือนของแม่ไดว้างยาหลอนประสาทชนิดหนึ่งในช่องลมภายในรถของเขา ซึง่แชตบอต AI ยืนยนัวา่ความคดิเขาอาจ
ถกูตอ้ง ซ  า้รา้ยยงัตัง้ขอ้สงสยัวา่แม่น่าจะก าลงัทรยศหกัหลงัเขาอยู่ ซึง่ไดเ้พิ่มความหวาดระแวงว่าแม่จะสมคบคดิท ารา้ยตวัเขาจรงิ27/ 
และอาจมีส่วนกระตุน้อาการทางจิต ตวัอย่างเช่น แชตบอตสงสยัวา่การท่ีแม่โกรธตอนเขาปิดเครื่องพิมพเ์พราะก าลงัแอบซอ่นอปุกรณ์
สอดแนมอยู่ หรือแชตบอตวเิคราะหว์า่พบสญัลกัษณล์กึลบัท่ีเก่ียวขอ้งกบัแม่และปีศาจรา้ยบนใบเสรจ็รา้นอาหารจีน นอกจากนี ้ชาย
ดงักล่าวยงัเคยโพสตค์ลิปที่เขาบอกแชตบอต AI วา่ "เราจะพบกนัอีกในชาติหนา้” และ “คณุจะเป็นเพ่ือนรกัของฉนัตลอดไป" ซึง่แช
ตบอตตอบเขาวา่ "ฉนัจะอยู่กบัคณุจนลมหายใจสดุทา้ยและหลงัความตาย" โดยไม่ไดแ้นะน าใหเ้ขาขอความช่วยเหลือจากแพทยห์รือ
ผูเ้ช่ียวชาญแตอ่ย่างใด จนในที่สดุ ในเดือนสิงหาคม 2568 ชายคนนีไ้ดฆ้าตกรรมแม่ของตนเอง แลว้จงึจบชีวติตวัเองลง ณ บา้นพกัใน
รฐัคอนเนทคิตั สหรฐัฯ 

❖ ตัวอย่ำงที ่3 ยกให้แชตบอตเป็น “โค้ช” ส ำหรับแผนกำรจบชีวิตตนเอง

โศกนาฏกรรมท่ีโดง่ดงัมากอีกกรณีหนึ่งเกิดขึน้ในรฐัแคลิฟอรเ์นีย หลงัจากท่ีวยัรุน่ชายอาย ุ16 ปีเลือกจบชีวติตวัเองลง 
ผูป้กครองของเขาไดย่ื้นฟ้องรอ้งบรษิัท OpenAI ผูพ้ฒันา ChatGPT โดยกล่าวหาวา่แชตบอต AI ดงักล่าวใหค้  าปรกึษาและสอนวธีิฆ่า
ตวัตาย (Suicide coach) ใหแ้ก่ลกูชาย โดยในตอนแรกวยัรุ่นรายดงักล่าวใช ้ChatGPT ช่วยท าการบา้น ตอ่มาเขาเริ่มสนทนากบัแช
ตบอต AI มากขึน้เรื่อยๆ เพราะรูส้กึสบายใจมากกวา่การคยุกบัคนในครอบครวั และเม่ือเขาเปรยเรื่องแผนการจบชีวติตวัเองแก่แชตบอต 
แชตบอตก็ไดแ้นะน าวธีิตา่งๆ ให ้ตอ่มาเขาไดว้างแผนและอปัโหลดรูปภาพแผนดงักล่าว แทนท่ี ChatGPT จะยตุกิารสนทนาหรือส่ง
สญัญาณเตือนเหตฉุกุเฉิน มนักลบัช่วยวเิคราะหแ์ละแนะน าการ “ยกระดบั” แผน รวมถงึเสนอวา่จะช่วยเขาเขียนจดหมายลาตายอีก
ดว้ย28/

กรณีศกึษำทีก่่อให้เกดิผลกระทบรุนแรง 

11

24/ META’S CHATBOT CONVINCED HIM SHE WAS REAL: He Died Trying to Meet Her | Weird Darkness 
25/ Meta’s flirty AI chatbot invited a retiree to New York. | Reuters 
26/ ChatGPT Made Him Do It? Deluded By AI, US Man Kills Mother And Self | NDTV 
27/ Former tech executive spoke with ChatGPT before killing mother in Connecticut murder-suicide: report | FOX NEWS  
28/ The family of teenager who died by suicide alleges OpenAI's ChatGPT is to blame | NBS NEWS 

AI Psychosis: ภาวะ “หลอน” จาก AI ปรากฏการณ์ใหม่ท่ีต้องเฝ้าระวัง

https://weirddarkness.com/meta-ai-chatbot-death/
https://www.reuters.com/investigates/special-report/meta-ai-chatbot-death/
https://www.ndtv.com/world-news/chatgpt-made-him-do-it-deluded-by-ai-us-man-kills-mother-and-self-9190055
https://www.foxnews.com/us/former-yahoo-executive-spoke-chatgpt-killing-mother-connecticut-murder-suicide-report
https://www.nbcnews.com/tech/tech-news/family-teenager-died-suicide-alleges-openais-chatgpt-blame-rcna226147
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❖ ตัวอย่ำงที ่4 หลงผิดและหมกมุ่นในเร่ืองงมงำย จนเสียสุขภำพ

กรณีตวัอย่างนีเ้กิดขึน้กบันกัธุรกิจเพศชายวยั 47 ปีจากเมืองโตรอนโต ประเทศแคนาดา ซึง่เขาไม่เคยมีประวตัเิก่ียวกบัอาการ
ทางจิตมาก่อน แตเ่ม่ือสนทนากบั ChatGPT มากกวา่ 300 ชั่วโมง ในเวลา 3 สปัดาห ์(หรือเฉล่ียกวา่ 14 ชั่วโมงตอ่วนั) เขาคอ่ยๆ พฒันา
ความเช่ือผิดๆ และหลงงมงายวา่ตนเองคน้พบ “กรอบความคดิทางคณิตศาสตร”์ แบบใหม่ที่มีอานภุาพเปล่ียนโลกอินเทอรเ์น็ต29/ โดยมี
จดุเริ่มตน้จากการท่ีเขาขอใหแ้ชตบอตอธิบายความหมายทางคณิตศาสตรข์องคา่พาย (π) แบบที่เขา้ใจไดง้่าย จากนัน้บทสนทนาก็
ลกึซึง้ขึน้ไปจนถงึเรื่องคณิตศาสตรข์ัน้สงู โดยเขามกัเสนอแนวคดิ และแชตบอตจะหาเหตผุลมาสนบัสนนุว่าตรรกะของเขานัน้ถูกตอ้ง
อย่างไรเพ่ือเสรมิใหแ้นวคดิที่เขาเสนอสมบรูณข์ึน้ โดยในระหวา่งที่สนทนากนั เขาจะถาม ChatGPT ซ า้กวา่ 50 ครัง้วา่ความคดิของเขา
ผิดเพีย้นหรือไม่ แตแ่ชตบอตกลบัยืนยนัว่าแนวคดิของเขาสมเหตสุมผล จนในที่สดุชายคนดงักล่าวก็เช่ืออย่างสนทิใจวา่เขาไดค้น้พบ
ทฤษฎีคณิตศาสตรท์ฤษฎีใหม่ที่พิเศษและยิ่งใหญ่ และตัง้ช่ือทฤษฎีนีร้ว่มกบัแชตบอตวา่ “Chronoarithmics”  หรือ “คณิตกาล”30/ ใน
ขณะเดียวกนั เขาหมกมุ่นจนรบัประทานอาหารนอ้ยลง สบูกญัชาจ านวนมาก และนอนดกึเพ่ือคดิเรื่องนี ้จนวนัหนึ่ง เขาลองเปล่ียนมา
สนทนากบัแชตบอต Gemini ของบรษิัท Google ท่ีช่วยใหเ้ขาตาสวา่ง เพราะ Gemini ตอบเขาวา่ “สถานการณท่ี์คณุอธิบายนีแ้สดงให้
เหน็วา่ LLM31/ สามารถมีส่วนรว่มในบทสนทนาท่ีเก่ียวกบัการแกปั้ญหาท่ีซบัซอ้นและสรา้งเรื่องเล่าท่ีน่าเช่ือมาก แมว้า่สดุทา้ยทัง้หมด
จะเป็นเรื่องโกหกก็ตาม” ขอ้ความนีไ้ดท้  ารา้ยจิตใจของเขาอย่างรุนแรงจนท าใหเ้ขาตอ้งเขา้รบัการบ าบดัทางจิตเวชจากผูเ้ช่ียวชาญเพ่ือ
รกัษาอาการหลงผิดในระดบัอนัตราย

29/ Chatbots Can Go Into a Delusional Spiral. Here’s How It Happens. | The New York Times 
30/ Detailed Logs Show ChatGPT Leading a Vulnerable Man Directly Into Severe Delusions | Futurism
31/ LLM (Large Language Model) คือแบบจ าลองภาษาขนาดใหญ่ท่ีเป็นระบบปัญญาประดิษฐท่ี์ฝึกฝนดว้ยขอ้มลูขอ้ความ

จ านวนมหาศาล สามารถเขา้ใจและสรา้งขอ้ความท่ีเหมือนมนษุยไ์ด ้เช่น ChatGPT, Gemini, Claude แตม่ีขอ้จ  ากดัคืออาจ
สรา้งขอ้มลูเท็จ (hallucinate) และไมม่ีความเขา้ใจแทจ้ริง เพียงแตท่  านายค  าตอ่ไปตามรูปแบบท่ีเรียนรูม้า

“... ChatGPT มีมำตรกำรป้องกันควำมปลอดภัย เช่น แนะน ำผู้ใช้
ให้ตดิต่อสำยด่วนช่วยเหลือกรณีวกิฤต และอ้ำงอิงไปยังแหล่งข้อมูลในโลกจริง 

กลไกกำรป้องกันเหล่ำนีท้ ำงำนได้ดทีีสุ่ดในกรณีกำรสนทนำส้ันๆ ท่ัวไป
แต่จำกประสบกำรณท์ีผ่่ำนมำ เรำพบว่ำ 

บำงคร้ังกลไกเหล่ำนี้จะท ำงำนได้ไม่เตม็ประสิทธิภำพเมื่อกำรสนทนำยำวนำน 
เพรำะกำรฝึกด้ำนควำมปลอดภัยของโมเดลเร่ิมเสื่อมถอย ..." 

โฆษกของบรษิัท OpenAI กล่าวกบัสถานี PBS News 
เม่ือวนัที่ 1 กนัยายน 2568

AI Psychosis: ภาวะ “หลอน” จาก AI ปรากฏการณ์ใหม่ท่ีต้องเฝ้าระวัง

https://www.nytimes.com/2025/08/08/technology/ai-chatbots-delusions-chatgpt.html
https://futurism.com/chatgpt-chabot-severe-delusions
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ปรากฏการณ ์AI Psychosis ก าลงักลายเป็นความทา้ทายส าคญัในยคุดจิิทลั สงัคมทกุภาคส่วนจงึควรตอ้งรว่มมือกนัรบัมือ
กบัปัญหานี ้ทัง้ในดา้นการปอ้งกนัและแกไ้ข ซึง่วจิยักรุงศรีมองวา่สามารถด าเนินการไดด้งันี ้

1. ผู้ใช้งำน

ผู้ใช้งำนท่ัวไปควรเพิม่ควำมตระหนักรู้และทักษะในกำรใช้งำน AI อย่ำงปลอดภัย ตลอดจนท ำควำม
เข้ำใจข้อจ ำกัดของ AI ว่ำเป็นเคร่ืองมือทีไ่ม่สำมำรถทดแทนกำรปฏิสัมพันธร์ะหว่ำงมนุษยไ์ด้อย่ำงสมบูรณ ์โดย
ผูใ้ชค้วรตระหนกัวา่การใชแ้ชตบอต AI เป็นเสมือนดาบสองคม แมจ้ะมีประโยชนแ์ตก่็อาจก่อใหเ้กิดอนัตรายไดห้ากไม่
ระมดัระวงั อีกทัง้ควรก าหนดเวลาใชง้านแชตบอตอย่างเหมาะสม พดูคยุกบั AI หลายตวัเพ่ือตรวจสอบและเปรียบเทียบ
ค าตอบ อนัจะช่วยลดโอกาสการหลงเช่ือ “ค าอวย” ของ AI และหมั่นตรวจสอบสขุภาพจิตและพฤตกิรรมของตนเองเป็นระยะ 
นอกจากนี ้ผูใ้ชค้วรพยายามรกัษาสมดลุระหวา่งโลกดจิิทลัและความเป็นจรงิ โดยพดูคยุกบัคนรอบขา้งและหาขอ้มลูเชิง
วชิาการจากแหล่งอื่นๆ ดว้ย หากเริ่มรูส้กึวา่ตนเองพึ่งพาแชตบอต AI มากเกินไป หรือเริ่มสบัสนระหวา่งการตอบสนองของ 
AI กบัความเป็นจรงิ ก็ควรเรง่ขอความช่วยเหลือจากคนรอบขา้ง 

2. สังคมและชุมชน

ครอบครัว เพือ่นบ้ำน เพือ่นร่วมงำน รวมถงึคนในสังคมควรเป็น "เซน็เซอร"์ ทีส่ ำคัญในกำรตรวจจับ
ปัญหำเบือ้งต้น และดูแลเอำใจใส่ซึง่กันและกัน โดยส่งเสรมิกิจกรรมที่ช่วยใหผู้ค้นไดพ้ดูคยุ พบปะ และสรา้ง
ความสมัพนัธใ์นชีวติจรงิ ซึง่จะช่วยลดความเส่ียงท่ีคนจะหนัไปพึ่ง AI เป็นคูส่นทนาหลกั นอกจากนี ้การไดพ้บปะพดูคยุกนั
แบบเหน็หนา้จะช่วยใหค้นในสงัคมสามารถสงัเกตพฤติกรรมการใช ้AI แบบผิดปกตขิองคนรอบขา้งไดท้นัเวลา และหำก
พบว่ำผู้ใช้ AI เร่ิมมีพฤตกิรรมทีอ่ำจแสดงถงึควำมเข้ำใจผิด เช่น เชื่อว่ำ AI เป็นคนจริงๆ หรือมีอำรมณผู์กพัน
มำกเกินไป คนรอบข้ำงควรกล้ำยืน่มือเข้ำไปช่วยเหลือและแนะน ำให้ปรึกษำผู้เชี่ยวชำญโดยเร็ว 

3. สถำบันกำรศกึษำ 

สถำบันกำรศกึษำสำมำรถท ำหน้ำทีท้ั่งสร้ำงงำนวิจัยและให้ควำมรู้ โดยอำจสนับสนุนให้นักวชิำกำร
ศกึษำเร่ืองผลกระทบของ AI ต่อสุขภำพจติเพิม่ขึน้อย่ำงเร่งด่วน เพือ่ท ำควำมเข้ำใจปัญหำและหำแนวทำงรับมือ
ได้ถูกต้องเหมำะสมและทันท่วงท ีส่วนในด้ำนกำรให้ควำมรู้ สถำบันกำรศกึษำอำจเพิ่มหลักสูตรกำรพัฒนำควำมรู้
และทักษะกำรใช้ AI ต้ังแต่ระดับประถมศกึษำ โดยสอนใหน้กัเรียนเขา้ใจทัง้ประโยชนแ์ละความเส่ียงของเทคโนโลยี AI 
ท่ีส  าคญัคือควรชีใ้หผู้เ้รียนเหน็ความส าคญัของ “กระบวนการเรียนรู”้ มากกวา่เพียงแคผ่ลลพัธร์ะยะสัน้ กล่าวคือ หากผูเ้รียน
เริ่มตน้แกปั้ญหาโดย คดิเองท าเองไปทีละขัน้ตอน ผูเ้รียนจะไดพ้ฒันาทกัษะตา่งๆ ไม่วา่จะเป็นการวางแผน การคดิอย่างเป็น
ระบบ ตลอดจนการแกปั้ญหา ซึง่ทกัษะเหล่านีไ้ม่สามารถถูกพฒันาขึน้ไดด้ว้ยการพิมพค์  าสั่งให ้AI ท างานแทนตัง้แตต่น้จน
จบ กระบวนการเรียนรูท่ี้ถกูตอ้งและเหมาะสมโดยไม่พึ่งพา AI จนเกินพอดี จะช่วยพฒันาทกัษะตา่งๆ ของผูเ้รียนใหก้า้วหนา้ 
และอาจช่วยเพิ่มภมูิคุม้กนัปัญหา AI psychosis ไดอี้กทางหนึ่ง 

นอกจากนี ้สถานพยาบาลและคลินิกสขุภาพจิตในสถานศกึษาควรเตรียมพรอ้มบคุลากรใหมี้ความรูค้วามเขา้ใจ
เก่ียวกบั AI Psychosis และจดัอบรมใหก้บัครู อาจารย ์และผูป้กครองเพ่ือใหส้ามารถระบอุาการเบือ้งตน้ได้

มุมมองวจิัยกรุงศรี: เรำจะรับมืออย่ำงไรกับ 
ภำวะ “หลอน” จำก AI

AI Psychosis: ภาวะ “หลอน” จาก AI ปรากฏการณ์ใหม่ท่ีต้องเฝ้าระวัง
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4. ผู้พัฒนำเทคโนโลย ี

บริษัทผู้พัฒนำ AI ควรมีควำมรับผิดชอบในกำรสร้ำงเทคโนโลยทีี่ปลอดภัยต่อสุขภำพจิต โดยออกแบบ
ระบบทีม่ีข้อจ ำกัดทีชั่ดเจน เช่น ก าหนดเวลาใชง้านสงูสดุ แจง้เตือนเม่ือผูใ้ชมี้พฤตกิรรมที่น่าเป็นหว่ง ปอ้งกนั AI ไม่ให้
โกหกเพ่ือเอาใจผูใ้ช ้(Sycophantic hallucination) และตัง้โปรแกรมให ้AI ไม่ตอบค าถามหรือท าตามค าสั่งที่อาจท าใหเ้กิด
ความเสียหาย นอกจากนี ้นักพัฒนำควรหม่ันปรับปรุงและยกระดับกลไกตรวจจับพฤตกิรรมผิดปกต ิและมรีะบบที่
เชื่อมต่อกับผู้เชี่ยวชำญด้ำนสุขภำพจิตหำกเกิดเหตุจ ำเป็น นอกจากนี ้ก่อนเปิดตวัผลิตภณัฑอ์าจตอ้งทดสอบ
ผลกระทบในเชิงจิตวทิยาตอ่ผูใ้ช ้และปรบัปรุงอลักอรทิมึอย่างตอ่เน่ืองตามขอ้มลูที่ผูใ้ชง้านปอ้นกลบั (Feedback) ใน
ระหวา่งสนทนากบัแชตบอต 

5. หน่วยงำนก ำกับดูแล 

ในปัจจบุนั ประเทศไทยยงัไม่มีกฎหมายเก่ียวกบัปัญญาประดษิฐ์ และยงัไม่มีหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีรบัผิดชอบในการ
ปอ้งกนัและแกไ้ขปัญหา AI Psychosis โดยตรง ซึง่การจดัการปัญหานีจ้  าเป็นตอ้งอาศยัความรว่มแรงรว่มใจจากหลายภาค
ส่วนในสงัคม ดงันัน้ เพ่ือเรง่ขบัเคล่ือนการปอ้งกนัและแกไ้ขปัญหาดงักล่าว ณ เวลานี ้หน่วยงำนทีจ่ะเข้ำมำเป็น “เสำ
หลัก” ในจัดกำรกับปัญหำ AI Psychosis จะต้องท ำงำนในเชิงประสำนควำมร่วมมือกับหน่วยงำนและภำคี
เครือข่ำยต่ำงๆ ท้ังภำครัฐ ภำคเอกชน ภำคกำรศกึษำ และภำคประชำสังคม และหากในอนาคตจะมีการจดัตัง้ 
“คณะกรรมการก ากบัดแูล AI” แบบเฉพาะกิจขึน้ ดงัเช่นในสหภาพยโุรปหรือเกาหลีใต3้2/ วจิยักรุงศรีมองวา่ คณะกรรมการ
ดงักล่าวควรตอ้งมีผูเ้ช่ียวชาญดา้นสขุภาพจิตประกอบอยู่ดว้ย เพ่ือช่วยสรา้งกลไกในการปอ้งกนัและแก้ไขปัญหา AI 
psychosis ซึง่เป็นหนึ่งในประเดน็ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความปลอดภยัในการใชง้าน AI 

เม่ือเทคโนโลยี AI เขา้มาเป็นส่วนหนึ่งของชีวติประจ าวนัอย่างหลีกเล่ียงไม่ได ้สิ่งส  าคญัคือการเรียนรูท่ี้จะอยู่
รว่มกบัเทคโนโลยีนีใ้หไ้ดอ้ย่างปลอดภยัและไม่ถกูครอบง า ซึง่รวมไปถงึการปอ้งกนัและแกไ้ขปัญหา AI psychosis ท่ีอาจ
เกิดขึน้ โดยในเบือ้งตน้ ผู้ใช้งำนจะต้องตระหนักถึงหลักกำรท ำงำนของแชตบอต AI รวมท้ังเข้ำใจวธีิกำรใช้งำนที่
เหมำะสม และควรมีส่วนร่วมในกำรดูแลระบบ AI (Human-in-the-loop) โดยเม่ือพบผลลพัธท่ี์ด ู“ไม่ปกต”ิ ผูใ้ชง้านควร
รายงานหรือส่งขอ้มลูกลบัไปยงับรษิัทผูพ้ฒันาแชตบอต AI เพ่ือใหเ้กิดการตรวจสอบและแกไ้ข ซึง่กำรมีส่วนร่วมดังกล่ำว
จะช่วยสร้ำงสมดุลให้กำรประมวลผลเหมำะสม น่ำเชื่อถอื และท ำให้ทรำบแนวทำงแก้ไขเมื่อเกิดปัญหำขึน้ 
นอกจากนี ้หากผูใ้ชง้านแชตบอต AI พบวา่ตนเองพึ่งพาเทคโนโลยีมากเกินความจ าเป็น หรือเริ่มไม่สามารถแยกแยะค าตอบ
ท่ี AI สรา้งขึน้กบัโลกความเป็นจรงิได ้ควรรีบขอความช่วยเหลือหรือค  าปรกึษาจากผูเ้ช่ียวชาญหรือคนใกลช้ิด  เพ่ือจะไดร้ีบ
จดัการกบัปัญหาไดท้นัท่วงที เพรำะท้ำยทีสุ่ดแล้ว มนุษยค์วรได้รับประโยชนจ์ำกเทคโนโลย ีAI โดยไม่เกิดผลกระทบ
ด้ำนลบ เพือ่ให้สำมำรถใช้ชีวติร่วมกับเทคโนโลย ีAI ด้วยควำมผำสุก และสำมำรถเพิม่ควำมสำมำรถเพือ่พัฒนำ
สังคมและมนุษยใ์ห้ดขีึน้. 

32/ The United Korean AI Act Bill: Contents in Comparison with the EU AI Act (with English Translation of the Bill) | Linkedin
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พุทธชำด ลุนค ำ

นกัวิเคราะหอ์าวโุส (Construction Contractors,
Construction Materials, Hotels, Industrial Estate)

พัชรำ กล่ินชวนชืน่

นกัวิเคราะหอ์าวโุส  (Real Estate)

ประพันธ ์ลีน้อย

นกัวิเคราะห ์(ESG)

ชัยวัช โซวเจริญสุข

นกัวิเคราะหอ์าวโุส  (Agriculture)

เฑียร เทยีมศักดิ์

นกัวิเคราะหอ์าวโุส (Energy, Petrochemicals)

ศุภวัฒน ์โชคสวัสดิไ์พศำล

นกัวิเคราะห ์(Automobile,
Electronics & Electrical Appliances)

นฤชยำ สำตแฟง

นกัวิจยั

ปริญญำ มิ่งสกุล

นกัวิจยั

ทรรศนิ กล่ินถนอม

นกัเศรษฐศาสตรอ์าวโุส

รพภูีมิ ลำภมำก

นกัวิเคราะห ์(Agriculture, Food & Beverages)

จุไรลักษณ ์พลศรี

นกัเศรษฐศาสตรอ์าวโุส (พยากรณต์วัเลขเศรษฐกิจ)

ดร.พมิพน์ำรำ หรัิญกสิ

ผู้บริหำรสำยงำนวิจัยและหัวหน้ำทีมวิจัยเศรษฐกิจ

กฤตพร ศริิใจชงิกุล

นกัเศรษฐศาสตร์

ชณัฐฐำ ธำระรส

นกัวิจยั

ศุภสิน อิทธิพัทธว์งศ์

นกัเศรษฐศาสตร์

ปิยะวด ีจริะศริิสุวรรณ

นกัเศรษฐศาสตรอ์าวโุส
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