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 ข้อมูลพ้ืนฐาน

ธุรกิจโรงแรม (โรงแรม รีสอร์ท และเกสต์เฮ้าส์) เป็นธุรกิจเก่ียวเน่ืองกับการ
ทอ่งเที่ยวเป็นส าคญั  มลูคา่ผลิตภณัฑ์มวลรวมในประเทศ (GDP) หมวดโรงแรม
และภตัตาคารปี 2561 คิดเป็นสดัสว่นประมาณ 5.6% ของมลูคา่ผลิตภณัฑ์มวล
รวมในประเทศทัง้หมด หรือประมาณ 9.2 แสนล้านบาท 

ประเทศไทยนบัเป็นจดุหมายปลายทางยอดนิยมแห่งหนึ่งของนักท่องเที่ยว
ตา่งชาติ  จากการมีแหลง่ทอ่งเที่ยวที่ดงึดดูความสนใจติดอนัดบัโลกกระจายอยู่
ตามภาคต่างๆ ทัว่ประเทศ โดยกรุงเทพฯ เป็นเมืองท่องเที่ยวหลกัที่ได้ รับความ
นิยมสูง สะท้อนจากรางวัลที่ได้รับจากหน่วยงานต่างประเทศอย่างต่อเน่ือง   
นอกจากนีภ้าคใต้/ภาคตะวนัออกยงัมีแหลง่ทอ่งเที่ยวทางทะเลที่มีชื่อเสียง และ
พืน้ที่หลายจังหวัดในภาคเหนือยังเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงอนุรั กษ์อีกด้วย  
นอกจากนีป้ระเทศไทยยังมีความได้เปรียบในด้านราคาห้องพักและค่า
ครองชีพที่อยู่ ในระดับต ่า ท าให้การท่องเที่ยวในไทยมีความคุ้มค่าเงิน 
(Value for money) กอปรกับการคมนาคมที่สะดวกมากขึน้จากโครงสร้าง
พืน้ฐานที่ทยอยพัฒนาเป็นล าดับ ทัง้นี ้ ดชันีขีดความสามารถในการแข่งขัน
ด้านการทอ่งเที่ยว (Travel & Tourism Competitiveness Index) ลา่สดุปี 2560 
ของ World Economic Forum จัดให้ไทยอยู่อันดบั 34 จากทัง้หมด 136 
ประเทศทั่วโลก และอันดับ 3 ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้รองจาก
สิงคโปร์และมาเลเซีย  (ภาพที่ 1) โดยเฉพาะความสามารถทางการแข่งขันด้าน
ทรัพยากรธรรมชาติของไทยมีอันดับที่ดีที่สุดเม่ือเทียบกับประเทศอ่ืนๆ ใน
ภมิูภาคเอเชียแปซิฟิก (ตารางที่ 1) 

เ ม่ือพิจารณาด้านอุปสงค์ของธุรกิจ โรงแรมจากรายได้ของ
นักท่องเที่ยวพบว่า  นักท่องเที่ยวต่างชาติก่อให้เกิดรายได้คิดเป็น
สัดส่วนสูงถึง 65% ของรายได้จากการท่องเที่ ยวรวม  เ น่ืองจาก
นักท่องเที่ยวต่างชาติมีค่าใช้จ่ายต่อหัวสูงและจ านวนวันพักยาวกว่าคนไทย 
โดยเฉพาะนักท่องเที่ยวจากเอเชียตะวนัออก (จีน ญ่ีปุ่ น เกาหลีใต้ ฮ่องกง และ
ไต้หวัน) ถือเป็นตลาดหลักทัง้ด้านรายได้ (สัดส่วน 40% ของรายได้จาก
นกัทอ่งเที่ยวตา่งชาติทัง้หมด) (ภาพที่ 2) และจ านวน (สดัสว่น 41% ของจ านวน
นักท่องเที่ยวต่างชาติทัง้หมด) (ภาพที่ 3) รองลงมาด้านรายได้ คือ ตลาดยโุรป 
คิดเป็น 25% สว่นด้านจ านวนนกัทอ่งเที่ยว รองลงมา คือ ตลาดอาเซียน คิดเป็น 
27% 

 ธุรกิจโรงแรมมีแนวโน้มเติบโตดีตอ่เน่ืองในชว่งปี 2562-2564 ตามการเติบโตของภาคทอ่งเที่ยว โดยคาดว่าจ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติและนักท่องเที่ยวไทย
จะขยายตวัในอตัราเฉลี่ย 5-7% ตอ่ปี และ 3-4% ตอ่ปี ตามล าดบั หนนุให้อตัราเข้าพกัเฉลี่ยอยูท่ี่ระดบั 71.5-72.5% เทียบกบั 71.4% ในปี 2561

 ผู้ประกอบการมีแนวโน้มขยายการลงทุนธุรกิจโรงแรมต่อเน่ืองทัง้  1) ในพืน้ที่ท่องเที่ยวหลัก (กรุงเทพฯ พัทยา และภูเก็ต) ซึ่งส่วนใหญ่เป็นการลงทุนของ
ผู้ประกอบการรายใหญ่ทัง้กลุม่นกัลงทนุไทยและตา่งชาติ  และ  2) จงัหวดัศนูย์กลางความเจริญภมิูภาค แหล่งท่องเที่ยวและจงัหวดัรองที่ได้รับอานิสงส์จาก
การขยายตวัของกิจกรรมทางเศรษฐกิจ อาทิ การค้า การลงทนุ และการทอ่งเที่ยว ระหวา่งภมิูภาคมากขึน้ ทัง้นี ้ จ านวนห้องพกัที่มีแนวโน้มเพ่ิมขึน้ประกอบกับ
การเปิดให้บริการเชา่รายวนัของสินค้าทดแทน (เชน่ อพาร์ตเมนต์ และคอนโดมิเนียม) รวมถึงสถานพกัแรมรูปแบบ Booking Platform อาทิ Airbnb ท าให้การ
แข่งขนัของธุรกิจยงัคงรุนแรง

Figure 1: Travel & Tourism Competitiveness Index (2017)
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Note: (Global Rank 2017) 
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Room rates and tourism’s natural resources  --
Strong points of Thai tourism compared to competitors

Source: WEF (The Travel & Tourism Competitiveness Report 2017,
survey from 136 countries)

Hotel Price Hotel Rooms Natural Quality of Tourism

Index (number/100 pop.) Resources Infrastruture 

 Thailand 35 39 7 17

 Malaysia 18 35 28 16

 Vietnam 53 74 34 113

 Hong Kong 91 26 49 9

 Singapore 96 29 103 2

Countries

Table 1: Travel & Tourism Competitiveness Ranking 

Figure 2: Share of International Tourism Receipts

Source : Ministry of Tourism & Sports (MOTS)
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นักท่องเที่ ยวต่างชาติที่ เ ป็นตลาดหลักของไทยที่ ส าคัญ คื อ จีน 
มาเลเซีย อินเดีย และรัสเซีย 

จีน: เป็นตลาดใหญ่อันดับ 1 ของไทย มีนักท่องเที่ยวประมาณ 10.5
ล้านคน คิดเป็นสัดส่วน 27.5% ของจ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติทัง้หมด
ของไทย (ข้อมลูปี 2561, ตารางที่ 2) เพิ่มขึน้มากกว่า 10 เท่าจากปี 2550 โดย
กระจายตามพืน้ที่ทอ่งเที่ยวส าคญัทัว่ประเทศ (ภาพที่ 4)  ส าหรับปัจจยัหนนุที่ท า
ให้นกัทอ่งเที่ยวจีนเพิ่มขึน้มากมาจากปัจจยัภายนอกประเทศ (Push Factor) อาทิ     
1) การผ่อนคลายนโยบายควบคมุการเดินทางท่องเที่ยวนอกประเทศ (Outbound 
tourism) ของรัฐบาลจีน ซึ่งปัจจุบันอนุญาตให้คนจีนเดินทางไปต่างประเทศได้ 
140 ประเทศ1/ 2) กลุ่มชนชัน้กลางขึน้ไปของชาวจีนที่ เพิ่มขึน้มาก  ผลจาก
เศรษฐกิจที่เติบโตอยา่งรวดเร็ว  โดย McKinsey ระบุปี 2558 สดัส่วนจ านวนกลุ่ม
ชนชัน้กลางขึน้ไปในเมืองของจีนมีประมาณ 76% ของจ านวนประชากรในเมือง
ทัง้หมดเพิ่มขึน้จาก 22% ในปี 2548  ซึ่งกลุ่มดังกล่าวมีศักยภาพในการใช้จ่าย
เดินทางท่องเที่ยว   3) การเพิ่มขึน้ของสายการบินต้นทุนต ่าและเที่ยวบินตรง
ระหว่างไทย-จีน  รวมถึงการเปิดใช้เส้นทางคมนาคมทางบกโดยเฉพาะเส้นทาง 
R3A (ไทย-ลาว-จีนตอนใต้)  4)  ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศของจีนกับญ่ีปุ่ น
และเกาหลีใต้ไม่ค่อยราบร่ืนนักในช่วง 3-4 ปีผ่านมา มีส่วนท าให้นักท่องเที่ยวจีน
ปรับแผนเดินทางมาไทยแทน และ 5) ความโด่งดังของภาพยนตร์จีน “Lost in 
Thailand” (ภาพยนตร์จีนเร่ืองแรกที่ท ารายได้เกิน 1,000 ล้านหยวน ออกฉายใน
จีนเม่ือธันวาคม 2555) ซึ่งเข้ามาถ่ายท าที่จงัหวดัเชียงใหม่เป็นอีกปัจจยัส าคญัที่
เป็นจดุเปลี่ยนให้นักท่องเที่ยวจีนมาไทยเติบโตแบบก้าวกระโดดในช่วงปี 2556-
2559   ส่วนปัจจยัเสริมภายในประเทศไทย (Pull Factor) ที่ส าคญั คือ   1)
มาตรการสง่เสริมการท่องเที่ยวจากภาครัฐ อาทิ มาตรการยกเว้นค่าธรรมเนียม VOA
(Visa on Arrivals) ส าหรับนักท่องเที่ยวจีน    2) การท าตลาดประชาสัมพันธ์
สง่เสริมการทอ่งเที่ยวไทยอยา่งตอ่เน่ืองของทางการ เช่น การโร้ดโชว์ในเมืองต่างๆ 
ของจีน และการตัง้ส านกังานการทอ่งเที่ยวแหง่ประเทศไทย (ททท.) ยงัเมืองต่างๆ 
ได้แก่ ปักก่ิง เซ่ียงไฮ้ กวา่งโจว เฉิงต ูและคนุหมิง

ด้านพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวในภาพรวมพบว่า นักท่องเที่ยวเอเชี ย
ตะวันออก โดยเฉพาะจีนมีพฤติกรรมการท่องเที่ ยวที่ อ่อนไหวต่อ
สถานการณ์วิกฤตต่างๆ อาทิ การก่อการร้าย โรคระบาด และภยัธรรมชาติ ต่าง
จากนักท่องเที่ยวยุโรปและอเมริกาที่ อ่อนไหวต่อปัจจัยทางเศรษฐกิจ
มากกว่า  ส่วนหนึ่งอาจเน่ืองจากต้องวางแผนการเดินทางระยะไกลกว่า  ท าให้
เปลี่ยนแปลงโปรแกรมการทอ่งเที่ยวได้ยากขึน้

มาเลเซีย: นับเป็นตลาดหลักในเอเชียที่จ านวนนักท่องเที่ยวมีอัตราการ
เติบโตสงูในช่วงหลายๆ ปีที่ผ่านมา  และเป็นตลาดเพื่อนบ้านที่สร้างรายได้จาก
การท่องเที่ยวให้แก่ประเทศไทยเป็นจ านวนมากเม่ือเทียบกับประเทศ CLMV (ปี 
2560 นักท่องเที่ยวมาเลเซียสร้างรายได้มลูค่า 9.5 หม่ืนล้านบาท ขณะที่รายได้
จากประเทศ CLMV รวมกันมีมูลค่า 1.3 แสนล้านบาท) ปัจจัยส าคัญที่ท าให้
นักท่องเที่ยวมาเลเซียเติบโตต่อเน่ืองเป็นผลจากการเติบโตของการค้าชายแดน
ระหวา่งไทย-มาเลเซีย  โดยนกัทอ่งเที่ยวมาเลเซียเดินทางเข้าประเทศไทยผา่นดา่น 
อ. สะเดา (ด่านหลัก) ด่าน อ.เบตง และด่าน อ.สุไหงโกลก  นอกจากนีก้ารเปิด
เส้นทางบินมาเลเซีย-เชียงใหม่ท าให้นักท่องเที่ยวมาเลเซียเดินทางไปเชียงใหม่
เพ่ิมขึน้ (ปี 2560 จ านวนนกัทอ่งเที่ยวมาเลเซียที่เข้าพกัโรงแรมในเชียงใหม่เพิ่มขึน้ 
19.4% YoY) 
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Figure 4: Foreign Arrivals at Accommodations (2017)
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Source : MOTS

Rank Country 2008 % share* 2018 % share*

1  China 826,660     5.67         10,535,955   27.53

2  Malaysia 1,805,332 12.38       4,097,604     10.71

3  South Korea 889,210     6.10         1,796,596     4.69

4  Laos 621,564     4.26         1,750,658     4.57

5  Japan 1,153,868 7.91         1,656,100     4.33

6  India 536,964     3.68         1,596,772     4.17

7  Russia 324,120     2.22         1,472,949     3.85

8  USA 669,097     4.59         1,123,248     2.93

9  Singapore 570,047     3.91         1,067,309     2.79

10  Vietnam 338,303     2.32         1,027,430     2.68

Source : MOTS

Note: * % share of Thailand’s international tourist arrivals

Table 2: Top 10 of International Tourist Arrivals

Figure 3: Share of International Tourist Arrivals
(by region) 

Source :MOTS

(Persons)

1/ ทางการจีนอนญุาตให้ชาวจีนเดินทางไปฮ่องกงและมาเก๊า เพ่ือไปเย่ียมญาติได้ครัง้แรกในเดือนพฤศจิกายน 2526  และขยาย
จ านวนเร่ือยมาเป็น 140  ประเทศในเดือนเมษายน  และหลงัจากจีนเข้าไปเป็นสมาชิก WTO ในปี 2544 ท าให้จีนต้องปฏิบัติตาม
ข้อผกูพนัด้านตา่งๆ รวมทัง้การท่องเท่ียว ท าให้ชาวจีนเดินทางออกประเทศได้มากขึน้ (ธนาคารแห่งประเทศไทย, มิถนุายน 2557)
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รัสเซีย: ซึง่เป็นตลาดยโุรปอนัดบั 1 ของไทยยงัมีศกัยภาพในการเติบโตต่อเน่ือง
ปัจจยัหนนุจาก  1) เศรษฐกิจของรัสเซียที่ปรับตวัดีขึน้  2) ความไม่สงบในตะวนัออก
กลาง (โดยเฉพาะปี 2553-2556) สง่ผลให้นกัทอ่งเที่ยวรัสเซียเปลี่ยนเส้นทางท่องเที่ยว
จากแหลง่ทอ่งเที่ยวยอดนิยม เชน่ ตรุกีและอียิปต์ มาเป็นแหล่งท่องเที่ยวอนัดบัรองลง
ไปอยา่งไทย   3) การเพิ่มเที่ยวบินโดยเฉพาะเช่าเหมาล าไทย-รัสเซีย ทัง้นี ้ ชาวรัสเซีย
ประมาณ 60% นิยมเดินทางโดยเที่ยวบินเช่าเหมาล า   ส่วนปัจจยัหนนุ (Pull Factor)
จากการโร้ดโชว์ของการทอ่งเที่ยวแหง่ประเทศไทย (ททท.) และข้อตกลงร่วมกนัระหวา่ง
ไทย-รัสเซียในการยกเว้นการตรวจลงตราวซีา่ที่เป็นการเดินทางเพื่อจดุประสงค์ของการ
ทอ่งเที่ยวไมเ่กิน 30 วนั (มีผลเดือนเมษายน 2550)

ส าหรับนักท่องเที่ยวคนไทย ในช่วง 10 ปีที่ผ่านมา (2550-2560) มีอัตราการ
เติบโตเฉลี่ย 7% ต่อปี (จ านวนทริป)  ซึ่งเป็นผลจาก   1)  การออกมาตรการส่งเสริม
การท่องเที่ยวอย่างต่อเน่ือง อาทิ มาตรการลดหย่อนภาษีจากภาครัฐ  การลดราคา
ที่พกัจากภาคเอกชน  เป็นต้น    2) การเติบโตของเที่ยวบินสายการบินต้นทนุต ่ารวมถึง
การปรับปรุง/ขยายสนามบินในจังหวัดต่างๆ และ  3)  การขยายเส้นทางคมนาคม 
(โดยเฉพาะถนน) ส่งผลให้นักท่องเที่ยวไทยที่นิยมเดินทางด้วยตนเองเข้าถึงแหล่ง
ทอ่งเที่ยวได้สะดวกมากขึน้ 

Figure 6: Number of Room by Region

Sources : REIC & MOTS

Note: (% share)
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Figure 7: Chain of Some Selected Large Hotels in Thailand

Figure 5:  International Tourist Arrivals (main market) 

Source : Collected by Krungsri Research

Source : MOTS
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อินเดีย: จ านวนนักท่องเที่ยวมีอตัราการขยายตวัเป็นเลขสองหลกัติดต่อกัน 4
ปี (2558-2561) ปัจจยัหนนุส าคญัจากเศรษฐกิจที่เติบโตต่อเน่ืองและการเพิ่มขึน้ของ
ชนชัน้กลาง  โดยล่าสุด จากรายงานของสภาวิจัยเศรษฐกิจประยุกต์แห่งชาติ 
(National Council of Applied Economic Research: NCAER) ของอินเดีย ระบุปี 
2559 มีชนชัน้กลางในอินเดียราว 267 ล้านคน นอกจากนี ้การเปิดเส้นทางใหม่ของ
สายการบินต้นทนุต ่าจากเมืองรองในอินเดียมายงัไทยมากขึน้ (เช่น  อาเมดาบดั โคชิ 
เดราดนั) ชว่ยหนนุการเติบโตของนกัทอ่งเที่ยวอินเดียจากเมืองอ่ืน  นกัท่องเที่ยวอินเดีย 
(โดยเฉพาะระดบับน)  นิยมจดังานแตง่งานในไทย เน่ืองจากคา่ใช้จา่ยด้านที่พกัและใน
การจดังานที่ถกูกว่าเม่ือเทียบกับการจดังานแต่งงานในอินเดียและการเดินทางไปจัด
งานในประเทศอ่ืนๆ กอปรกับความสะดวกสบายในการเดินทาง   โดยเที่ยวบินจาก
เมืองส าคญัต่างๆ มาไทย อาทิ เดลี มมุไบ เชนไน บงักาลอร์ ใช้เวลาเพียง 4-5 ชัว่โมง
เทา่นัน้

ด้านรายได้จากนักท่องเที่ยวไทยมีสัดส่วนประมาณ 35% ของรายได้รวมจากการท่องเที่ยว แม้จะมีสดัส่วนน้อยกว่ารายได้จากนักท่องเที่ยวต่างชาติ  
แตมี่ความส าคญัตอ่ธุรกิจทอ่งเที่ยวและโรงแรมในจงัหวดัทอ่งเที่ยวส าคญัอื่นๆ อาทิ ระยอง เชียงใหม่ กาญจนบุรี เป็นต้น และจงัหวัดศนูย์กลางของภมิูภาค อาทิ 
นครราชสีมา พิษณโุลก ขอนแก่น เป็นต้น  เน่ืองจากจงัหวดัเหลา่นีพ้ึง่พารายได้จากนกัทอ่งเที่ยวไทยมากกวา่ตา่งชาติ

เม่ือพิจารณาด้านอุปทาน  ปัจจบุนัธุรกิจโรงแรมขยายตวัเพิ่มขึน้ทัง้ด้านจ านวนโรงแรมและจ านวนห้องพกัตามการเติบโตของภาคท่องเที่ยว  ทัง้นี ้ในอดีต
นกัทอ่งเที่ยวตา่งชาติมกักระจกุตวัอยูใ่นกรุงเทพฯ ซึง่เป็นศนูย์กลางการทอ่งเที่ยวและการเดินทางของประเทศ รวมถึงภูเก็ต และพัทยา (จ.ชลบุรี) ซึ่งเป็นแหล่ง
ทอ่งเที่ยวทางทะเลที่มีชื่อเสียงหรือเป็นจุดหมายปลายทางที่ส าคัญ (Tourist Destination) ทัง้นี ้ ในชว่ง 5 ปีที่ผ่านมา ภาครัฐกระตุ้นให้เกิดการทอ่งเที่ยวในประเทศ

3

Thai Hotel Chain International Hotel Chain
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Figure 8: Occupancy Rateผ่านนโยบายและโครงการตา่งๆ มากขึน้  ประกอบกบัการพฒันาเส้นทางคมนาคมและ
สนามบินในภมิูภาคหลายพืน้ที่  เหน่ียวน าให้เกิดการลงทนุขยายธุรกิจโรงแรมเพิ่มขึน้
ตามมาในจังหวัดศูนย์กลางภูมิภาคและเมืองท่องเที่ยวต่างๆ  อาทิ พัทยา ภู เก็ต 
เชียงใหม่ กระบี่ เกาะสมยุ (จ.สุราษฎร์ธานี) ส่งผลให้จ านวนห้องพักทั่ วประเทศ
เพิ่มขึน้จากจ านวน 515,087 ห้อง ในปี 2555 เป็น 743,107 ห้องในปี 2560 
(ภาพที่ 6) หรือเติบโตเฉลี่ย 7.6% ต่อปี  โดยมีทัง้เชนโรงแรมไทยและโรงแรมต่างชาติ 
(International Hotel Chain)    (ภาพที่ 7) 

รายได้จากการขายห้องพักเป็นรายได้หลักของธุรกิจโรงแรมคิดเป็นสัดส่วน     
65-70% ของรายได้รวม ส่วนรายได้จากค่าอาหารและเคร่ืองดื่มคิดเป็นสดัส่วน  25%
(ขึน้กับขนาดของโรงแรม โดยโรงแรม 4-5 ดาว จะมีสดัส่วนรายได้จากค่าอาหารและ
เคร่ืองดื่มมากกว่าโรงแรมขนาดเล็ก) และรายได้อ่ืนๆ เช่น บริการซักรีด ค่าเช่าพืน้ที่
ร้านค้า สดัสว่น 5-10%

2/ อตัราเข้าพักเฉลี่ยท่ีท าให้ผู้ประกอบการพึงพอใจอยู่ท่ีระดบั 65-70% (จากการสมัภาษณ์ผู้ประกอบการโรงแรมและการ
ประมวลผลข้อมลูของธนาคารแห่งประเทศไทย)

3/ มาตรการยกเว้นคา่ธรรมเนียมวีซ่าท่ีดา่นสนามบิน (Visa on Arrival) มีผล 15 พ.ย. 61- 31 ต.ค. 62 แก่นักท่องเท่ียวจาก 21
ประเทศ ประกอบด้วย 1) อันดอร์รา  2) บัลกาเรีย  3) ภูฏาน  4) จีน  5) ไซปรัส  6) เอธิโอเปีย  7) ฟิจิ  8) อินเดีย
9) คาซัคสถาน    10) ลัตเวีย  11) ลิธัวเนีย  12) มลัดีฟส์  13) มอลตา  14) เมอริเชียส  15) ปาปัวนิวกินี  16) โรมาเนีย  
17) ซาน มาริโน  18) ซาอดุิอาระเบีย  19) ไต้หวนั  20) ยเูครน  21) อซุเบกิสถาน 

 สถานการณ์ที่ผ่านมา

ธุรกิจโรงแรมของไทยในภาพรวมปรับตัวดีขึน้ แต่ในบางพืน้ที่เผชิญปัญหา 
อุปทานส่วนเกิน (Excess supply) ช่วงปี 2544 -2550 นักท่องเที่ยวไทยและ
ตา่งชาติเติบโตดีในอตัรา 6.2% และ 7.4% ต่อปี ตามล าดบั ขณะที่อัตราการเข้าพัก 
(Occupancy Rate) อยู่ในระดับเฉล่ียต ่าเพียง 60.7% (ภาพที่ 8) ผลจากการขยาย
การลงทุนของธุรกิจโรงแรมและที่พักจ านวนมาก หลังจากนัน้ในช่วงปี 2551-2557
จ านวนนักท่องเที่ยวไทยและต่างชาติ เพิ่มขึ น้ในอัตรา 7.5% และ 8.5 % ต่อปี 
ตามล าดับ แต่อัตราเข้าพักเฉล่ียลดลงอย่างมีนัยส าคัญมาอยู่ที่ 56.8% ต่อปี
เน่ืองจากห้องพักที่เพิ่มขึน้ต่อเน่ืองทัง้จากธุรกิจเดียวกัน (จ านวนห้องพกัของโรงแรม
เพิ่มขึน้เฉลี่ย 8% ต่อปีในช่วงปี 2551-2557) และธุรกิจที่คล้ายคลึงกัน (อพาร์ตเมนต์
และคอนโดมิเนียมที่เปิดบริการให้เชา่เป็นรายวนั) ท าให้การแข่งขนัรุนแรงขึน้

ช่วงปี 2558-2560 จ านวนนักท่องเที่ยวไทยและต่างชาติกลับมาขยายตัว
ต่อเน่ืองส่งผลให้อัตราเข้าพักเฉล่ียทั่วประเทศปรับเพิ่มขึน้เป็นล าดับ เฉล่ียอยู่
ที่ 67.6% ซึง่เป็นระดบัที่ผู้ประกอบการพงึพอใจ2/ (65-70% เป็นระดบัที่ผู้ประกอบการ
พงึพอใจ) โดยอตัราเข้าพกัเฉลี่ยในพืน้ที่ทอ่งเที่ยวหลกั ได้แก่ กรุงเทพฯ ชลบรีุ ภเูก็ต สงู
กว่า 75% รองลงมา  คือ พืน้ที่ท่องเที่ยวในเมืองรองอ่ืนๆ อาทิ เพชรบุรี เชียงใหม ่         
สรุาษฎร์ธานี เป็นต้น  อยูท่ี่ระดบั 65-75%

Table 3: International Tourist Arrivals by Region 

Region 2016 % YoY 2017 % YoY 2018 % YoY

 ASEAN 8,585,251    8.4 9,322,508    8.6 10,284,050  10.3

     Malaysia 3,494,890    2.2 3,494,488    -0.0 4,097,604    17.3

     CLMV 3,234,841    16.8 3,823,743    18.2 4,028,273    5.3

 East Asia 13,008,034 8.5 14,523,879 11.7 15,780,242 8.7

     China 8,757,646    10.3 9,806,260    12.0 10,535,955  7.4

     Japan 1,439,510    4.2 1,544,442    7.3 1,656,100    7.2

     Korea 1,464,200    6.6 1,709,265    16.7 1,796,596    5.1

 Europe 6,174,957    9.7 6,514,011    5.5 6,765,326    3.9

     France 738,878        8.5 740,190        0.2 749,643        1.3

     Germany 837,885        10.0 850,139        1.5 889,777        4.7

     Russia 1,090,083    23.3 1,346,388    23.5 1,472,949    9.4

     UK 1,004,345    6.0 994,755        -1.0 987,456        -0.7

 The Americas 1,407,458    13.9 1,541,950    9.6 1,600,897    3.8

     USA 975,643        12.5 1,056,423    8.3 1,123,248    6.3

 South Asia 1,523,555    8.5 1,773,564    16.4 1,983,252    11.8

     India 1,194,508    11.7 1,415,197    18.5 1,596,772    12.8

 Oceania 910,901        -1.3 938,894        3.1 922,520        -1.7

     Australia 796,370        -1.4 817,218        2.6 801,637        -1.9

 Middle East 747,219        13.5 789,939        5.7 739,494        -6.4

 Africa 172,213        6.3 187,233        8.7 201,519        7.6

 Total 32,529,588  8.7 35,591,978  9.4 38,277,300  7.5

Source : MOTS

Table 4 : International Tourism Receipts 

Region 2016 % YoY 2017 % YoY 2018 % YoY

 ASEAN 248,725      10.2 299,045      20.2 331,959      11.0

     Malaysia 88,613        2.4 95,410        7.7 114,897      20.4

     CLMV 97,170        21.2 127,457      31.2 136,270      6.9

 East Asia 633,467 15.8 725,194 14.5 811,296 11.9

     China 452,991      18.9 520,722      15.0 580,699      11.5

     Japan 61,560        6.5 66,680        8.3 72,683        9.0

     South Korea 63,773        11.1 75,507        18.4 80,396        6.5

 Europe 442,746      9.0 463,603      4.7 501,634      8.2

     France 49,993        7.6 45,510        -9.0 47,111        3.5

     Germany 53,962        10.9 53,225        -1.4 57,644        8.3

     Russia 81,603        17.9 102,658      25.8 115,711      12.7

     UK 75,579        7.4 73,992        -2.1 77,821        5.2

 The Americas 103,720      20.2 109,104      5.2 120,305      10.3

     USA 69,479        19.2 74,307        6.9 83,360        12.2

 South Asia 66,021        7.3 73,300        11.0 90,892        24.0

     India 50,688        6.1 54,739        8.0 71,511        30.6

 Oceania 69,868        -4.0 73,908        5.8 73,254        -0.9 

     Australia 61,988        -4.7 65,776        6.1 64,791        -1.5 

 Middle East 57,146        21.3 72,740        27.3 63,378        -12.9 

 Africa 11,805        10.6 14,211        20.4 14,785        4.0

 Total 1,633,498  12.1 1,831,105  12.1 2,007,503  9.6

(mn Baht) 

% YoY

4

ปี 2561 ธุรกิจโรงแรมยงัคงเติบโตตอ่เน่ืองตามจ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติและ
ไทย  หนุนให้อัตราเข้าพักเฉลี่ยของโรงแรมปรับเพิ่มขึน้  โดยการขยายตัวของ
นกัทอ่งเที่ยวตา่งชาติมีปัจจยัสนับสนนุจาก  1) การฟืน้ตวัอย่างต่อเน่ืองของเศรษฐกิจ
โลก  2) การเพิ่มขึน้ของเที่ยวบินตรงและเที่ยวบินเช่าเหมาล า การเติบโตของสายการ
บินต้นทุนต ่า โดยเฉพาะจากจีน อาทิ Xiamen Airlines, China Eastern Airlines, 
Juneyao Airlines และ Spring Airlines เป็นต้น  และ  3) มาตรการส่งเสริมการ
ทอ่งเที่ยว อาทิ ยกเว้นคา่ธรรมเนียม VOA (Visa on Arrivals) ส าหรับนกัทอ่งเที่ยวจาก 
21 ประเทศ3/ ส่วนนักท่องเที่ยวไทยขยายตัวตามเศรษฐกิจที่เติบโตดีและมาตรการ
กระตุ้นการทอ่งเที่ยวจากภาครัฐ

รายละเอียดสถานการณ์ภาคท่องเที่ยวและเคร่ืองชีภ้าวะธุรกิจโรงแรมของ
ไทยปี 2561 มีดงันี ้

 นักท่องเที่ยวต่างชาติมีจ านวน 38.3 ล้านคน ขยายตัว 7.5% YoY โดยเติบโต
เกือบทกุตลาด  นักท่องเที่ยวเอเชียตะวันออก (จีน ญ่ีปุ่ น เกาหลีใต้ ฮอ่งกง และ
ไต้หวนั) ซึง่เป็นตลาดหลกัขยายตวั 8.7% YoY (ตารางที่ 3) น าโดยนักท่องเที่ยว

%

4

Source : MOTS
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จีน ขยายตวั 7.4% YoY โดยคร่ึงปีแรกเติบโตถึง 25.9% ขณะที่คร่ึงปีหลงัหดตวั
9.6% YoY จากอบุตัิเหตเุรือล่มที่ภเูก็ตเม่ือเดือนกรกฎาคม  นักท่องเที่ยวจาก
ตลาดยุโรปเพิ่มขึน้ 3.9%YoY จากการฟื้นตัวต่อเน่ืองของนักท่องเที่ยว
รัสเซีย (+9.4% YoY)  (ตารางที่ 3) ที่ได้อานิสงส์จากเศรษฐกิจรัสเซียกระเตือ้ง
ขึน้และการเพ่ิมเที่ยวบินตรงไทย-รัสเซีย อย่างไรก็ตาม ตลาดยุโรปและรัสเซีย
เติบโตชะลอลง ส่วนหนึ่งเป็นผลจากการกลบัไปยังแหล่งท่องเที่ยวส าคัญของ
ชาวยโุรป อาทิ อียิปต์ และตุรกี  ส่วนนักท่องเที่ยวเอเชียใต้ขยายตัวมากที่สุด 
(+11.8% YoY) อานิสงส์จากการเติบโตตอ่เน่ืองของนกัทอ่งเที่ยวอินเดีย  ขณะที่
นักท่องเที่ยวจากตะวันออกกลางหดตวั (-6.4% YoY) เน่ืองจากก าลงัซือ้โดยรวม
ได้รับผลกระทบจากการปรับขึน้ภาษีมลูคา่เพิ่ม 5% (มีผลบงัคบัตัง้แต่ 1 มกราคม
2561) ในประเทศซาอดุิอาระเบียและสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์

ด้านรายได้จากนักท่องเที่ยวต่างชาติคิดเป็นมูลค่า 2.0 ล้านล้านบาท 
เพิ่มขึน้ 9.6% YoY (ตารางที่ 4) นกัทอ่งเที่ยวที่สร้างรายได้สงูสดุมาจากตลาด
เอเชียตะวันออก 8.1 แสนล้านบาท (สัดส่วน 40% ของรายได้จาก
นักท่องเที่ยวต่างชาติทัง้หมด) เพิ่มขึน้ 11.9% YoY น าโดยจีน 5.81 แสนล้าน
บาท (+11.5% YoY) ส่วนรายได้จากตลาดยุโรป มีจ านวน 5.0 แสนล้านบาท
(+8.2% YoY) น าโดยรัสเซีย 1.2 แสนล้านบาท (+12.7% YoY)

 นักท่องเที่ยวคนไทยเดินทางท่องเที่ยวในประเทศทัง้สิน้ 164 ล้านทริป 
ขยายตัว 3.6% YoY ผลพวงจากการเติบโตของเศรษฐกิจไทยและการขยายตวั
ของการท่องเที่ยวในเมืองรองที่ได้อานิสงส์จากการขยายเส้นทางบินของสาย
การบิน  สะท้อนจากจ านวนเที่ยวบินในประเทศ   (Domestic Aircraft Movement)
เพิ่มขึน้  1.1%YoY (ข้อมลูจาก บมจ.การท่าอากาศยานไทย) รวมทัง้นโยบาย
สง่เสริมการทอ่งเที่ยวในประเทศ โดยเฉพาะมาตรการสง่เสริมการทอ่งเที่ยวเมือง
รอง 55 จงัหวดั4/  (1 มกราคม – 31 ธันวาคม 2561)  ซึง่นักท่องเที่ยวสามารถน า
ใบเสร็จคา่ใช้จา่ยจากการท่องเที่ยว  (ค่าที่พกั ค่ามคัคเุทศก์ ค่าซือ้แพ็กเกจทวัร์
ทอ่งเที่ยว) มาลดหยอ่นภาษีเงินได้บคุคลธรรมดาสงูสดุไมเ่กิน 15,000 บาท/ปี 

รายได้จากการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวคนไทยอยู่ที่ 1.07 ล้านล้าน
บาท เติบโต 7.9% YoY (ตารางที่ 5)     โดยพืน้ที่ทอ่งเที่ยวส าคญั 3 แหง่ ได้แก่ 
กรุงเทพฯ ชลบุรี และภเูก็ต สร้างรายได้รวมกันมากถึง 476,554 ล้านบาท คิด
เป็นสดัสว่นถึง 44.6% ของรายได้รวมจากนกัทอ่งเที่ยวไทยในปี 2561  สะท้อน
ถึงรายได้จากการท่องเที่ยวที่ยังคงกระจุกตัวอยู่ในพืน้ที่ท่อง เที่ยวหลัก  ส่วน
จงัหวดัที่มีการเติบโตของรายได้สงูสดุ คือ บุรีรัมย์ ขยายตวัถึง 44.2% YoY ซึ่ง
เป็นผลส าเร็จจากการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา (โดยเฉพาะการสร้างทีม
ฟตุบอลและสนามฟตุบอลที่มีชื่อเสียงโดง่ดงัทัว่ประเทศ  และการจัดการแข่งขัน
กีฬาระดับโลก อาทิ  การแข่งขันจักรยานยนต์ทางเรียบชิงแชมป์โลก หรื อ 
มอเตอร์ จีพี ไทยแลนด์)

Table 5: Receipts from Thai Tourists

Source: MOTS 
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 ด้านจ านวนห้องพักทัง้หมด ข้อมูลล่าสุด ณ สิน้ปี 2560 อยู่ที่ 7.43 แสน
ห้อง เพิ่มขึน้ 8.2% จากสิน้ปี 2559 (ภาพที่ 9) โดยภาคใต้มีจ านวนห้องพัก
สงูสดุ 2.1 แสนห้อง คิดเป็นสดัสว่น 28% ของจ านวนห้องพกัทัง้หมดในไทย

4/ เมืองรอง ประกอบด้วย 
– ภาคเหนือ 16 จงัหวดั ได้แก่ ก าแพงเพชร เชียงราย ตาก  นครสวรรค์ น่าน พะเยา พิจิตร พิษณโุลก เพชรบรูณ์ แพร่ 
แมฮ่่องสอน ล าปาง ล าพนู สโุขทยั อตุรดิตถ์ อทุยัธานี 

– ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 18 จงัหวดั ได้แก่ กาฬสินธุ์ ชยัภมูิ นครพนม บึงกาฬ บรีุรัมย์ มหาสารคาม มกุดาหาร
ยโสธร ร้อยเอด็ เลย ศรีสะเกษ  สกลนคร สริุนทร์ หนองคาย หนองบวัล าภ ูอ านาจเจริญ อดุรธานี อบุลราชธานี

– ภาคตะวนัออก 5 จงัหวดั ได้แก่ จนัทบรีุ ตราด นครนายก  ปราจีนบรีุ สระแก้ว
– ภาคกลาง 7 จงัหวดั ได้แก่ ชยันาท ราชบรีุ ลพบรีุ สมทุรสงคราม สิงห์บรีุ สพุรรณบรีุ อา่งทอง
– ภาคใต้ 9 จงัหวดั ได้แก่  ชมุพร ตรัง นครศรีธรรมราช นราธิวาส  ปัตตานี พทัลงุ ยะลา ระนอง สตลู      

2017 2018 % YoY

 Bangkok 351,665         369,790         5.2

 Chonburi 49,208           54,005           9.7

 Phuket 48,111           52,759           9.7

 Chiang Mai 61,320           66,363           8.2

 Krabi 36,569           39,843           9.0

 Song Khla 30,945           33,749           9.1

 Rayong 29,193           31,895           9.3

 Prachuap Khiri Khan 26,734           28,923           8.2

 Petchaburi 24,495           26,912           9.9

 Kanchanaburi 22,484           24,857           10.6

 Nakhon Ratchasima 21,055           24,441           16.1

 Chiang Rai 19,978           21,901           9.6

 Ratchaburi 3,597             4,041             12.3

 Buriram 2,729             3,934             44.2

 Nationwide 989,613         1,068,190     7.9

Area/Location
Receipts from Thai Tourists (mn Baht)

Source: MOTS
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Net Profit Margin  

Figure 12: Performance of Selected Hotels Listed on  

the Stock Exchange of Thailand

Source: Compiled by Krungsri Research

CENTEL = Central Plaza Hotel Pcl. ERW = The Erawan Group Pcl.

MINT = Minor International Pcl. DTC = Dusit Thani Pcl.

LRH = Laguna Resorts & Hotels Pcl.
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Figure 11:  Average Daily Rate, Occupancy Rate & RevPAR

2014 2015 2016 2017R 2018P

 Bangkok 67.5 76.3 77.7     79.4     81.2     

 Chonburi 69.1 74.8 75.6     77.6     79.4     

 Phuket 70.4 73.4 73.9     75.2     75.7     

 Chiang Mai 62.2 66.3 69.9 73.9 76.0

 Krabi 59.5 62.8 65.4 67.5 69.4

 Song Khla 60.1 66.9 66.7 68.2 72.8

 Rayong 58.7 64.8 67.3 68.5 70.8

 Prachuap Khiri Khan 60.8 65.7 64.3 64.9 66.8

 Petchaburi 63.6 68.9 67.9 67.7 70.1

 Kanchanaburi 51.5 61.4 63.7 66.1 69.6

 Nakhon Ratchasima 51.7 56.7 59.4 63.4 66.8

 Chiang Rai 38.7 43.0 46.4 50.8 55.0

 Ratchaburi 42.5 50.5 57.7 54.9 58.5

 Buriram 43.1 47.0 49.7 52.7 60.7

 Nationwide 59.0 65.1 67.0 68.9 70.9

Area/Location
Occupancy Rate (%)

Table 6: Occupancy Rate by Province

Source: MOTS
Note: R = Revised  ,  P = Preliminary
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 จ านวนวันพักเฉล่ียของนักท่องเที่ยวต่างชาติทรงตัวที่ 9.52 วัน (ข้อมลู
ล่าสดุปี 2560) จากเฉลี่ย 9.56 วนัในปี 2559 (ภาพที่ 10) โดยนักท่องเที่ยว
ยโุรปเป็นกลุ่มที่มีการพ านักยาวนานที่สดุเม่ือเทียบกับนักท่องเที่ยวกลุ่มอ่ืนๆ 
ผลจากระยะทางไกลและสว่นใหญ่มาพ านกัเพ่ือหนีอากาศหนาว

 อัตราการเข้าพัก (Occupancy Rate) เฉล่ียทั่วประเทศปี 2561 เพิ่มขึน้
เป็น 71.4% จาก 70.6% ในปี 2560 (ภาพที่ 8) ทัง้นี ้หากพิจารณาจ าแนก
รายจังหวัด (ข้อมลูจากกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา) พบว่าอตัราเข้าพัก
เฉลี่ยปรับเพ่ิมขึน้ทกุพืน้ที่ (ตารางที่ 6) พืน้ที่ท่องเที่ยวหลัก น าโดยกรุงเทพฯ 
อยู่ที่ 81.2% (เทียบกับ 79.4% ในปี 2560) ชลบุรี 79.4% (เทียบกับ 77.6%)  
ยกเว้นภูเก็ตปรับขึน้เล็กน้อยมาอยู่ที่ 75.7% (เทียบกับ 75.2%) ผลกระทบ
จากเหตกุารณ์เรือล่มเม่ือช่วงกลางปี ส่งผลให้นักท่องเที่ยวจีนหดตวัต่อเน่ือง
ในช่วงคร่ึงปีหลงั  จังหวัดศูนย์กลางภูมิภาคและเมืองรองปรับตัวเพิ่มขึน้
เช่นกัน  สะท้อนถึงมาตรการส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรองของภาครัฐมี
ประสิทธิผล

 ราคาห้องพักเฉล่ียทั่วประเทศปี 2561 เพิ่มขึน้ 10.9% YoY อยู่ที่ 1,710
บาท/ห้อง/คืน จาก  1,613 บาท/ห้อง/คืน   ในปี 2560 (ภาพที่ 11) ส่งผลให้
รายได้เฉล่ียต่อห้องพักต่อคืน (Revenue per Available Room: RevPAR)
อยูท่ี่ 1,221 บาท/ห้อง/คืน เพิ่มขึน้ 10.2% YoY

 ผลการด าเนินงานของผู้ประกอบการโรงแรมรายใหญ่ (พิจารณาเฉพาะบริษัท
ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์) ส่วนใหญ่ยังเติบโตต่อเน่ืองในปี 2561 
(ภาพที่ 12) ตามการเพิ่มขึน้ของอัตราเข้าพัก  โดยผู้ประกอบการรายใหญ่
ยงัคงขยายฐานรายได้ตอ่เน่ืองผ่านการลงทนุทัง้ในและตา่งประเทศรวมถึงการ
รับบริหารโรงแรมในตา่งประเทศอีกด้วย  

ไตรมาส1ปี 2562 ธุรกิจโรงแรมยังคงเติบโตตามการขยายตัวของ
นักท่องเที่ยวไทยและต่างชาติโดยเฉพาะนักท่องเที่ยวจากอาเซียนและ
เอเชียใต้ ขณะที่นักท่องเที่ยวจีนหดตัวต่อเน่ืองเป็นไตรมาสที่ 3

 นักท่องเที่ยวต่างชาติมีจ านวน 10.8 ล้านคน ขยายตัวเพียง 1.8% YoY
โดยนักท่องเที่ยวเอเชียตะวันออกเพิ่มขึน้เล็กน้อย 1.3% YoY เน่ืองจากผล
ของการหดตัวของนักท่องเที่ยวจีนเป็นส าคัญ (-1.7%YoY ขณะที่ในช่วง
เดียวกนัปีก่อนขยายตวัถึง 30% YoY)  สวนทางกับนักท่องเที่ยวจากประเทศ
อ่ืนๆ ในภมิูภาคเดียวกันที่ยงัขยายตวัได้ดี ขณะที่เอเชียใต้เติบโตถึง 20.7% 
YoY ตามนกัทอ่งเที่ยวอินเดียที่เพิ่มขึน้ 25.0% YoY สว่นอาเซียนขยายตวั 5.7%
YoY อยา่งไรก็ตาม ตลาดยุโรป หดตวั 2.3% YoY ผลจากนกัทอ่งเที่ยวตลาด
หลกัลดลง  อาทิ ฝร่ังเศส เยอรมนี และรัสเซีย เน่ืองจากมีการเปลี่ยนเส้นทาง
เดินทางไปยงัประเทศอ่ืน เช่น ตุรกีและอียิปต์ เป็นต้น นอกจากนี  ้รัสเซียยัง
ได้รับผลกระทบจากการปรับขึน้อตัราภาษีมลูค่าเพิ่มจาก 18% เป็น 20% (มี
ผล 1 มกราคม 2562)  สหราชอาณาจกัรหดตวั 1.2% YoY ผลจากค่าเงินปอนด์
ออ่นคา่  สว่นตะวันออกกลาง หดตวั 14.6%YoY ตอ่เน่ืองจากปี 2561

RevPar

OCC (RHS)

ADR
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 แนวโน้มธุรกิจ

จากรายงานของ World Travel & Tourism Council (WTTC) คาดว่า
ในชว่งอีก 10 ปีนับจากปี 2559 จ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติของไทยจะขยายตวั
ในอตัราเฉลี่ย 6.7% ต่อปี สงูกว่าค่าเฉลี่ยของกลุ่มอาเซียนที่ 6.2% ต่อปี  ขณะที่
วิจัยกรุงศรีคาดว่าในระยะ 3 ปีข้างหน้า (2562-2564) ธุรกิจโรงแรมมีแนวโน้ม
เติบโตตามภาคท่องเที่ยว โดยคาดว่าจ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติและ
นักท่องเที่ยวไทยจะขยายตัวในอัตราเฉล่ีย 5-7% ต่อปี และ 3-4% ต่อปี 
ตามล าดับ (ภาพที่ 13 และ 14) ส่งผลให้อัตราเข้าพักเฉล่ียเพิ่มขึน้สู่ระดับ 
71.5-72.5% เทียบกับ 71.4% ในปี 2561 ปัจจัยสนับสนุน  มีดังนี  ้ 1) การ
เติบโตของสายการบินต้นทุนต ่า   2) การพัฒนาโครงสร้างพืน้ฐานที่มีส่วนช่วย
สง่เสริมการทอ่งเที่ยว โดยเฉพาะการปรับปรุง/ขยายสนามบิน  การขยายเส้นทาง
คมนาคม ทัง้ทางรถไฟและมอเตอร์เวย์    3) นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวจาก
ภาครัฐ  รวมถึง 4) ความได้เปรียบในการแข่งขันเม่ือเทียบกับประเทศอ่ืนๆ ใน
ภมิูภาคเดียวกนั ส าหรับภาพรวมแนวโน้มนกัทอ่งเที่ยวกลุม่ตา่งๆ  มีดงันี ้

 นักท่องเที่ยวต่างชาติยังเป็นแรงขับเคล่ือนส าคัญของการท่องเที่ยว
ไทยทัง้ด้านจ านวนและรายได้ โดยเฉพาะ นักท่องเที่ยวจีน McKinsey
คาดวา่ปี 2568 กลุม่ชนชัน้กลางขึน้ไปของจีนจะครองสดัสว่นประมาณ 90%
ของจ านวนประชากรในเมืองทัง้หมดของจีน (จาก 76% ในปี 2558)  กลุ่ม
ดงักล่าวมีแนวโน้มจะใช้จ่ายด้านการท่องเที่ยวสูง  ทิศทางนีจ้ะหนนุให้การ
ทอ่งเที่ยวนอกประเทศจีนเพ่ิมขึน้  โดย China Outbound Tourism Research 
Institute (COTRI) คาดว่านักท่องเที่ยวจีนมีโอกาสเดินทางออกนอกประเทศ
ราว 180 ล้านคนในปี 2562  และอาจมากกว่า 400 ล้านคน ในปี 2573  
ขณะเดียวกันรัฐบาลไทยมีการโปรโมทให้นักท่องเที่ยวจีนมาไทยมากขึน้ 
(อาทิ  กระทรวงการทอ่งเที่ยวและกีฬาออกมาตรการ VOA และมีโร้ดโชว์ไป
ยงัเมืองอ่ืนๆ ของจีน โดยตัง้เป้าหมายจ านวนนักท่องเที่ยวจีนมาไทย 11-12 
ล้านคน ในปี 2562) 

Figure 14: Thai Tourists

Source: MOTS (forecast  by Krungsri Research)

Figure 13: International Tourist Arrivals

Source: MOTS (forecast  by Krungsri Research)

Figure 15: Chinese Outbound Tourists
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ด้านรายได้จากนักท่องเที่ยวต่างชาติคิดเป็นมูลค่า 5.7 แสนล้านบาท 
เพิ่มขึน้ 0.4% YoY โดยรายได้จากนกัทอ่งเที่ยวอินเดีย ญ่ีปุ่ น และมาเลเซีย ขยายตวั 
27.0% YoY 12.3% YoY และ 10.3% YoY ตามล าดบั  แตร่ายได้จากนกัทอ่งเที่ยว
จีน (สัดส่วน 30% ของรายได้จากนักท่องเที่ยวต่างชาติทัง้หมดของไทย) และ
รัสเซียหดตวั  1.8% YoY และ 1.6% YoY ตามล าดบั

 นักท่องเที่ยวคนไทยเดินทางในประเทศช่วง 2 เดือนแรกปี 2562 
เติบโต 2.6% YoY หรือมีจ านวน 23.96 ล้านทริป สว่นรายได้เพ่ิมขึน้ 4.5% 
YoY หรือคิดเป็นมลูคา่ 1.9 แสนล้านบาท

 อัตราเข้าพักเฉล่ียทั่วประเทศอยู่ที่ 78.6% จาก 77.7% ในช่วงเดียวกัน
ปีก่อน โดยกรุงเทพฯ อยู่ที่ 89.0% (+0.2ppt จาก 88.8%) ชลบุรี 85.0%
(+2.2ppt) ภเูก็ต  87.1% (+1.1ppt)  ส่วนเมืองท่องเที่ยวและเมืองศนูย์กลาง
ของภมิูภาคอ่ืนๆ เพิ่มขึน้  อาทิ สงขลา 78.2% (+4.2ppt)  ขอนแก่น 60.4% 
(+2.8ppt) ขณะที่เชียงใหมแ่ละเชียงรายลดลงมาอยู่ที่ 80.8% (-4.6ppt) และ
67.4% (-0.3ppt) ตามล าดบั ผลกระทบจากปัญหามลพิษทางอากาศ  ส าหรับ
อตัราเข้าพักเฉลี่ยของเมืองรองส่วนใหญ่ปรับเพิ่มขึน้เช่นกัน อาทิ บุรีรัมย์ 
64.5% (+3.0ppt)  จนัทบรีุ 68.8% (+2.8ppt)  นครสวรรค์ 61.2% (+2.2ppt)
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Figure 17: Hotel Building Construction Permits 

Source : REIC
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นักท่องเที่ยวยุโรปอาจขยายตวัชะลอลงตามภาวะเศรษฐกิจ  โดยนักท่องเที่ยวรัสเซียและประเทศอื่นๆ อาทิ เยอรมนี ฝร่ังเศส มีแนวโน้มจะ
ปรับเปลี่ยนเส้นทางการเดินทางไปยังจุดหมายปลายทางอื่นที่ใกล้กว่าไทย อาจส่งผลต่อธุรกิจโรงแรมโดยเฉพาะในเมืองพทัยาและภูเก็ต ซึ่งเป็น
แหลง่ทอ่งเที่ยวหลกัของรัสเซีย   ส่วนนักท่องเที่ยวจากอาเซียนมีแนวโน้มขยายตวัต่อเน่ืองตามการเติบโตของเศรษฐกิจ  และความเชื่อมโยงเส้นทาง
คมนาคมระหวา่งประเทศทัง้ทางบกและทางอากาศในภมิูภาคเดียวกนัที่เพ่ิมความสะดวกตอ่การเดินทางทอ่งเที่ยว   

Figure 16: Top 5 ASEAN Countries for Meetings & Events (MICE)

Source: TCEB, Thailand MICE Forum 2018 

 นักท่องเที่ยวไทยมีแนวโน้มเพิ่มขึน้ต่อเน่ือง  อานิสงส์จาก   1) ราคาน า้มนัที่ยงัอยูใ่นระดบัต ่า  2)  มาตรการกระตุ้นการทอ่งเที่ยวจากภาครัฐที่คาดว่า
จะมีตอ่เน่ือง  โดยเฉพาะมาตรการลดหย่อนภาษีที่เก่ียวเน่ืองกับการท่องเที่ยว  และ 3) การพฒันาโครงสร้างพืน้ฐานที่มีส่วนช่วยส่งเสริมการท่องเที่ยว 
โดยเฉพาะการปรับปรุง/ขยายสนามบิน  รวมถึงนโยบายทางการที่จะพฒันาสนามบินในจงัหวดัท่องเที่ยวเมืองรองในบริเวณภาคใต้ตอนกลาง  ภ าค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ และภาคเหนือตอนใต้ นอกจากนี ้การขยายเส้นทางคมนาคมทัง้ทางรถไฟและมอเตอร์เวย์ คาดวา่จะท าให้การทอ่งเที่ยวกระจายไปสู่
เมืองรองมากขึน้ และ 4) การเพิ่มเที่ยวบิน/เส้นทางบินใหม่ๆ  ของสายการบินต้นทนุต ่า

 นักท่องเที่ยวกลุ่ม MICE 5/ (Meetings, Incentives, Conventions and Exhibitions) ทวีความส าคัญต่อธุรกิจโรงแรมมากขึน้  โดยนักท่องเที่ยว
กลุม่นีมี้การเติบโตอย่างต่อเน่ือง ล่าสดุไตรมาส 1 ปี 2562 ไทยมีนักท่องเที่ยวกลุ่มไมซ์ทัง้คนไทยและต่างชาติรวมกันกว่า 8.1 ล้านคน (+2.9% YoY) 
จ าแนกเป็นคนไทย  7.8 ล้านคน ตา่งชาติ 3.5 แสนคน  สร้างรายได้  5.5 หม่ืนล้านบาท (+6.3% YoY) และปัจจบุนัไทยเป็น MICE Destination อนัดบั 1 
ในภมิูภาคอาเซียน (ภาพที่ 16) ด้านการจดัประชมุและนิทรรศการ (Convention & Exhibition) ดงันัน้ โรงแรมที่รับนักท่องเที่ยวกลุ่ม MICE จึงมีรายได้
จากคา่ห้องพกั  การเชา่ห้องประชมุ  ตลอดจนคา่อาหารและเคร่ืองดื่มจากการจดัเลีย้งเพิ่มขึน้เม่ือเทียบกับนักท่องเที่ยวทัว่ ไป จึงเป็นแหล่งรายได้ส าคญั
ของธุรกิจโรงแรมโดยเฉพาะโรงแรมระดับ 4-5 ดาว เน่ืองจากนักท่องเที่ยวกลุ่มนี ้(โดยเฉพาะนักท่องเที่ยวต่างชาติ) ต้องการสินค้าและบริการที่มี
คณุภาพสงูกวา่นกัทอ่งเที่ยวทัว่ไป จงึมีการใช้จา่ยสงูตามไปด้วย  ทัง้นีใ้นปีงบประมาณ 2562 คาดไทยจะมีรายได้จากนักท่องเที่ยวกลุ่มไมซ์ทัง้ไทยและ
ตา่งชาติรวม 2.2 แสนล้านบาท เพิ่มขึน้ 4.0% YoY

ด้านจ านวนห้องพักมีแนวโน้มเพิ่ มขึน้ต่อเน่ือง โดยพื ้นที่ขอ
อนุญาตก่อสร้างโรงแรมในปี 2561 (สะท้อนจ านวนห้องพกัที่จะเข้าตลาด
ในอีก 1-2 ปีข้างหน้า) อยู่ที่ 2.0 ล้านตร.ม. เพิ่มขึน้ 8.1% YoY (ภาพที่ 17) 
ทัง้นี ้กรุงเทพฯ และปริมณฑลมีพืน้ที่ขออนุญาตก่อสร้างโรงแรมมาก
ที่ สุดคิดเป็นสัดส่วน 37% ของพืน้ที่ขออนุญาตก่อสร้างโรงแรมทั่ ว
ประเทศ เพ่ิมขึน้ 46.0% YoY สะท้อนศกัยภาพด้านการทอ่งเที่ยวของพืน้ที่ยงั
มีอยูม่าก รองลงมา คือ ภาคใต้ (สดัส่วน 29%) เพิ่มขึน้ 33% YoY โดยภเูก็ต
ยงัคงเป็นที่สนใจของนกัลงทนุมากเป็นอนัดบั 1 ในภาคนี ้(สดัส่วน 77% ของ
พืน้ที่ขออนุญาตก่อสร้างโรงแรมในภาคใต้)   เน่ืองจากนักลงทุนยังมีความ
เชื่อมั่นในศักยภาพด้านการท่องเที่ยวของภูเก็ตที่จะยังสามารถดึงดูด
นกัทอ่งเที่ยวได้อยา่งตอ่เน่ืองโดยเฉพาะนกัทอ่งเที่ยวตา่งชาติจากตลาดใหม่ๆ 
(นอกเหนือจากจีน)   สว่นภาคตะวนัออก (สดัส่วน 14%) น าโดยชลบุรี (65%
ของพืน้ที่ขออนญุาตก่อสร้างโรงแรมในภาคตะวนัออก) ขับเคลื่อนโดยพทัยา
ซึ่งยงัเป็น Tourist destinations ระดบัโลกที่สามารถดึงดดูโครงการก่อสร้าง

5/ จ านวนนกัทอ่งเท่ียว MICE ตา่งชาติ คิดเป็นสดัสว่นประมาณ 3% ของนกัท่องเท่ียวตา่งชาติทัง้หมดของไทย ขณะท่ี
รายได้จากนกัท่องเท่ียว MICE คิดเป็นสดัสว่น 7% ของรายได้จากนกัท่องเท่ียวตา่งชาติทัง้หมด
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Table 8: Airbnb Total Cumulative Rental

2017 2018 2017 2018

 Bangkok 24,643           39,361      59.4 59.7

 Phuket 20,121           29,044      43.3 44.3

 Pattaya 8,643              14,026      74.3 62.3

 Chiang Mai 7,143              11,120      81.7 55.7

 Koh Samui 7,216              9,886         51.2 37.0

 Total 67,766           103,437    57.0 52.6

 Total Cumulative Rentals
Location

Rental Growth Rate (%)

Source : airdna.co

Figure 18: Residential Construction Permits for Apartment 

Source : REIC
Note: Showing only the provinces which data is available

โรงแรมใหม่ๆ อย่างไรก็ตาม พืน้ที่ขออนุญาตก่อสร้างโรงแรมในชลบุรีปี 
2561 มีจ านวน 1.9 แสน ตร.ม. หดตัวถึง 40% YoY ส่วนหนึ่งเป็นผล
จากมีการขออนุญาตก่อสร้างไปมากแล้วเมื่อปี 2560 (3.2 แสน ตร.ม.) 
กอปรกับพืน้ที่ศ ักยภาพโดยเฉพาะบริเวณติดชายหาดราคาปรับสูงขึ น้
มากและหายาก ส่งผลให้การลงทุนในธุรกิจโรงแรมมีการขยายออกไป
ยังพืน้ที่ใกล้เคียงมากขึน้ อาทิ ระยอง มีพืน้ที่ขออนุญาตก่อสร้างเพิ่มขึน้
มากกว่า 200% เพื่อรองรับอุปสงค์จากภาคท่องเที่ยวและอุตสาหกรรม
ที่คาดว่าจะเพ่ิมขึน้หลังโครงการ EEC ด าเนินการแล้วเสร็จ

ส าหรับรูปแบบการลงทุนส่วนใหญ่จะเป็นการขยายจ านวนโรงแรม
ระดับกลาง (3-4 ดาว) และโรงแรมราคาประหยัด  (Budget Hotel) ของ
ผู้ประกอบการรายใหญ่ในพืน้ที่ศูนย์กลางภูมิภาค แหล่งท่องเที่ยว และเมือง
ชายแดนซึ่งได้รับประโยชน์จากความเชื่อมโยงทางเศรษฐกิจกับประเทศเพื่อน
บ้าน อาทิ แบรนด์ Hop Inn (บมจ.เอราวัณ กรุ๊ป)  แบรนด์ Fortune D (บมจ.
ซี.พี. แลนด์) และ แบรนด์ Cosi (บมจ. โรงแรมเซ็นทรัลพลาซ่า) เป็นต้น  ขณะที่
โรงแรมระดบั 5 ดาวยงัมีการลงทนุตอ่เน่ืองในจงัหวดัท่องเที่ยวหลกัทัง้จากเครือ
โรงแรมไทยและตา่งชาติ (ตารางที่ 7) 

การแข่งขันในธุรกิจโรงแรมมีแนวโน้มรุนแรงขึน้จาก   1) คู่แข่งใน
กลุ่มธุรกิจเดียวกัน เน่ืองจากผู้ประกอบการโรงแรมยังคงขยายการลงทุน
โรงแรมในพืน้ที่ท่องเที่ยวหลกัและเมืองศนูย์กลางของภมิูภาคอย่างต่อเน่ืองทัง้
การลงทุนเองและการรับบริหาร (ส่วนใหญ่เป็นรายใหญ่ที่มีเครือข่ายหรือเชน
โรงแรม)   2) การแข่งขันจากสินค้าทดแทน อาทิ อพาร์ตเมนต์ เซอร์วิส
อพาร์ตเมนต์ และคอนโดมิเนียม ที่มีการเติบโตต่อเน่ือง (ภาพที่ 18) ซึ่งที่
ผ่านมา ภาครัฐทยอยผ่อนปรน/ปรับปรุงกฎระเบียบเพื่อจงูใจให้ผู้ประกอบการ
สินค้าทดแทน และโรงแรมที่ไม่มีใบอนญุาตประกอบธุรกิจให้จดทะเบียนอย่าง
ถูกต้องตามกฎหมาย แต่ในทางปฏิบัติยังมีสถานพักแรมจ านวนมากที่ เปิด
ให้บริการอย่างไม่ถูกต้อง  อาจสร้างแรงกดดันต่อรายได้ของธุรกิจโรงแรม
โดยเฉพาะกลุม่ SMEs เน่ืองจากต้องใช้กลยทุธ์ด้านราคาดงึดดูลกูค้า  

นอกจากนีก้ระแสเศรษฐกิจแบบแบ่งปัน  (Sharing Economy)  ยังส่ง
ผลให้เกิดสถานพักแรมที่จองผ่าน Booking Platform (ตวักลางส าหรับผู้ ให้
เช่าและผู้ เช่า)  เช่น Airbnb ซึ่ งราคาต ่ากว่าโรงแรมและมีหลากหลาย
รูปแบบให้เลือก ตัง้แต่บ้านเดี่ยวแบ่งให้เช่าบางห้องและทัง้หลัง  จนถึง
คอนโดมิเนียม  ซึ่งอตัราการเช่าผ่าน Booking Platform ในพืน้ที่ท่องเที่ยวหลกั
และพืน้ที่ท่องเที่ยวส าคญัอ่ืนๆ ของไทยขยายตวัสงู (ตารางที่ 8) ทัง้นี ้ แม้จะมี
ปริมาณไม่มากในปัจจุบนั (ประมาณ 10% ของจ านวนห้องพกัในโรงแรมและ
รีสอร์ทใน 5 แหล่งท่องเที่ยวหลกั ได้แก่ กรุงเทพฯ พัทยา ภเูก็ต เกาะสมยุ และ
เชียงใหม่ (ข้อมลูจากกรมการท่องเที่ยว, Colliers International และ Airdna, 
กนัยายน 2559) และยงัไมส่ง่ผลกระทบตอ่ธุรกิจโรงแรมเทา่ใดนกั  แตใ่นอนาคต
อาจกดดนัรายได้และผลก าไรของธุรกิจโรงแรมที่เน้นลกูค้ากลุม่เดียวกนั  

Name Location Room

 Bangkok Marriott Hotel The Surawongse Bangkok 280

 Hyatt Regency Bangkok Sukhumvit Bangkok 273

 Waldorf Astoria Bangkok Bangkok 170

 Avani Sukhumvit Bangkok Bangkok 306

 Hotel Nikko Bangkok Bangkok 301

 Rosewood Bangkok  Bangkok 146

 Ramada Plaza Chao Fah Phuket Phuket 257

 Hotel Indigo Phuket Patong Phuket 180

 Mgallery by Sofitel Patong Phuket 235

 Best Western Plus The Beachfront Phuket 230

 InterContinental Phuket Resort Phuket 222

 Brighton Grand Pattaya Pattaya 444

 Grande Centre Point Pattaya Pattaya 396

 U Jomtien Pattaya Pattaya 64

 Four Points by Sheraton Pattaya Pattaya 307

 Marriott Courtyard Pattaya North Pattaya 233

 COSI Pattaya Naklua Beach Pattaya 282

 Ozo Pattaya Pattaya 300

 dusitD2 Ao Nang Krabi Krabi 173

 Club Med Krabi Resort & The Residences Krabi 350

 InterContinental Yao Yai Resort Krabi 170

 Banyan Tree Krabi Krabi 72

 The Ritz-Carlton, Koh Samui Koh Samui 175

 ibis Styles Koh Samui Chaweng Beach Koh Samui 129

 Holiday Inn Hua Hin Vana Nava Hua Hin 300

 Coral Tree Villa Hua Hin Hua Hin 56

 Holiday Inn Hua Hin Vana Nava Hua Hin 300

 Andacura Bamboori Boutique Resort Chiang Mai 98

 Novotel Chiang Mai Nimman Journeyhub Chiang Mai 200

 Sheraton Khao Lak Resort Khao Lak 250

Table 7: Examples of Large Players Planning to Launch 
New Supply Since 2018 

Source : JLL
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แนวโน้มธุรกิจ/อุตสาหกรรม ปี 2562-64 ธุรกิจโรงแรมเอกสารใช้ภายในเท่าน้ัน
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 มุมมองวิจัยกรุงศรี: คาดธุรกิจโรงแรมในพืน้ที่ท่องเที่ยวหลักยังมีแนวโน้มเติบโตในปี 2562-2564 แรงหนุนหลักจากจ านวนนักท่องเที่ยวไทย
และต่างชาติที่ มีทิศทางเพิ่มขึน้ตามภาคท่องเที่ยว  โดยผู้ประกอบการรายใหญ่ยังสามารถรับรู้รายได้ต่อเน่ือง  ขณะที่ผู้ประกอบการ SMEs ยัง
เผชิญกับการแข่งขันรุนแรง

 โรงแรมในจังหวัดท่องเที่ยวหลัก ได้แก่ กรุงเทพฯ พัทยา และภูเก็ต: คาดว่าธุรกิจยังมีโอกาสในการท าก าไรได้ดีต่อเน่ืองโดยอัตราเข้าพักเฉล่ีย
ยังอยู่ในระดับค่อนข้างสูง 75-80% ทัง้นี ้ผู้ประกอบการรายใหญ่ (ทัง้เครือโรงแรมไทยและตา่งชาติ) และรายยอ่ยยงัคงขยายการลงทนุในโรงแรมทกุระดบั
เพ่ือรองรับนกัทอ่งเที่ยวที่คาดวา่จะยงัเติบโตตอ่เน่ือง 

 โรงแรมในจังหวัดศูนย์กลางความเจริญของภูมิภาคและแหล่งท่องเที่ยวส าคัญ (ได้แก่ เชียงใหม่ เชียงราย พิษณุโลก กาญจนบุรี ชลบุรี ระยอง 
ฉะเชิงเทรา นครราชสีมา ขอนแก่น อุดรธานี อุบลราชธานี เพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ์ สงขลา กระบี่ พังงา และสุราษฎร์ธานี (เกาะสมุย)) ซึ่ง
ส่วนใหญ่ยังเน้นกลุ่มนักท่องเที่ยวคนไทย: โอกาสในการท าก าไรของธุรกิจยังใกล้เคียงกับช่วงที่ผ่านมา  ทัง้นีค้าดว่าพืน้ที่ดงักล่าวจะได้รับอานิสงส์
จาก  1) กิจกรรมทางเศรษฐกิจระหว่างพืน้ที่ในภมูิภาคที่มีการเชื่อมโยงกันมากขึน้ 2) การขยาย/พัฒนาพืน้ที่ใหม่ๆ ซึ่งจะหนนุการท่องเที่ยวเชิงธุรกิจ และ
กระตุ้นการลงทนุโรงแรมในพืน้ที่นี ้  และ  3) การพฒันาโครงสร้างพืน้ฐานภาครัฐที่จะอ านวยความสะดวกตอ่การเดินทางระหวา่งภมิูภาค (อาทิ  โครงการทาง
หลวงพิเศษระหวา่งเมือง (มอเตอร์เวย์)  และการขยายสนามบินในจงัหวดัตา่งๆ) จะช่วยกระจายแหล่งท่องเที่ยวไปยงัพืน้ที่ท่องเที่ยวส าคญัอ่ืนๆ และจงัหวดั
ศนูย์กลางภมิูภาค ซึง่โดยมากมกัพึง่พานกัทอ่งเที่ยวไทยในสดัสว่นสงูกวา่นกัทอ่งเที่ยวตา่งชาติ จงึคาดวา่อตัราเข้าพกัจะอยู่ที่ 67-70%

 โรงแรมในจังหวัดทั่วไป: ผลประกอบการมีแนวโน้มชะลอตัว  เน่ืองจากปัญหาห้องพักที่มีจ านวนมาก ซึ่งส่วนใหญ่เป็นของผู้ประกอบการ SMEs
ประกอบกบักลุม่ลกูค้ามกัเพียงเดินทางมาเพื่อติดตอ่ธุรกิจ หรือพกัเพ่ือผ่านไปทอ่งเที่ยว/ท าธุระในจงัหวดัอื่น ท าให้ระยะเวลาเข้าพกัสัน้ มีการใช้จา่ยหรือการใช้
บริการในโรงแรมคอ่นข้างน้อย ท าให้อตัราการเข้าพกัของโรงแรมในพืน้ที่ดงักลา่วอยูใ่นระดบัต ่า

 ธุรกิจโรงแรมทุกพืน้ที่ยังคงแข่งขันรุนแรง จากจ านวนห้องพักที่เพิ่มขึน้ต่อเน่ืองทัง้จากธุรกิจเดียวกันและสินค้าทดแทน ส่งผลให้การปรับราคา
ห้องพกัท าได้คอ่นข้างจ ากดั  แตพ่ืน้ที่ทอ่งเที่ยวหลกั (กรุงเทพฯ พทัยา และภเูก็ต) และจงัหวดัศนูย์กลางเจริญภมิูภาค/แหลง่ทอ่งเที่ยวส าคญั มีความได้เปรียบ
ด้านศกัยภาพทางการทอ่งเที่ยวและดีมานด์ที่มากกวา่โรงแรมในจงัหวดัทัว่ไป  ท าให้อตัราเข้าพกัอยูใ่นระดบัสงูกวา่โรงแรมในพืน้ที่ดงักลา่ว 

10



Krungsri Research

ค าสงวนสิทธิ์
เอกสารฉบบันีจ้ดัท าขึน้จากแหลง่ข้อมลูท่ีเปิดเผยต่อสาธารณชนท่ีน่าเชื่อถือ อย่างไรก็ตามวิจยักรุงศรีมิอาจรับรองความถกูต้องและความสมบรูณ์ของข้อมลูดงักลา่วได้ ทัง้นีข้้อคิดเห็นท่ีปรากฏเป็น
ความคิดเห็นของวิจยักรุงศรี  ไม่จ าเป็นต้องสอดคล้องกบั บมจ. ธนาคารกรุงศรีอยธุยา และขอสงวนสทิธ์ิในการเปลีย่นแปลงความเห็น หรือประมาณการต่างๆ โดยไม่ต้องแจ้งลว่งหน้า

สนใจสมัครรับอีเมล์ได้ที่ krungsri.research@krungsri.com
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วิจัยกรุงศรี
ดร.สมประวณิ มันประเสริฐ ผู้บริหารสายงานวิจัยและหวัหน้าทมีวิจยัเศรษฐกิจ

ทมีวิจัยเศรษฐกิจ
 ศรันต์ สนุนัท์สถาพร เศรษฐกรอาวโุส (เศรษฐกิจโลก)
 สจิุต ชยัวิชญชาติ เศรษฐกรอาวโุส (เศรษฐกิจไทย)
 จไุรลกัษณ์ พลศรี เศรษฐกรอาวโุส (พยากรณ์ตวัเลขเศรษฐกิจ)
 สร้อยสนธ์ิ หลอ่สวุรรณกลุ เศรษฐกรอาวโุส (สปป.ลาว, เวียดนาม, อินโดนีเซีย)
 สถิตย์ แถลงสตัย์ เศรษฐกรอาวโุส (กมัพชูา, เมียนมา, ฟิลิปปินส์)
 ลกูหิน วราโชติเศรษฐ์ เศรษฐกร
 ธนาพร ศรีคล้าย เศรษฐกร

ทมีวิจัยอุตสาหกรรม
 พรพรรณ โภคย์สพุสัตร์ ผู้บริหารฝ่ายวิจยัอตุสาหกรรม
 ธเนศ มหทัธนาลยั นกัวิเคราะห์อาวโุส (Manufacturing, Steel)
 ดร.ฉมาดนยั มากนวล นกัวิเคราะห์อาวโุส (Construction, S-Curve)
 พลูสขุ นิลกิจศรานนท์ นกัวิเคราะห์อาวโุส (Healthcare, Modern Trade, ICT)
 ปิยะนชุ สถาพงศ์ภกัดี นกัวิเคราะห์อาวโุส (Transportation & Logistics, Construction Materials)
 นรินทร์ ตนัไพบลูย์ นกัวิเคราะห์อาวโุส (Power Generation, Biofuel, Chemical & Plastic Products)
 พทุธชาด ลนุค า นกัวิเคราะห์ (Tourism Sectors, Industrial Estate)
 วรรณา ยงพิศาลภพ นกัวิเคราะห์ (Automobile, Electronics & Electrical Appliances, Food & Beverages)
 พชัรา กลิ่นชวนช่ืน นกัวิเคราะห์ (Real Estate)
 ชยัวชั โซวเจริญสขุ นกัวิเคราะห์ (Agricultural Products)

ทมีพัฒนางานวิจัย
 ตลบัลกัขณ์ ธนดิษฐ์สวุรรณ นกัวิเคราะห์อาวโุส (Financial Sectors)
 รชฏ เลียงจนัทร์ นกัวิเคราะห์ (Oil & Gas, Petrochemicals)
 อาภากร นพรัตยาภรณ์ นกัวิเคราะห์
 ชติุภา คลงัจตรุเวทย์ นกัวิเคราะห์

ทมีบริหารระบบข้อมูลวิจัย
 สรัุชนี สมประสงค์ เจ้าหน้าท่ีบริหารงานทัว่ไป
 ธมณ เสริญสขุสกลุ เจ้าหน้าท่ีบริหารงานทัว่ไป
 เชิดศกัด์ิ ศรีชยัตนั เจ้าหน้าท่ีระบบข้อมลูวิจยั
 วงศกร แก้วอดุทงั เจ้าหน้าท่ีระบบข้อมลูวิจยั


