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EXECUTIVE 
SUMMARY

ในปี 2568-2570 รายไดร้วมของอตุสาหกรรมดาตา้เซนเตอรใ์นประเทศไทยคาดวา่
จะเติบโตเฉลี่ย 7.5-8.5% ตอ่ปี จากการเปลี่ยนผ่านสูเ่ศรษฐกิจดิจิทลั (Digital 
Transformation) ของหน่วยงานรฐัและองคก์รตา่งๆ ซึง่เนน้การประมวลขอ้มลูขนาด
ใหญ่เพ่ือวางแผนการตลาดเชิงกลยทุธ ์โดยมีแรงหนนุจากการพฒันาดา้นเทคโนโลยี
ดิจิทลัอยา่งตอ่เน่ือง แนวโนม้การลงทนุในอตุสาหกรรมนี ้สว่นใหญ่มาจากกลุม่
ผูใ้ชง้านหลกัในธุรกิจเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร (IT & 
Telecommunication) และ อตุสาหกรรมการเงิน การธนาคาร และประกนัภยั หรอื 
BFSI (Banking, Financial Services, and Insurance)  โดยเฉพาะการลงทนุของ
ตา่งชาติที่มีแนวโนม้เขา้มามากขึน้จากนโยบายภาครฐัในการสนบัสนนุการลงทนุใน
ดาตา้เซนเตอรซ์ึง่เป็นอตุสาหกรรมเทคโนโลยตีน้น า้ทีส่  าคญัรองรบัการเติบโตของ
อตุสาหกรรมเป้าหมายที่เนน้การใชเ้ทคโนโลยีสมยัใหม่(S-curve industries)

รายไดข้องธุรกิจดาตา้เซนเตอรมี์แนวโนม้เติบโตรองรบัการเปลีย่นผา่นขององคก์รที่
เนน้การใชข้อ้มลูเป็นปัจจยัขบัเคลื่อนการเติบโต รวมทัง้ทิศทางการลงทนุในธรุกิจนีท้ี่
ก  าลงัเพิ่มขึน้ตอ่เน่ือง โดยแนวโนม้ของธุรกิจกลุม่ยอ่ย จ าแนกไดด้งันี ้

 โครงสร้างเครือข่าย (Network Infrastructure): รายได้มีแนวโน้มขยายตัว 
5.5-6.5% ต่อปี จาก: (1) ความตอ้งการใชง้านอินเทอรเ์น็ตที่เพ่ิมขึน้จาก
ความกา้วหนา้ของเทคโนโลยีดจิิทลัที่เขา้มามีบทบาทส าคญัในภาคธุรกิจและ
องคก์รภาครฐั เชน่ บรกิารธนาคารดิจิทลั (Digital Banking), การซือ้ขาย
ออนไลน ์(E-commerce), และการเรยีน/ท างานทางไกล (Remote Work) (2) 
การพฒันาโครงข่าย 5G อยา่งตอ่เน่ืองของผูใ้หบ้รกิารอินเทอรเ์น็ต และ (3) การ
เขา้มาลงทนุของบรษัิทเทคโนโลยีจากตา่งชาต ิ

 ระบบเซิรฟ์เวอร ์(Server System): รายได้มีแนวโน้มขยายตัว 12.0-13.0% 
ต่อปี จาก: (1) การประยกุตใ์ชร้ะบบคลาวด ์(Cloud Adoption) ที่มีแนวโนม้
เพ่ิมขึน้ตอ่เน่ือง (2) การเติบโตของ IoT (Internet of Things) ซึง่เป็นเทคโนโลยีที่
เช่ือมตอ่อปุกรณห์ลากหลายประเภทเขา้กบัอินเทอรเ์น็ตและระบบเครอืข่าย (3) 
การน า AI และ  Machine Learning มาใชใ้นธุรกิจ โดยเฉพาะดา้นการวิเคราะห์
ขอ้มลู และการคาดการณแ์นวโนม้ทางธุรกิจ 

 ระบบจัดเก็บข้อมูล (Storage System): รายได้มีแนวโน้มขยายตัว 11.0-
12.0% ต่อปี จาก: (1) การเพิ่มขึน้ของขอ้มลูขนาดใหญ่ (Big Data) จาก
ปรมิาณการเก็บขอ้มลูเชิงลกึที่จะเพ่ิมขึน้จ  านวนมากเพ่ือใชร้่วมกบั AI ที่ก  าลงัมี
การพฒันาความกา้วหนา้อยา่งรวดเรว็ (2) การเติบโตของตลาด E-commerce 
และระบบ E-payment ซึง่ตอ้งอาศยัการจดัเก็บขอ้มลูดา้นธุรกรรมของลกูคา้ใน
ปรมิาณมากและเพ่ิมขึน้ตอ่เน่ืองอยา่งรวดเรว็ (3) การบงัคบัใชก้ฎหมายดา้น
ขอ้มลู เชน่ PDPA (Personal Data Protection Act) ท าใหธุ้รกิจตอ้งจดัเก็บ
ขอ้มลูในลกัษณะที่มีความปลอดภยัและสามารถเรยีกคนืไดง้า่ย ซึง่จะชว่ยเพ่ิม
ความตอ้งการระบบจดัเก็บขอ้มลู
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ดาต้าเซนเตอร ์(Data Center) คือสถานทีห่รือโครงสร้างพืน้ฐานทีถู่กออกแบบมาอย่างมีระบบเพื่อรองรับการเก็บรักษาและ
ประมวลผลข้อมูลจ านวนมหาศาลทีเ่กิดจากการใช้งานของบุคคล บริษัท หรือองคก์รต่าง  ๆเพ่ือสนบัสนนุการสรา้งและด าเนินงานของ
แอปพลิเคชนัและบรกิารทางดิจิทลัหลากหลายรูปแบบโดยหว่งโซอ่ปุทานของดาตา้เซนเตอรป์ระกอบดว้ย 3 สว่นหลกั (ภาพที่ 1) ไดแ้ก่ 

 อุตสาหกรรมต้นน า้ (Upstream) ไดแ้ก่ (1) ผู้ใหบ้ริการโครงสร้างพืน้ฐาน ประกอบดว้ย ผูใ้หบ้รกิารแหลง่จา่ยไฟ ผูใ้หบ้รกิารเครอืข่าย
โทรคมนาคม ผูใ้หบ้รกิารอ่ืนๆ (ที่ดิน, การก่อสรา้ง, การออกแบบ, และระบบสนบัสนนุอ่ืนๆ) และ (2) ผู้จัดหาฮารด์แวร ์ประกอบดว้ย 
อปุกรณไ์อที (เชน่ เซิรฟ์เวอร,์ หน่วยเก็บขอ้มลู) ชิปและหน่วยประมวลผล และ อปุกรณเ์ครอืข่าย (เชน่ สวิตช,์ เราทเ์ตอร)์

 อุตสาหกรรมกลางน า้ (Midstream) ไดแ้ก่ (1) ผู้ด าเนินการดาต้าเซนเตอร ์ท าหนา้ที่ในจดัหาพืน้ที่และโครงสรา้งพืน้ฐานที่จ  าเป็น 
รวมถึงการใหบ้รกิารที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัการและบ ารุงรกัษา และ (2) ผู้ใหบ้ริการ ใหบ้รกิารเสรมิที่ชว่ยเพ่ิมมลูคา่ใหก้บัดาตา้เซนเตอร ์เชน่ 
การจดัการระบบคลาวด ์หรอืการใหบ้รกิารดา้นเครอืข่าย โดยผูด้  าเนินการศนูยข์อ้มลูและผูใ้หบ้รกิารมกัท างานรว่มกันในการใหบ้รกิารแก่
ลกูคา้ แตใ่นบางกรณี ผูใ้หบ้รกิารเชา่พืน้ที่ดาตา้เซนเตอร ์(Colocation) หรอื ผูใ้หบ้รกิารคลาวดส์าธารณะ (Public Cloud Providers) 
สามารถใหบ้รกิารลกูคา้ไดโ้ดยตรง

 อุตสาหกรรมปลายน า้ (Downstream) คือ ลกูคา้ผูใ้ชบ้รกิาร อาทิ บรษัิทอินเทอรเ์น็ต สถาบนัการเงิน ผูใ้หบ้รกิารแอปพลิเคชนั 
บรษัิทผูผ้ลิต บรษัิทซอฟตแ์วร ์องคก์รรฐับาล และอ่ืนๆ

Figure 1: Global Value Chain of the Data Center Industry

Source: Goldman Sachs, Singapore Green Finance Centre, CAICT, Exactitude Consultancy, Krungsri Research

Upstream

Data center operators

 Private Data Centers
 Colocation Providers
 Public Cloud Providers

Service providers

 Managed Services
 Cloud Services 
 Network Service Providers 
 Data Center Maintenance

Midstream

Share by end customer (2022)

Downstream

Infrastructure providers

 Power Supply 
 Telecom operator 
 Other (Land and Construction)

Hardware providers

 IT equipment 

 Semiconductors and 
Processors

 Networking Hardware IT & Telecom 38%

Banking, Financial 
Services, and Insurance  
26%

Government 15%

Energy & Utilities 9%

Others 12%



โดยภายในดาต้าเซนเตอรม์ีระบบโครงสร้างพืน้ฐานส าคัญ 4 ส่วน ได้แก่ 

 ระบบเซิรฟ์เวอร ์(Servers System) คืออปุกรณท์ี่ใชใ้นการประมวลผลและจดัการขอ้มลู รวมถึงรองรบัการด าเนินการของแอปพลิเคชนั
และบรกิารตา่ง ๆ  ขององคก์ร เซิรฟ์เวอรเ์ป็นเหมือนสมองของดาตา้เซนเตอรท์ี่ท  าหนา้ที่จดัการค าสั่ง ค  านวณ และวิเคราะหข์อ้มลูที่รบัเขา้มา

 ระบบจัดเก็บข้อมูล (Storage Systems) ท าหนา้ที่เก็บรกัษาขอ้มลูที่ถกูสรา้งขึน้ โดยรวมถึงขอ้มลูของผูใ้ชง้าน รายละเอียดการท าธรุกรรม 
หรอืขอ้มลูภายในบรษัิทที่ส  าคญั การจดัเก็บขอ้มลูที่มีประสิทธิภาพและมีความปลอดภยัจงึเป็นสิง่ส  าคญัในดาตา้เซนเตอร ์โดยระบบจดัเก็บ
ขอ้มลูมกัจะมีการส ารองขอ้มลู (Backup) และการป้องกนัขอ้มลูสญูหายในกรณีฉกุเฉิน

 โครงสร้างเครือข่าย (Network Infrastructure) ท าหนา้ที่เป็นตวักลางที่ชว่ยใหร้ะบบเซิรฟ์เวอรแ์ละระบบจดัเก็บขอ้มลูสามารถเชื่อมตอ่และ
แลกเปลี่ยนขอ้มลูกนัไดอ้ยา่งรวดเรว็และปลอดภยั รวมถึงเช่ือมโยงดาตา้เซนเตอรเ์ขา้กบัผูใ้ชง้านภายนอกผ่านอินเทอรเ์น็ตหรอืเครอืข่าย
องคก์ร 

 ระบบสนับสนุน (Support system) เชน่ ระบบพลงังาน (Power System) ระบบระบายความรอ้น (Cooling system) และระบบอ่ืนๆ
เพ่ือใหก้ารท างานเป็นไปไดอ้ยา่งราบรืน่  

โดยดาต้าเซนเตอรส์ามารถแบ่งเป็นประเภทได้ 2 แบบ (ภาพที ่2) คือ แบ่งตามความเป็นเจ้าของและแบ่งตามระดับเทคโนโลยี

แบ่งตามความเป็นเจ้าของ (Ownership)

 Private Data Center คือ ดาตา้เซนเตอรท์ี่บรษัิทเป็นเจา้ของและจดัการเองทัง้หมด อยูใ่นพืน้ที่ของบรษัิทและมีการดูแลรกัษาโดยทีมงาน
ของบรษัิทนัน้ ๆ เหมาะส าหรบับรษัิทขนาดใหญ่ที่ตอ้งการควบคมุระบบการจดัการขอ้มลูและโครงสรา้งพืน้ฐานของตวัเองอยา่งเต็มที่ เชน่ 
ธุรกิจที่ตอ้งการความปลอดภยัสงูและไมต่อ้งการเปิดเผยขอ้มลูส  าคญัใหก้บับคุคลภายนอก

 Colocation Data Center คือ ดาตา้เซนเตอรท์ี่ผูใ้หบ้รกิารจดัเตรยีมสถานทีแ่ละโครงสรา้งพืน้ฐาน แตล่กูคา้น าเซิรฟ์เวอรแ์ละอปุกรณม์า
จดัเก็บเองในพืน้ที่ที่เชา่ไวโ้ดยไมต่อ้งรบัผิดชอบตอ่การดแูลโครงสรา้งพืน้ฐาน เหมาะส าหรบัธุรกิจที่ตอ้งการโครงสรา้งพืน้ฐานที่มีความเสถียร
และความน่าเช่ือถือสงู แตไ่มต่อ้งการลงทนุในดาตา้เซนเตอรข์องตวัเอง เชน่ ธุรกิจขนาดกลางถงึใหญ่ที่ตอ้งการลดตน้ทุนและเนน้ความ
ยืดหยุน่ในการบรหิารจดัการดา้นขอ้มลู

 Public Data Center (Cloud data center) คือ ดาตา้เซนเตอรท์ี่ผูใ้หบ้รกิาร เชน่ AWS, Google Cloud, และ Microsoft Azure เป็นเจา้ของ
และดแูลทัง้หมด โดยลกูคา้สามารถเชา่ทรพัยากรการประมวลผลและการจดัเก็บขอ้มลูผ่านอินเทอรเ์น็ตได ้เหมาะส าหรบัธุรกิจหรอืบคุคลที่
ตอ้งการการใชง้านระบบคลาวดเ์พ่ือใหบ้รกิารตา่งๆ โดยไมต่อ้งมีการลงทนุในโครงสรา้งพืน้ฐานที่ซบัซอ้น เชน่ ธุรกิจขนาดเล็กและองคก์รที่
ตอ้งการความยืดหยุน่และสามารถปรบัขนาดไดต้ามความตอ้งการ

แบ่งตามระดับเทคโนโลยี (Tier) 

 Tier I คือ ดาตา้เซนเตอรท์ี่มีระดบัการใหบ้รกิารพืน้ฐาน ซึง่มี uptime1/  ~99.671% (ประมาณ 28.8 ชั่วโมงของการหยดุท างานตอ่ปี) เหมาะ
ส าหรบัธุรกิจขนาดเล็กทีต่อ้งการโครงสรา้งพืน้ฐานขัน้ตน้ เชน่ ธุรกิจที่มีขอ้มลูไมม่ากหรอืตอ้งการใชง้านระบบที่ไมต่อ้งการการเชื่อมตอ่
ตลอดเวลา

 Tier II คือ ดาตา้เซนเตอรท์ี่มีความสามารถในการรองรบัการใหบ้รกิารที่สงูขึน้ ซึง่มี uptime ~99.741% (ประมาณ 22 ชั่วโมงของการหยดุ
ท างานตอ่ปี) เหมาะส าหรบัธุรกิจที่ตอ้งการโครงสรา้งพืน้ฐานทีมี่ความมั่นคงกวา่ Tier I แตย่งัคงรกัษางบประมาณที่ไมส่งูเกินไป

 Tier III คือ ดาตา้เซนเตอรท์ี่มีการออกแบบมาเพื่อรองรบัการใชง้านที่มีความน่าเชื่อถือสงู ซึง่มี uptime ~99.982% (ประมาณ 1.6 ชั่วโมง
ของการหยดุท างานตอ่ปี) เหมาะส าหรบัธุรกิจที่ตอ้งการความน่าเชื่อถือสงูและไมต่อ้งการใหมี้การหยดุของระบบนาน เช่น ธุรกิจที่มีการใช้
งานที่ส  าคญัและตอ้งการใหบ้รกิารตลอด 24 ชั่วโมงทกุวนั โดยไมใ่หเ้กิดการหยดุท างาน

 Tier IV คือ ดาตา้เซนเตอรท์ี่มีการส ารองขอ้มลูและระบบไฟฟา้อยา่งเตม็ที่ รองรบัการท างานที่ไมห่ยดุโดยมี uptime ~99.995% (ประมาณ 
26 นาทีของการหยดุท างานตอ่ปี) เหมาะส าหรบัองคก์รที่มีแอปพลิเคชนัส  าคญัทีต่อ้งการความพรอ้มใชง้านสงูสดุ เช่น ธุรกิจที่เก่ียวขอ้งกบั
การเงินหรอืองคก์รที่มีขอ้มลูส  าคญัและไมส่ามารถหยดุท างานได้

5วิจัยกรุงศรี

1/ ช่วงเวลาท่ีระบบสามารถท างานไดโ้ดยไมห่ยดุชะงกั ซึ่งแสดงเป็นเปอรเ์ซน็ตข์องเวลาท่ีระบบนัน้พรอ้มใชง้าน ตลอดทัง้ปี
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ในปี 2567 ประเทศที่มีจ  านวนดาตา้เซนเตอรม์ากที่สดุในโลกคอื สหรฐัอเมรกิา (5,388 แหง่) ตามดว้ย เยอรมนันี (522) และสหราชอาณาจกัร     
(517) สว่นประเทศในกลุม่อาเซียนที่มีจ  านวนดาตา้เซนเตอร ์เรยีงจากมากที่สดุไดแ้ก่  สิงคโปร ์(99) อินโดนีเซีย (84) มาเลเซีย (61) ไทย (42) 
ฟิลิปปินส ์(39) เวียดนาม (33) กมัพชูา (7) เมียนมา (6) และ ลาว (1) โดยดาตา้เซนเตอรใ์นประเทศไทยกระจกุตวัอยูใ่นกรุงเทพฯ 37/2 แหง่ 
สว่นที่เหลืออีก 5 แหง่กระจายไปยงัหวัเมืองรองและแหลง่อตุสาหกรรมจงัหวดัละ 1 แหง่ ไดแ้ก่ ชลบรุ ีปทมุธานี เชียงใหม ่ภเูก็ต และขอนแก่น 
นอกจากนี ้ประเทศไทยยงัมีผูใ้หบ้รกิารควบคูก่บัธรุกิจดาตา้เซนเตอร/์3 ทัง้หมด 65 แหง่ 

Figure 2: Data Center Components and Classification

Data Center

Infrastructure

Server System

Storage System

Network Infrastructure

By Ownership By Tier

Private Data Center

Colocation Data Center

Public Data Centers 
(Cloud Data Center)

Tier I: Basic Infrastructure

Tier II: Redundant 
Components

Tier III: Concurrently 
Maintainable

Tier IV: Fault Tolerant

Classification

Source: Krungsri Research

Figure 3: Examples of Data Centers and Service Providers in Thailand

Data Centers Providers Service Providers

Source: Cloudscene.com , Krungsri Research

2/ Cloudscene.com (2024)
3/ เช่น ผูใ้หบ้ริการดา้นโครงขา่ยโทรคมนาคม, บริการโครงสรา้งพืน้ฐานดิจิทลั และบริการคลาวด์

Support system

https://cloudscene.com/market/data-centers-in-thailand/all


ในปี 2566 รายได้รวมของอุตสาหกรรมดาต้าเซนเตอรใ์นประเทศไทย4/ มีมูลค่า 2.15 พันล้านดอลลารส์หรัฐหรือ 7.48 หมื่นล้านบาท5/ 

ประกอบด้วย 

 โครงสร้างเครือข่าย (Network Infrastructure) มีรายได้ 1.53 พันล้านดอลลารห์รือ 5.32 หม่ืนล้านบาท คิดเป็น 71.2% ของรายได้
รวมทัง้หมด โดยรายไดข้องกลุม่นีม้าจากการใหบ้รกิารที่เก่ียวขอ้งกบัระบบเครอืข่ายองคก์ร และการเชื่อมโยงฮารด์แวรท์ี่ส  าคญั ไดแ้ก่ ระบบ
การเชื่อมตอ่และถ่ายโอนขอ้มลูของระบบ (Connectivity and data transmission), ระบบความปลอดภยัของเครอืข่าย (Network security), 
ระบบเราเตอร์ (Router), บรอดแบนด ์(Broadband access) และสวิตช ์(Switches), ระบบโทรศพัทภ์ายในองคก์ร (Enterprise Telephony) 
,และระบบไฟรว์อลล ์(Infrastructure Firewalls)

 ระบบเซิรฟ์เวอร ์(Servers) มีรายได้ 0.40 พันล้านดอลลารส์หรัฐหรือ 1.39 หม่ืนล้านบาท คิดเป็น 18.6% ของรายได้รวม โดย
รายไดข้องกลุม่นีม้าจากการใหบ้รกิารที่เก่ียวขอ้งกบัอปุกรณป์ระมวลผลขอ้มลูขนาดใหญ่ที่มีประสิทธิภาพสงู ไดแ้ก่ การใหบ้รกิารพืน้ที่และ
ทรพัยากรบนเซิรฟ์เวอรส์  าหรบัจดัเก็บไฟลแ์ละขอ้มลูของเว็บไซตเ์พ่ือใหเ้ว็บไซตส์ามารถเขา้ถึงไดผ้า่นอินเทอรเ์น็ต (Integral for hosting 
websites) การบรหิารจดัการระบบฐานขอ้มลูขององคก์ร (Databases management) บรกิารระบบเซิรฟ์เวอรส์  าหรบังานประมวล 
(Compute Intensive Servers), เซิรฟ์เวอรส์  าหรบัใชใ้นองคก์ร (Enterprise Volume Servers), เซิรฟ์เวอรแ์บบสแตนดอ์โลน (Standalone 
Servers), การใหบ้รกิารเวปไซต ์และชัน้วางเซิรฟ์เวอร ์(Server Racks) )

 ระบบจัดเก็บข้อมูล (Storage) มีรายได้ 0.22 พันล้านดอลลารส์หรัฐ หรือ 0.77 หม่ืนล้านบาท คิดเป็น 10.2% ของรายได้รวม 
โดยรายไดข้องกลุม่นีม้าจากการใหบ้รกิารที่เก่ียวขอ้งกบัระบบการจดัเก็บขอ้มลู ไดแ้ก่ อปุกรณจ์ดัเก็บขอ้มลูระดับองคก์ร (Enterprise 
Storage Devices), เซิรฟ์เวอรท์ี่ออกแบบมาเพื่อจดัเก็บขอ้มลู (Storage-Intensive Servers), และ การจดัเก็บขอ้มลูบนคลาวด ์(Cloud 
Storage Solutions)

7วิจัยกรุงศรี

Figure 4: Share of Thailand Data Center Revenue

Network Infrastructure 71.2%

Storage 10.2%

Servers 18.6%

4/

5/

รายไดร้วมจากการใหบ้ริการของธรุกิจดาตา้เซนเตอรนี์ ้ไมร่วมการใหบ้ริการคลาวดข์องผูใ้หบ้ริการโฮสติง้คลาวด ์เช่น Amazon Web Services, Microsoft Azure 
และ Google Cloud Platform และไมไดน้บัรวมผูบ้ริการโครงสรา้งพืน้ฐานเครือขา่ย เช่น บริการสนบัสนนุดา้นไอที และผูใ้หบ้ริการอินเทอรเ์นต็ 
อา้งอิงอตัราแลกเปลี่ยนเฉล่ียของธนาคารแหง่ประเทศไทยในปี 2566 ท่ี 34.8068 บาทตอ่ดอลลารส์หรฐั

ความต้องการดาต้าเซนเตอรส่์วนหน่ึงสะทอ้นได้จากอินเทอรเ์น็ตแบนดวิ์ดท ์(Internet Bandwidth) ซึง่หมายถึง ปรมิาณการรบัสง่ขอ้มลู
ทางอินเทอรเ์น็ตในชว่งเวลาหนึ่งที่วดัไดใ้นหน่วยเมกะบิตตอ่วินาที (Mbps) หรอื กิกะบิตตอ่วินาท ี(Gbps) แสดงถึงความสามารถของการ
เชื่อมตอ่อินเทอรเ์น็ตในการสง่ขอ้มลูในแตล่ะวินาที โดยแบง่เป็น 2 ประเภท คือ 

1. แบนดว์ิดทภ์ายในประเทศ (Domestic Bandwidth) หมายถึงผลรวมของแบนดว์ิดทท์ัง้หมดของผูใ้หบ้รกิารอินเทอรเ์น็ตที่เช่ือมตอ่
แลกเปลี่ยนขอ้มลูที่เกตเวยภ์ายในประเทศ (National Internet Exchange: NIX) 

2. แบนดว์ิดทไ์ปต่างประเทศ (International Bandwidth) หมายถึง ผลรวมของแบนดว์ิดทข์องผูใ้หบ้รกิารอินเทอรเ์น็ตทัง้หมดที่เช่ือมตอ่
แลกเปลี่ยนขอ้มลูที่เกตเวยไ์ปตา่งประเทศ (International Internet Gateway : IIG) และจากผูใ้หบ้รกิารอินเทอรเ์น็ตที่เชื่อมตอ่ไป
ตา่งประเทศโดยตรง (ที่มา: NSTDA)

Source: Statista, Krungsri Research



โดยแบนดวิ์ดทท์ีสู่งขึน้สะทอ้นถึงการส่งผ่านข้อมูลทีม่ากขึน้ ท าใหค้วามต้องการในการจัดเก็บและประมวลผลข้อมูลเพิ่มขึน้ตาม 
เน่ืองจากขอ้มลูที่ถกูสรา้งมากขึน้ (เชน่ จากการสื่อสารขอ้มลู การสตรมีม่ิง การประมวลผลขอ้มลูบนคลาวด ์หรอืการใชแ้อปพลิเคชนัตา่งๆ) 
จ  าเป็นตอ้งมีการจดัเก็บและจดัการในดาตา้เซนเตอร ์โดยเฉพาะงานบรกิารที่ตอ้งการแบนดว์ดิทส์งู (เชน่ 5G, IoT, สตรมีม่ิง 4K/8K, AI) ยิ่งเพิ่ม
ความจ าเป็นในการขยายโครงสรา้งพืน้ฐานของดาตา้เซนเตอรอ์ยา่งตอ่เน่ือง

โดยในปี 2566 ประเทศไทยมีอินเทอรเ์น็ตแบนดวิ์ดท ์เฉล่ียสูงถึง 36.7 ล้านเมกะบิตต่อวินาท ีประกอบดว้ยแบนดว์ดิทภ์ายในประเทศ 
14.2 ลา้นเมกะบิตตอ่วินาที (สดัสว่น 38.6%) และแบนดว์ิดทไ์ปตา่งประเทศ 22.5 ลา้นเมกะบิตตอ่วินาที (สดัสว่น 61.4%) ซึง่หากเปรยีบเทียบ
กบัชว่งก่อนเกิดวิกฤตโควิด-19 พบวา่อินเทอรเ์น็ตแบนดว์ดิทเ์พ่ิมสงูขึน้ในอตัราเฉลี่ย 23.7% ตอ่ปี ในชว่งปี 2562-2566 โดยสดัสว่นแบนดว์ิดท์
ภายในประเทศลดลง 6.8% ในขณะที่แบนดว์ิดทไ์ปตา่งประเทศเพิ่มขึน้ในสดัสว่นเดียวกนั
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ธุรกิจดาต้าเซนเตอรเ์ป็นหน่ึงในอุตสาหกรรมใหม่ทีเ่ป็นต้นน า้ส าคัญในหว่งโซ่อุปทานของหลายอุตสาหกรรมทีเ่น้นการใช้
เทคโนโลยีดิจิทลั โดยไทยมีปัจจยัดงึดดูการลงทนุจากขอ้ไดเ้ปรยีบที่ส  าคญั ดงันี ้

1) โครงสรา้งพืน้ฐานดา้นระบบไฟฟา้ซึง่เป็นปัจจยัพืน้ฐานส าคญัของธุรกิจนีมี้เสถียรภาพเทยีบกบัประเทศในอาเซียน

2) โครงข่ายอินเทอรเ์น็ตของไทยมีความเรว็สงูติดอนัดบั 1 ใน 10 ของโลก (ภาพที่ 6)

3) เครอืข่าย 5G ของไทยครอบคลมุประชากรในประเทศกวา่ 89%/6 โดยไทยมีดชันีการเชื่อมตอ่ 5G/7สงูเป็นอนัดบั 2 ของอาเซียน

4) อปุสงคภ์ายในประเทศที่มีแนวโนม้เติบโตอยา่งตอ่เน่ือง สะทอ้นจากอินเทอรเ์น็ตแบนวิดทท์ีเ่พ่ิมขึน้และมีอตัราเขา้ถงึอินเทอรเ์น็ต (Internet 
penetration) สงูถึง 89.5% เพ่ิมขึน้จาก 66.7% ในชว่งก่อนเกิดวิกฤติโควดิ  (ภาพที่ 7)

5) Secure internet servers8/  ของไทยในปี 2566 ที่เพ่ิมขึน้เป็น 3,002 เซิรฟ์เวอรต์อ่ประชากรหนึ่งลา้นคนหรอืเพ่ิมขึน้ 9.3% จากปีก่อนหนา้ 
สะทอ้นมาตรการความปลอดภยัในการใชอิ้นเทอรเ์น็ต 

6) ต าแหน่งที่ตัง้เชิงยทุธศาสตรข์องไทยที่เป็นศนูยก์ลางภมิูภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้และ 

7) มีตน้ทนุในการก่อสรา้งและด าเนินงานที่ต  ่า รวมทัง้มีพืน้ที่ที่มากกวา่เม่ือเปรยีบเทียบกบัประเทศที่เป็นศูนยก์ลางในปัจจบุนัอยา่งสิงคโปร ์
(ที่มา: CGSI Research, Cushman & Wakefield)

จากปัจจยัดงักลา่ว ท  าใหธุ้รกิจดาตา้เซนเตอรใ์นไทยกลายเป็นทางเลือกที่น่าสนใจส าหรบัการลงทนุของบรษิัทขา้มชาติ  

6/ International Telecommunication Union (2023) 
7/

8/

GSMA Intelligence (as of 2Q/2024), The 5G Connectivity Index evaluates multiple aspects of 5G deployment, 
such as spectrum availability, network performance, affordability, adoption, and market development.
หมายถึง จ  านวนเซิรฟ์เวอรท่ี์มีการเขา้รหสัขอ้มลูท่ีสง่ผา่นอินเทอรเ์นต็  (ใชใ้บรบัรอง TLS/SSL) สะทอ้นถึงคณุภาพและ
ความปลอดภยัของโครงสรา้งพืน้ฐานอินเทอรเ์นต็ในแตล่ะประเทศ
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Figure 5: Domestic and International Internet Bandwidth, 2019 and 2023

Source: NECTEC, Krungsri Research
Note: Mbps stands for megabit per second
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Figure 7: Internet Penetration and Secure Internet Servers

Source: World Bank, Krungsri Research

Figure 6: Average Fixed Broadband Internet Speed Worldwide

Mbps

% of total
population
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1 million people

Source: Statista, Speedtest.net , Krungsri Research (as of Aug 2024)
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ในปี 2566 รายได้รวมของอุตสาหกรรมดาต้าเซนเตอรใ์นไทยมีมูลค่า 2.15 พันล้านดอลลารส์หรัฐ (7.48 หม่ืนล้านบาท) โดย
ขยายตัวเพิ่มขึน้จากปีก่อนหน้า 9.1% สะทอ้นอปุสงคข์องการใชบ้รกิารในอตุสาหกรรมดาตา้เซ็นเตอรใ์นประเทศไทยที่เพิ่มขึน้ โดยเฉพาะจาก
กลุม่ผูใ้ชง้านหลกัในกลุม่ธุรกิจเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (IT & Telecommunication) และ อตุสาหกรรมการเงิน การธนาคาร และ
ประกนัภยั หรอื BFSI (Banking, Financial Services, and Insurance) ซึง่มีบทบาทส าคญัในการขบัเคลือ่นความตอ้งการในตลาด และคาดว่า
ปัจจัยหนุนข้างต้นจะยังเอือ้ใหร้ายได้รวมของอุตสาหกรรมดาต้าเซนเตอรใ์นไทยขยายตัวได้ 5.5-6.5% ในปี 2567 โดยแบง่ตาม
ประเภทธุรกิจยอ่ยไดด้งันี ้

1. โครงสร้างเครือข่าย: รายได้ขยายตัว 4.8% โดยมีมูลค่าอยู่ที ่1.53 พันล้านดอลลารส์หรัฐ (5.32 หม่ืนล้านบาท) ในปี 2566 และ
คาดว่าจะขยายตัวได้ 3.5-4.5% ในปี 2567 จาก (1) ความตอ้งการการเชื่อมตอ่อินเทอรเ์น็ตที่เพ่ิมขึน้ทัง้ในภาคธุรกิจและผูบ้รโิภคสว่น
บคุคล สอดคลอ้งกบัในปัจจบุนัที่มีการใชบ้รกิารออนไลนม์ากขึน้ อาทิ การท าธุรกรรมการเงินออนไลน,์ การซือ้ของออนไลน,์ และ การ
ท างานจากบา้น (Work from home) ที่มากขึน้ (2) การขยายตวัดา้นการลงทนุในโครงสรา้งพืน้ฐานดิจิทลัขององคก์รทัง้ขนาดใหญ่และเล็ก 
เพ่ือรองรบัการเติบโตของธุรกิจในอนาคต และ (3) การขยายเครอืข่าย 5G ในประเทศ เพ่ือรองรบัการเชื่อมตอ่และปรมิาณขอ้มลูขนาดใหญ่
ที่เพ่ิมมากขึน้ สง่ผลใหผู้ใ้หบ้รกิารดาตา้เซนเตอรมี์การลงทนุในโครงสรา้งเครอืข่ายเพ่ิมมากขึน้ 

Figure 8: Total Revenue of Data Center in Thailand Figure 9: Revenue of Network Infrastructure
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2. ระบบเซิรฟ์เวอร:์ รายได้ขยายตัว 21.2%  โดยมีมูลค่าอยู่ที ่0.40 พันล้านดอลลารส์หรัฐ (1.39 หม่ืนล้านบาท) ในปี 2566 และ
คาดว่าจะขยายตัวได้ 10.0-11.0% ในปี 2567  จาก (1) ความตอ้งการในการประมวลผลขอ้มลูที่เพ่ิมขึน้ตามการเติบโตของ AI 
(Artificial Intelligence), Machine Learning, และ Big Data ท าใหภ้าคธุรกิจตา่งๆ จ าเป็นตอ้งลงทนุในเซิรฟ์เวอรท์ี่มีประสิทธิภาพสงูมาก
ขึน้ (2) การขยายตวัของบรกิารคลาวดเ์พ่ือประมวลผลขอ้มลู จดัเก็บขอ้มลู และใชง้านแอปพลิเคชนัตา่งๆ ซึง่ตอ้งการเซิรฟ์เวอรท์ี่มีศกัยภาพ
รองรบัการประมวลผลและจดัเก็บขอ้มลูที่มีความซบัซอ้นและมีขนาดใหญ่มากขึน้ และ (3) การแข่งขนัในตลาดเทคโนโลย ีโดยเฉพาะใน
กลุม่ผูใ้หบ้รกิารคลาวดแ์ละบรกิารดิจิทลัอ่ืนๆ ท าใหมี้การลงทนุในเซิรฟ์เวอรท์ี่มีความเรว็ในการใชง้านและมีความเสถียรสงูขึน้

3. ระบบจัดเก็บข้อมูล: รายได้ขยายตัว 22.2% โดยมีมูลค่าอยู่ที ่0.22 พันล้านดอลลารส์หรัฐ (0.77 หม่ืนล้านบาท) ในปี 2566 
และคาดว่าจะขยายตัวได้ 10.0-11.0% ในปี 2567 จาก (1) ปรมิาณขอ้มลูที่เพ่ิมขึน้อยา่งตอ่เน่ือง รวมถึงการเติบโตของ Big Data จาก
แหลง่ขอ้มลูในสว่นตา่งๆ ของภาคธุรกิจที่ตอ้งการพืน้ที่จดัเก็บที่มีความจเุพ่ิมขึน้ (2) การจดัเก็บขอ้มลูในคลาวดท์ี่เพ่ิมมากขึน้จากทัง้ภาค
ธุรกิจและผูบ้รโิภค จากขอ้ไดเ้ปรยีบของระบบคลาวดใ์นการจดัเก็บขอ้มลูที่มีความสะดวกและสามารถขยายพืน้ที่จดัเก็บไดต้ามความ
ตอ้งการ และ (3) การใชข้อ้มลูเป็นปัจจยัหลกัที่มีความส าคญัเพ่ิมขึน้ในการขบัเคลือ่นแผนยทุธศาสตรแ์ละปรบัปรุงการด าเนินงานของ
ภาครฐับาลและเอกชน

Source: Statista, Krungsri Research Source: Statista, Krungsri Research

USD, bn % USD, bn %



โดยรายไดข้องอตุสาหกรรมดาตา้เซนเตอรท์ี่มีทิศทางเติบโตตอ่เน่ืองในชว่งปี 2566 และ 2567 ดงักลา่ว สอดคลอ้งกบัอินเทอรเ์น็ตแบนดว์ิดท์
ของไทยซึ่งขยายตัว 15.8% ในปี 2566 (เฉล่ีย 36.7 ล้านเมกะบิตต่อวินาท)ี และยังคงเพิ่มขึน้ 9.0% (เฉล่ีย 40.0 ล้านเมกะบิตต่อ
วินาท)ี ในปี 2567 ตามปรมิาการใชข้อ้มลูที่เพ่ิมขึน้ การลงทนุในโครงสรา้งพืน้ฐานทางเทคโนโลยี และการเติบโตของเศรษฐกิจดิจิทลั ท  าให้
ความตอ้งการขอ้มลูความเรว็สงูเพ่ิมขึน้ในทัง้ในภาคธรุกิจและกลุม่ผูบ้รโิภค โดยคาดว่าในปี 2568 อินเทอรเ์น็ตแบนดวิ์ดทเ์ฉล่ียในไทยจะ
ขยายตัว 9.0-10.0% ตามรายได้ของธุรกิจในบริการดิจิทลัทีมี่แนวโน้มขยายตัว 14.0-15.0% (ทีม่า: วิจัยกรุงศรี) ปัจจยัหนนุจาก
พฤติกรรมผูบ้รโิภคที่นิยมท าธุรกรรมบนแพลตฟอรม์มากขึน้ ทัง้ดา้นการซือ้สินคา้และบรกิาร การช าระเงิน การเดินทาง การรกัษาสขุภาพ และ
สื่อออนไลน ์โดยมีการพฒันาแพลตฟอรม์ที่ใหบ้รกิารครบวงจร (All-in-one apps) รองรบัมากขึน้
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Figure 10: Revenue of Server System 
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Figure 11: Revenue of Storage System

Source: Statista, Krungsri Research Source: Statista, Krungsri Research
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Figure 12: Trend of Thailand’s Domestic and International Internet Bandwidth
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โดยในชว่งที่ผ่านมา บรษิัทชัน้น าดา้นเทคโนโลยทีัง้ในธรุกิจดาตา้เซนเตอรแ์ละธรุกิจการใหบ้รกิารคลาวดม์ีแผนเขา้มาลงทนุในไทยจ านวนมาก 
ข้อมูลจากส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (BOI) เปิดเผยว่า ในปี 2567 อุตสาหกรรมดิจิทลัมียอดขอรับการลงทุนกว่า 
150 โครงการ คิดเป็นมูลค่า 243,308 ล้านบาท ส่วนใหญ่เป็นการขอรับการลงทุนในธุรกิจ Data Center และ Cloud Services คิด
เป็นเงนิลงทุน 240,000 ล้านบาท โดยเป็นการลงทนุมาจากบรษัิทชัน้น าจากหลายประเทศ เชน่ สหรฐัอเมรกิา, ออสเตรเลีย, จีน, ฮอ่งกง, 
สิงคโปร,์ ญ่ีปุ่ น, อินเดีย และไทย ซึง่สว่นใหญ่ตัง้อยูใ่นพืน้ที่กรุงเทพมหานครและปรมิณฑล เน่ืองจากเป็นยา่นศนูยก์ลางธุรกิจดงันัน้จงึสามารถ
อ านวยความสะดวกแก่ภาคธุรกิจไดค้ลอ่งตวัและลดความหน่วงของการสง่ผ่านขอ้มลู โดยบรเิวณที่มีการลงทนุรองลงมาจะเป็นบรเิวณจงัหวดั
ชลบรุแีละระยอง เน่ืองจากเป็นบรเิวณระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวนัออกหรอื EEC (Eastern Economic Corridor) เน่ืองจากเป็นพืน้ที่ยทุธศาสตร์
เป้าหมายของภาครฐัซึง่มีความพรอ้มดา้นโครงสรา้งพืน้ฐานรวมถึงดา้นพลงังานไฟฟา้  และระบบเชื่อมตอ่สายเคเบิลใตน้ า้ทีส่ะดวก โดยมีสาย
เคเบิลใตน้ า้ที่เชื่อมระหวา่งเอเชียไปยงัสหรฐัฯ (Asia-America Gateway Cable System) ที่อ  าเภอ ศรรีาชา จงัหวดั ชลบรุ ี นอกจากนี ้ในเดือน
มกราคมปี 2568 คณะกรรมการสง่เสรมิการลงทนุไดอ้นมุตัิโครงการลงทนุในดาตา้เซนเตอรเ์พ่ิม 2 โครงการ ไดแ้ก่ บรษัิทในเครอื TikTok มลูคา่
ลงทนุรวม 126,790 ลา้นบาท (ในพืน้ที่กรุงเทพมหานคร สมทุรปราการ และฉะเชิงเทรา)และ บรษัิท Siam AI มลูคา่ลงทนุรวม 3,250 ลา้นบาท 
(ในพืน้ที่ชลบรุแีละปทมุธานี)

12วิจัยกรุงศรี

Providers Country Value of investment (THB, mn)

Amazon Web Services (AWS) US 200,000 (by 2037)

TikTok's subsidiaries CN 126,790

Quartz Computing Co. (Google) US 32,760

Microsoft US Not yet disclosed

GDS CN 28,000

Equinix US 16,500

NextDC AU 13,700

CtrlS IN 5,000

STT GDC SG 4,500

Evolution Data Center SG 4,000

Alibaba Cloud CN 4,000

Siam AI TH 3,250

Huawei Technologies CN 3,000

Supernap (Switch) US 3,000

Telehouse JP 2,700

One Asia HK 2,000

Table 1: Technology Companies Applying for BOI Promotion to Invest in Data Centers in Thailand

Source: The Board of Investment of Thailand (as of February 2025), Krungsri Research
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BOI ได้เสนอสิทธิประโยชนก์ารลงทุนในอุตสาหกรรมดาต้าเซนเตอรด์ังนี้

1. การยกเวน้อากรน าเขา้ส  าหรบัเครือ่งจกัร

2. การยกเวน้อากรน าเขา้ส  าหรบัวตัถดุิบที่ใชใ้นการผลติเพือ่การสง่ออก

3. ยกเวน้อากรของน าเขา้เพือ่การวิจยั

4. สิทธิประโยชนท์ี่ไมเ่ก่ียวขอ้งกบัภาษี ไดแ้ก่ (1) บรกิารอ านวยความสะดวกดา้นธรุกิจจาก BOI (2) การยกเวน้ภาษีเงินไดนิ้ตบิคุคล
เป็นระยะเวลา 8 ปี โดยไมมี่การจ ากดัจ  านวนสงูสดุของภาษีที่สามารถยกเวน้ได ้(3) การอนญุาตใหถื้อครองที่ดิน (4) สามารถโอน
เงินออกนอกประเทศและใชส้กลุเงินตา่งประเทศได้

โดยมีเงือ่นไขดังนี้

1. จดัใหมี้บรกิาร เชน่ บรกิารรบัฝากวางคอมพิวเตอรแ์มข่่าย (Server Colocation) บรกิารดแูลระบบ (Managed Service) บรกิาร 
Backup เครือ่ง Server ของลกูคา้ บรกิาร Disaster Recovery Services (DRS) การใหบ้รกิารเชา่เครือ่งแมข่่ายส าหรบัฝากขอ้มลู 
(Data Hosting) เป็นตน้

2. มีการติดตัง้ระบบไฟฟา้เพื่อรองรบัก าลงัการใชไ้ฟฟา้ของอปุกรณค์อมพิวเตอร ์(IT Load) ไมน่อ้ยกวา่ 2 MW

3. มีระบบโทรคมนาคมหลกัที่มีการวางสายสื่อสารแบบความเรว็สงูไปยงัศนูยก์ลางสื่อสารโทรคมนาคมทัง้ในประเทศและระหวา่ง
ประเทศ ไมน่อ้ยกวา่ 4 วงจร ทัง้นี ้ตอ้งเป็นวงจรในประเทศที่มีความเรว็ไมน่อ้ยกวา่ 10 Gbps ไมน่อ้ยกวา่ 3 วงจร และมีความเรว็
รวมทกุวงจรไมน่อ้ยกวา่ 60 Gbps

4. สามารถใหบ้รกิารไดใ้นขณะทีมี่การซอ่มบ ารุงหรอืมีการเปลี่ยนแปลงอปุกรณต์า่งๆ ในระบบ (Concurrently Maintainable)

5. มีระบบ Engine Generator ที่เป็น Continuous Rating ทีรองรบัปรมิาณการใชไ้ฟทัง้หมดของ Data Center พรอ้มระบบส ารอง
กรณี Engine Generator ตวัหนึ่งตวัใดช ารุดหรอืหยดุท างาน

6. มีอปุกรณห์รอืระบบส ารองในอปุกรณ ์UPS, IT Cooling และ UPS Cooling โดยตอ้งท างานในทนัทีที่อปุกรณห์ลกัหยดุท างานและ
ไมก่ระทบตอ่การใหบ้รกิาร

7. มีเสน้ทางส ารองในระบบสง่จา่ยไฟฟา้ทีเ่ป็นอิสระตอ่กนั (Independent Distribution Paths)

8. มีระบบป้องกนัความเสี่ยงที่เกิดจากความเสียหายกรณีทีอ่ปุกรณต์วัหนึง่ตวัใดหยดุหรอืหยดุท างาน

9. มีระบบปรบัอากาศที่มีประสิทธิภาพสงูพรอ้มระบบส ารอง

10. มีระบบป้องกนัอคัคีภยัทั่วพืน้ที่

11. มีระบบรกัษาความปลอดภยัตลอด 24 ชั่วโมง

12. ไดร้บัมาตรฐาน ISO/IEC 27001 ดา้น Data Center ก่อนการใชส้ิทธิและประโยชนใ์นวนัที่เริม่ด  าเนินการ

Details of Investment Promotion Schemes from BOI for the Data Center IndustryBox 1



แนวโน้มอุตสำหกรรม
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ในปี 2568-2570 รายได้รวมของอุตสาหกรรมดาต้าเซนเตอรใ์นประเทศไทยคาดว่าจะเติบโตเฉล่ีย 7.5-8.5% ต่อปี ปัจจยัขบัเคลื่อน
หลกัโดยรวมมาจากการเปลีย่นผา่นสูเ่ศรษฐกิจดิจิทลั (Digital Transformation) ของหน่วยงานรฐัและองคก์รตา่งๆ ที่เนน้การใชข้อ้มลูในการ
วางแผนและตดัสนิใจเชิงกลยทุธข์ององคก์รมากขึน้ โดยมีแรงหนนุจากการพฒันาดา้นเทคโนโลยดีิจิทลัอยา่งตอ่เน่ืองซึง่เอือ้ตอ่การเพิ่มศกัยภาพ
ในการพฒันาระบบการจดัเก็บและประมวลผลขอ้มลู แนวโนม้การลงทนุเพ่ือพฒันาระบบฐานขอ้มลูเชื่อมโยงกบัดาตา้เซนเตอรส์ว่นใหญ่จะยงัคง
มาจากกลุม่ผูใ้ชง้านหลกัในธุรกิจเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (IT & Telecommunication) และ อตุสาหกรรมการเงิน การธนาคาร และ
ประกนัภยั หรอื BFSI (Banking, Financial Services, and Insurance) โดยเฉพาะการลงทนุของตา่งชาติทีมี่แนวโนม้เขา้มามากขึน้จาก
นโยบายภาครฐัในการสนบัสนนุการลงทนุในดาตา้เซนเตอรซ์ึง่เป็นอตุสาหกรรมเทคโนโลยตีน้น า้ทีส่  าคญัรองรบัการเติบโตของอตุสาหกรรม
เป้าหมายที่เนน้การใชเ้ทคโนโลยสีมยัใหม(่S-curve industries) โดยวิจยักรุงศรคีาดการณแ์นวโนม้การเติบโตของรายไดใ้นกลุม่ธรุกิจยอ่ยของ
อตุสาหกรรมดาตา้เซนเตอร ์จ  าแนกไดด้งันี ้

 โครงสร้างเครือข่าย (Network Infrastructure): รายได้มีแนวโน้มขยายตัว 5.5-6.5% ต่อปี จาก 

1) ความต้องการใช้งานอินเทอรเ์น็ตทีเ่พิ่มขึน้จากความกา้วหนา้ของเทคโนโลยีดิจิทลัทีเ่ขา้มามีบทบาทส าคญัในทกุภาคสว่น ทัง้ภาค
ธุรกิจและองคก์รภาครฐั สง่ผลใหก้ารใชง้านอินเทอรเ์น็ตและแอปพลิเคชนัออนไลนมี์แนวโนม้เพ่ิมขึน้อยา่งตอ่เน่ือง เชน่ บรกิารธนาคาร
ดิจิทลั (Digital Banking), การซือ้ขายออนไลน ์(E-commerce), และการเรยีน/ท างานทางไกล (Remote Work) แนวโนม้ความตอ้งการ
โครงสรา้งพืน้ฐานดา้นไอทีและดาตา้เซนเตอรจ์งึมีทิศทางเพิ่มขึน้ โดยมลูคา่การช าระเงินผ่านระบบดิจิทลัในไทยมีแนวโนม้เติบโตเพิ่มขึน้
จาก 141 พนัลา้นดอลลารส์หรฐั (4.9 ลา้นลา้นบาท) ในปี 2024 เป็น 250-310 พนัลา้นดอลลารส์หรฐั (8.7-10.8 ลา้นลา้นบาท) ในปี 
2030 หรอืเพ่ิมขึน้ 10.0 – 14.0% ตอ่ปี ในขณะที่มลูคา่สินคา้ทีซ่ือ้ขายผ่านแพลตฟอรม์ออนไลนจ์ะเติบโตจาก 26 พนัลา้นดอลลารส์หรฐั
(0.9 ลา้นลา้นบาท) เป็น 60 พนัลา้นดอลลารส์หรฐั (2.1 ลา้นลา้นบาท) หรอืเพ่ิมขึน้ 15.0 % ตอ่ปี ในชว่งเวลาเดียวกนั9/ 

2) การพัฒนาโครงข่าย 5G อย่างต่อเน่ืองของผูใ้หบ้รกิารอินเทอรเ์น็ตในไทยซึง่จะชว่ยเพ่ิมความตอ้งการดา้นเครอืข่ายเช่ือมโยงขอ้มลู
ระหวา่งดาตา้เซนเตอรแ์ละผูใ้ชง้าน ซึง่จ  าเป็นตอ้งมีการลงทนุในโครงสรา้งเครอืข่ายที่รองรบัการสง่ขอ้มลูปรมิาณมหาศาล โดย ปัจจบุนั 
มีผูใ้ชบ้รกิาร 5G ในไทยประมาณ 24.4 ลา้นคน คิดเป็นสดัสว่น 24.4% จากจ านวนผูใ้ชโ้ทรศพัทเ์คลื่อนทัง้หมด 99.8 ลา้นคน โดย
สดัสว่นของผูใ้ชบ้รกิาร 5G มีแนวโนม้จะเพิ่มเป็นรอ้ยละ 94 ของผูใ้ชบ้รกิารทัง้หมดภายในปี 203010/

3) การเข้ามาลงทุนของบริษัทเทคโนโลยีจากต่างชาติ เชน่ AWS, Microsoft Azure, และ Google Cloud โดยมีนโยบายภาครฐัที่
สนบัสนนุการลงทนุพฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานดจิิทลั ซึง่จะเอือ้ตอ่การเติบโตของรายไดใ้นกลุม่โครงสรา้งเครอืข่ายดาตา้เซนเตอรใ์น
ประเทศไทย

 ระบบเซิรฟ์เวอร ์(Server System): รายได้มีแนวโน้มขยายตัว 12.0-13.0% ต่อปี จาก 

1) การประยุกตใ์ช้ระบบคลาวด ์(Cloud Adoption) ที่มีแนวโนม้เพิ่มขึน้ตอ่เน่ือง รองรบัการปรบัโครงสรา้งองคก์รของภาคธุรกิจจ านวนมาก
ที่อยูใ่นชว่งโอนยา้ยขอ้มลูและแอปพลิเคชนัไปยงัระบบคลาวดเ์พื่อเพิ่มประสิทธิภาพ ลดคา่ใชจ้า่ย เสรมิสรา้งความปลอดภยัทางไซเบอร ์
และสรา้งความยืดหยุน่ในการปรบัตวัสูเ่ทคโนโลยีใหม่ๆ  ท  าใหค้าดวา่ความตอ้งการเซิรฟ์เวอรท์ี่มีความสามารถในการรองรบังานขนาดใหญ่
และมีความปลอดภยัสงูมีแนวโนม้จะเพิ่มขึน้ตอ่เน่ือง เชน่เดียวกบัองคก์รตา่งๆ ของภาครฐัที่มีแนวโนม้ปรบัโครงสรา้งการบรหิารขอ้มลูไปสู่
ระบบคลาวดม์ากขึน้เป็นล าดบั ผลจากนโยบายการใชค้ลาวดเ์ป็นหลกั (Cloud-first policy) ของภาครฐั11/ เพื่อรองรบัการพฒันานวตักรรม
บรกิารใหเ้ขา้ถึงประชาชนอยา่งสะดวกรวดเรว็ 

9/ ประมาณการโดย Google, Temasek, and Bain & Company จากรายงาน E-conomy SEA 2024
10/ Bangkokbiznews โดย ดร.สพุจน ์เธียรวฒุิ จากส  านกังานพฒันารฐับาลดิจิทลั หรือ DGA (22 สิงหาคม 2567)
11/ คณะกรรมการพฒันารฐับาลดิจิทลั มีมติเห็นชอบ มอบหมายให ้ส  านกังานพฒันารฐับาลดิจิทลัเดินหนา้

แผนการขบัเคลื่อนนโยบายการใชค้ลาวดเ์ป็นหลกั ณ วนัท่ี 16 ธนัวาคม 2567



2) การเติบโตของ IoT (Internet of Things) ซึง่เป็นเทคโนโลยีที่เชื่อมตอ่อปุกรณห์ลากหลายประเภทเขา้กบัอินเทอรเ์น็ตและระบบเครอืข่าย
ที่มีแนวโนม้ประยกุตใ์ชใ้นหลายอตุสาหกรรมกวา้งขวางมากขึน้ เชน่ โรงงานอจัฉรยิะ การจดัการโลจิสติกส ์รวมถึงรถยนตไ์รค้นขบั ซึง่ตอ้ง
ใชข้อ้มลูจ านวนมหาศาลเพื่อประมวลผลอยา่งมีประสิทธิภาพแบบเรยีลไทม ์ท าใหมี้ความตอ้งการเซิรฟ์เวอรเ์พิ่มขึน้ทัง้ในดา้นปรมิาณและ
ความหลากหลาย

3) การน า AI และ  Machine Learning มาใช้ในธุรกิจ โดยเฉพาะดา้นการวิเคราะหข์อ้มลู และการคาดการณแ์นวโนม้ทางธุรกิจ ซึ่ง
ตอ้งการเซิรฟ์เวอรท์ี่มีประสิทธิภาพสงูขึน้ โดยในปี 2567 องคก์รในประเทศไทยที่มีการใชง้าน AI มีสดัสว่นประมาณ 17.8% (จาก 15.2% 
ในปี 2566) โดยองคก์รที่วางแผนจะใชง้าน AIในอนาคตมีสดัสว่นถึง 73.3%12/ นอกจากนี ้Bloomberg Intelligence คาดวา่ อตุสาหกรรม 
generative AI ของโลกมีแนวโนม้ขยายตวัสงูโดยจะมีมลูคา่ 1.3 ลา้นลา้นดอลลารส์หรฐัฯ ในปี 2575 จากเพียง 40 พนัลา้นดอลลารส์หรฐัฯ 
ในปี 2565 หรอืเพิ่มขึน้กวา่รอ้ยละ 40.0% ตอ่ปี 

 ระบบจัดเก็บข้อมูล (Storage System): รายได้มีแนวโน้มขยายตัว 11.0-12.0% ต่อปี จาก 

1) การเพิ่มขึน้ของข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) จากปรมิาณการเก็บขอ้มลูเชิงลกึที่จะเพ่ิมขึน้จ  านวนมากเพ่ือใชร้ว่มกบั AI ที่ก  าลงัมีการ
พฒันาความกา้วหนา้อยา่งรวดเรว็ส  าหรบัการวเิคราะหพ์ฤติกรรมของลกูคา้ ทัง้ในดา้นการบรโิภค การตดัสินใจซือ้สินคา้และบรกิาร 
ตลอดจนการท าธุรกรรมออนไลน ์สง่ผลใหต้อ้งการพืน้ที่จดัเก็บขอ้มลูที่มีขนาดใหญ่และมีประสทิธิภาพมากขึน้

2) การเติบโตของตลาด E-commerce และระบบช าระเงนิอิเล็กทรอนิกส ์(E-payment) ซึง่ตอ้งอาศยัการจดัเก็บขอ้มลูดา้นธุรกรรม
ของลกูคา้ในปรมิาณมากและเพ่ิมขึน้ตอ่เน่ืองอยา่งรวดเรว็ ท  าใหผู้ป้ระกอบการกลุม่นีต้อ้งลงทนุในระบบจดัเก็บขอ้มลูเพ่ิมขึน้เพ่ือความ
ปลอดภยัที่สงูขึน้ รองรบัการเขา้ถึงขอ้มลูแบบเรยีลไทม ์และขยายปรมิาณการจดัเก็บไดไ้มจ่  ากดั

3) การบังคับใช้กฎหมายด้านข้อมูล เชน่ PDPA (Personal Data Protection Act) ท าใหธุ้รกิจตอ้งจดัเก็บขอ้มลูในลกัษณะทีมี่ความ
ปลอดภยัและสามารถเรยีกคนืไดง้า่ย ซึง่จะชว่ยเพ่ิมความตอ้งการระบบจดัเก็บขอ้มลู โดยการพฒันากฎหมายคุม้ครองข้อมลูสว่นบคุคล
ที่ยงัคงมีแนวโนม้เขม้งวดขึน้ในอนาคต จะเป็นปัจจยัที่หนนุการเติบโตตอ่เน่ืองของรายไดใ้นกลุม่ธุรกิจระบบจดัเก็บขอ้มลู
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12/ ศนูยธ์รรมาภิบาลปัญญาประดิษฐ์ (AIGC) ภายใตส้  านกังานพฒันาธรุกรรมทางอิเลก็ทรอนิกส ์(ETDA) 
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นอกจากนี ้Internet Bandwidth ยังเป็นอีกปัจจัยส าคัญทีส่นับสนุนความต้องการใช้ดาต้าเซ็นเตอร ์โดยวิจัยกรุงศรีคาดว่า ในช่วง 
2568-2570 ประเทศไทยจะมีการใช้งาน Internet Bandwidth เฉล่ียขยายตัว 9.5-10.5% ต่อปี ท าใหป้รมิาณการสง่ขอ้มลูโดยเฉลี่ยมี
แนวโนม้อยูท่ี่ 53.1 ลา้นเมกะบิตตอ่วินาที จาก 40.0 ลา้นเมกะบิตตอ่วินาท ีในปี 2567 สะทอ้นถึงการเพ่ิมขึน้ของปรมิาณการใชง้านอินเทอรเ์น็ต
ภายในประเทศเพ่ือรองรบัการเติบโตตอ่เน่ืองของธุรกิจบรกิารออนไลน ์เชน่ การศกึษาออนไลน ์การท าธุรกรรมดิจิทลั และ E-commerce 
ขณะเดียวกนั International Bandwidth ยงัมีบทบาทส าคญัในการเชื่อมโยงขอ้มลูระหวา่งประเทศส าหรบัธรุกิจระดบัโลก ทิศทางการเพิ่มขึน้ของ
ความจทุัง้ Internet Bandwidth และ International Bandwidth จะชว่ยผลกัดนัใหด้าตา้เซ็นเตอรใ์นไทยตอ้งขยายระบบจดัเก็บขอ้มลู ระบบ
เซิรฟ์เวอรแ์ละโครงสรา้งเครอืข่ายเพื่อรองรบัการใชง้านที่เติบโตอยา่งตอ่เน่ือง

ปัจจัยทา้ทายของอุตสาหกรรมดาต้าเซนเตอร์

 ต้นทุนและการพึ่งพาพลังงาน: อตุสาหกรรมดาตา้เซนเตอร ์โดยเฉพาะดาตา้เซนเตอรข์นาดใหญ่ (Hyperscale Data Centers) ตอ้งใช้
พลงังานจ านวนมากทัง้ในกระบวนการประมวลผลและระบบระบายความรอ้นอยา่งตอ่เน่ือง การเพิ่มขึน้ของราคาพลงังานหรอืวิกฤตพลงังาน
อาจสง่ผลใหต้น้ทนุการด าเนินงานสงูขึน้อยา่งมีนยัส  าคญั หากผูป้ระกอบการไมส่ามารถจดัหาพลงังานในราคาที่แข่งขันได ้ธุรกิจอาจสญูเสีย
ความไดเ้ปรยีบในการแขง่ขนั นอกจากนี ้การเปลี่ยนมาใชพ้ลงังานหมนุเวียนเพ่ือตอบสนองเป้าหมายดา้น ESG ยงัอาจเพ่ิมแรงกดดนัดา้น
ตน้ทนุใหก้บัธุรกิจ

 การเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีทีร่วดเร็ว: เทคโนโลยีใหม่ๆ  เชน่ AI, Edge Computing หรอื Quantum Computing ที่อาจเปลี่ยน
รูปแบบการประมวลผลในอนาคต รวมถึงฮารด์แวรท์ี่อาจจ าเป็นตอ้งอปัเกรดอยา่งสม ่าเสมอ ท าใหอ้ตุสาหกรรมดาตา้เซนเตอรจ์  าเป็นตอ้ง
ปรบัโครงสรา้งพืน้ฐานใหท้นัสมยั ซึง่มีคา่ใชจ้า่ยสงูและตอ้งการการวางแผนระยะยาว

 การขาดแคลนบุคลากรทีมี่ทกัษะ: เน่ืองจากการเติบโตอยา่งรวดเรว็ของเทคโนโลยดีิจิทลั เชน่ AI ท าใหค้วามตอ้งการบคุลากรที่มีความ
เช่ียวชาญเฉพาะทางเพ่ิมขึน้ แตบ่คุลากรที่มีทกัษะเหลา่นีย้งัคงขาดแคลน ขณะที่การผลิตบคุลากรใหมย่งัไมท่นัความตอ้งการ โดยบรษัิท
ขนาดใหญ่มกัไดเ้ปรยีบในดงึดดูบคุลากรที่มีทกัษะสงู ท  าใหผู้ใ้หบ้รกิารรายอ่ืนไมส่ามารถหาบคุลากรไดเ้พียงพอต่อความตอ้งการ เป็นปัจจยั
ที่อาจฉดุรัง้การเติบโตของธุรกิจดาตา้เซนเตอรใ์นภาพรวม 

 การปรับตัวสู่ความยั่งยืน: นอกจากอตุสาหกรรมดาตา้เซนเตอรจ์ะเป็นอตุสาหกรรมที่ใชพ้ลงังานสิน้เปลอืง ทัง้พลงังานไฟฟา้และพลงังาน
น า้เพื่อใชห้มนุเวียนระบายความรอ้น รวมถึงมีการสรา้งขยะอิเล็กทรอนิกสจ์  านวนมาก ลว้นสง่ผลกระทบตอ่สิ่งแวดลอ้มที่ท  าใหธุ้รกิจตอ้ง
ลงทนุเพ่ิมตามแนวทางยั่งยืน เชน่ การใชพ้ลงังานหมนุเวียนหรอืระบบระบายความรอ้นที่มีประสิทธิภาพ พรอ้มกบัการปฏิบตัิตามมาตรฐาน
ดา้นความปลอดภยัของขอ้มลูและขอ้ก าหนดทางกฎหมายที่เขม้งวด 
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